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En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafero”, “el apoderado” y sus respectivos
plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a

hombres y mujeres. Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de
cémo aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”,
“los/las” y otras similares, y ese tipo de féormulas supone una saturacion grafica que puede
dificultar la comprensién de la lectura.
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INSTRUCCIONES PARA EL CORRECTO USO DEL DOCUMENTO QUE LE
ENTREGAMOS PARA A ELABORAR O ADECUAR EL REGLAMENTO INTERNO

ESCOLAR (RIE) DE SU ESTABLECIMIENTO.

Sefor
Profesional de UATP del SLEP y directores de los Establecimientos Educacionales Publicos.

Ponemos a su disposicién el presente Reglamento Interno Escolar (RIE) que tiene como
objetivo orientar a los Servicios Locales de Educacién Publica (SLEP) en la elaboracion
y/o actualizacién del RIE de los establecimientos educacionales de su dependencia. Para
esto, se ofrece un modelo que se constituye en un marco de referencia que contiene
todos los elementos centrales que se deben considerar para su disefio e implementacion,
segun la normativa educacional vigente.

El documento que tiene en sus manos presenta las siguientes caracteristicas:

1. Establece una estructura y una secuencia de contenidos minimos para la
elaboracién y/o actualizacion del Reglamento Interno Escolar, aplicable segun las
caracteristicas y particularidades de las diferentes modalidades educativas del
sistema nacional de educacion

2. Ofrece orientaciones para la redaccién de cada uno de los elementos basicos que
debe contener todo Reglamento Interno Escolar segun la normativa vigente. El
orden de los elementos puede ser modificado y cada establecimiento escolar tiene
la libertad de incorporar apartados y/o contenidos que permitan potenciar el
desarrollo pleno de su Proyecto Educativo Institucional (PEI)

3. Con el objetivo de resguardar y rescatar la singularidad, historia y caracteristicas
propias de cada establecimiento, se ha disefiado, técnicamente, un instrumento
editable y auto rellenable.

A continuacidén, se explica cdmo trabajar este documento, para que la adecuacion se
ajuste a la realidad de su establecimiento escolar:

EN CUANTO AL USO DEL TEXTO EN EL DOCUMENTO:

El archivo en formato PDF del presente documento ha sido disefiado y programado para
que usted incorpore textos en “celdas editables” (cuadros de textos o casillas) en las
cuales puede borrar, editar y complementar el texto con las sugerencias o instrucciones
qgue se han dejado alli para orientarle, segln sea el tema de cada pagina. De esta forma,
usted podra introducir informacién y textos con sus datos, notas y resoluciones
particulares de su establecimiento. En cada celda, cuadro de texto o casilla editable,
podra borrar y editar el texto cuantas veces quiera, solo aseglrese de guardar los
cambios antes de cerrarlo.

Las orientaciones o recomendaciones editables que se ofrecen para la redaccién de los
diferentes contenidos estan en letra cursiva gris. Ademas, encontraran en algunos
casos, textos fijos predeterminados en letra azul, los cuales han sido incluidos por ser

pag. 3




obligatorios como parte fundamental de la normativa vigente para todos los
establecimientos educacionales del pais.

Si necesita mas espacio porque su texto sobrepasa el limite visual imprimible dentro de
la pagina, al final del documento encontrara paginas extras con celdas, cuadros de texto
o casillas editables, que usted puede, con cualquier editor de documentos PDF, reubicar y
complementar a continuacién del texto que le antecede.

Para este trabajo de borrar, editar y agregar texto al documento PDF le recomendamos
utilizar el programa Adobe Acrobat Reader, en su versidn gratuita, descargable del
siguiente link oficial: https://get.adobe.com/es/reader/

También es posible intervenir el presente documento con otros editores —como
aplicaciones en su PC o bien online- de PDF, y con convertidores de PDF a Word, y de
Word a PDF. En este sentido, existe un sitio web que ofrece ese servicio online, en este
link: https://www.ilovepdf.com/es

EN CUANTO AL USO DE IMAGENES EN EL DOCUMENTO

Es posible agregar imagenes al texto a través de una simple forma del programa editor
Adobe Acrobat Reader, en su version gratuita.

Abra la imagen que desea insertar en cualquier programa visualizador de imagenes
(Paint, Vista Previa, Photoshop, etc.), cuando la tenga abierta en una ventana, vaya a
“edicion” y seleccione la imagen que desea insertar al PDF (puede usar el comando teclas
Ctrl+E), y seleccione “copiar” (comando Ctrl+C), y luego vaya a la pagina, y en
“edicidon”, seleccione “pegar” (comando Ctrl+V). La imagen se colocard automaticamente
sobre la pagina en su editor de PDF Acrobat Reader, y usted podra adaptarlo al tamafio
que desea, con los cursores para agrandar, achicar y mover.
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REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR Y EDUCACION PUBLICA

El Reglamento Interno Escolar (RIE) es uno de los documentos mas importantes dentro
de todo establecimiento escolar. En él, se explicita a toda la comunidad educativa lo que
es esencial para una buena gestion del mismo; establece e informa las normas y
condiciones generales de funcionamiento, incluyendo los principales procedimientos y
protocolos. Por otra parte, determina la modalidad en la que se operacionalizan los
valores y principios declarados en la propuesta educativa del PEI, asi como también el
ejercicio y respeto de los derechos y deberes de los miembros de la comunidad
educativa.

Por otra parte, el RIE muestra la identidad del establecimiento, pues consigna la vision,
la misidn, los objetivos institucionales y el estilo pedagdgico del mismo. Incluye también
la manera de entender la convivencia y las costumbres que caracterizan a un
establecimiento singular, que se cimenta en la idea de que vivir en comunidad implica
aceptar que, junto a toda persona, viven otras semejantes por cuanto todas estan
investidas de responsabilidades y derechos. En suma, la vida en comunidad precisa el
aporte de cada uno para el desarrollo y bienestar de todos.

Por todo lo anterior y, en consonancia con los principios que sustentan la Ley N°© 21.040
(NEP), se trata de un instrumento formativo y pedagdgico, que contribuye en la
formacion integral personal y social de los alumnos, promoviendo competencias y
aprendizajes que deben desplegarse en una comunidad plural y democratica, que
mantenga relaciones positivas, tome responsablemente sus decisiones y maneje de
manera efectiva situaciones desafiantes, consecuencia de una cultura escolar de cuidado
y ambiente bien tratante.

Por ultimo, es necesario para la construccion de este instrumento atender a las
caracteristicas de la comunidad educativa, por lo que se debe velar que en cada apartado
que se desarrolle, sea realizado conforme a la normativa educacional, y especificamente
a la Resolucién Exenta N° 482 del afio 2018, que contiene la circular que regula los
Reglamentos Internos para el nivel de Educacién Basica y Media de los establecimientos
educacionales. Sin embargo, y para que tenga sentido, este documento debe ser
contextualizado en cuanto a su funcionamiento, normas, medidas disciplinarias y
mecanismos de resolucion de conflictos. Asimismo, deben ser consideradas y descritas
con adecuacion a la realidad particular de cada comunidad educativa, acorde con la etapa
de desarrollo de los estudiantes.

Por todo lo anterior, invitamos a todos los miembros de la comunidad educativa a

participar, conocer, adherir y socializar el presente documento, comprometiéndose en
una sintonia fina y practica con los principios y normas explicitadas en este reglamento.
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IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR

Nombre Escuela José Agustin Alfaro

RBD 620-3

Dependencia Educacion Publica

Tipo de establecimiento Educacion basica urbana

Niveles de Ensefianza Pre-basica ( NT1 y NT2)
Educacién basica ( 1°a 8°)

Direccién Sotomayor 105, Tierras Blancas.

Comuna, Regidén Coquimbo. Cuarta Regién Coquimbo.

Teléfono 51- 2244326

Correo electronico esc.joseaqgustinalfaro@slepuertocordillera.cl

Director Samuel Horacio Hernandez Fajardo

Programas de apoyo Programa Habilidades para la vida, Programa de
Integraciéon Escolar, Programa Leo y Sumo Primero,
Programa Primero Lee y Programa Escuelas Arriba.

Otra informacién que

considere relevante ofrecer
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Presentacion

El presente Reglamento Interno de normas técnico-pedagdgicas, técnico-
administrativas, de prevencion de riesgos, de convivencia Escolar, de higiene
y seguridad, contiene normas que regulan la estructura, el funcionamiento y
vinculaciones de los distintos estamentos de la escuela y los derechos y deberes de
sus integrantes en relacion con sus labores y permanencia en el establecimiento
con el propésito de mejorar con equidad y participacién la calidad del proceso
educativo.

Este el instrumento elaborado por la Escuela José Agustin Alfaro de Tierras Blancas,
Coquimbo, establecimiento educacional dependiente del Servicio Local de Educacion
Puerto Cordillera. Recoge el aporte de los diferentes miembros de la comunidad
educativa, de conformidad a los valores expresados en el Proyecto Educativo
Institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los
derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacién de sus relaciones,
fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos
generales del Establecimiento Educacional.

Todo lo anterior, en el entendido que la educacién es una funcion social, y por lo
mismo, es deber de toda la comunidad escolar contribuir a su desarrollo y
perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos, junto
con ser titulares de determinados derechos escolares, deben cumplir también
determinados deberes.

Para todos los efectos legales, la comunidad educativa estd integrada por padres,
madres y apoderados, equipo docente, directivo, profesionales de la educacién,
asistentes de la educacion, sostenedor educacional y alumnos.

Este Reglamento constituye un instrumento Unico, aun cuando estd compuesto por
distintos manuales y protocolos. Ha sido elaborado teniendo como horizonte el
desarrollo y la formacién integral, personal y social de los estudiantes y del resto de
la comunidad escolar, y se establece sobre la base de los principios del sistema
educativo chileno y de la legislacion educativa vigente.

Por lo anterior, es fundamental considerar la Estrategia Nacional de Educacion
Publica (2020 2028 ENEP), los principios de la ley N.© 21.040 y los lineamientos
entregados por la UATP del Servicio Local Puerto Cordillera.

Por lo que se invita a toda la comunidad educativa a participar en su elaboracion,
a conocerlo y socializarlo, de manera que todos puedan adherir a este instrumento
realizado en forma conjunta.
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El presente Reglamento Interno Escolar, de la Escuela José Agustin Alfaro de Tierras
Blancas Coquimbo, tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes
de la comunidad educativa los principios y elementos de una sana convivencia escolar,
con énfasis en la prevencion de toda clase de violencia o agresién. A su vez debe dar
un ordenamiento al conjunto de normas Administrativas y Técnicas que regulan la
estructura, el funcionamiento, los vinculos de los distintos estamentos del
establecimiento educacional, los deberes y derechos de sus integrantes. Desde la
definicion del conjunto de normas por parte de una comunidad escolar hasta su propia
aplicacion, constituyen valiosos espacios de aprendizaje para los estudiantes.
Efectivamente, en el proceso de definicion y/o elaboracion de normas, estudiantes y
adultos se habilitan en el conocimiento y ejercicio de derechos; pues toda norma debe
estar sujeta a derecho y todo miembro de la comunidad debiera comprender el sentido
que tiene una determinada norma para la convivencia social de la comunidad a la que
pertenece. En este sentido, los OFT se traducen en practica de trabajo y actitudes
cotidianas.
Aprender a convivir y vivir juntos lleva consigo un conjunto de aprendizajes que se
vincula con el desarrollo de habilidades sociales, competencias ciudadanas involucradas
al ejercicio de los derechos humanos y a la construccion colectiva de la paz social.
Aprender a Ser, aprender a Conocer, aprender a Hacer y aprender a Vivir Juntos
constituyen los cuatro pilares de la educacion.
Todos estos aprendizajes deben realizarse en un ambiente de sana convivencia. La
sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de
la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas vy el
respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus
derechos y cumplir sus deberes.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
de sana convivencia y recibir la formacion integral necesaria para construirlo. Deberan
conocer y respetar las reglas, normas, compromisos y acuerdos, dando cumplimiento al
presente Reglamento Interno del establecimiento.
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Antecedentes institucionales

La Escuela José Agustin Alfaro es una institucién democratica e inclusiva, que requiere de
un curriculum escolar pertinente y contextualizado a las necesidades del mundo actual y
su medio ambiente global.

El proceso educativo de los establecimientos que pertenecen al Servicio Local de
Educacion

Publica Puerto Cordillera, entre los cuales se encuentra nuestra escuela, esta regido por
la Ley 21.040 del afo 2017, que crea el Nuevo Sistema de Educacion Publica (NSEP),
bajo las indicaciones de los articulos 3 y 5, que contienen el nuevo marco
orientador para la educacién publica y los principios en que se sustenta.

Por otra parte, nuestro proceso educativo se sustenta en las bases curriculares vigentes
gue contiene el nuevo marco orientador para la educacion chilena, asimismo contienen
las orientaciones respecto a las habilidades y los objetivos disciplinarios que se
deben alcanzar, también nos guian en relacion a las actitudes a trabajar en cada
asignatura; permitiendo con esto, asegurar una educacion pertinente, de calidad vy
equidad, donde el profesor es un guia y mediador del proceso de construcciéon de sus
aprendizajes, aplicando una metodologia activa-participativa, donde se respeta la
diversidad de nifios y nifias, desde la Educacion Pre-escolar hasta el término de la
Educacién Basica, contando con el apoyo del Programa de Integracidén Escolar (PIE).
Para eso contamos con variados instrumentos institucionales de gestién, como el
Reglamento Interno, el PEI, PME, que nos permiten desarrollar un mejoramiento continuo.
Nuestro propdsito es mejorar los aprendizajes, disminuir los porcentajes de estudiantes
con niveles insuficientes por medio de nuestro sello educativo “Orientacién Cientifica”,
favoreciendo el desarrollo de las habilidades cientificas a través de la indagacion,
el cuidado del medio ambiente y la vida saludable. Haciendo especial mencion, al
tratamiento sistematico en forma transversal, de los valores fundamentales vy
universales, dando énfasis a la responsabilidad, solidaridad, respeto y tolerancia para
el crecimiento integral de la persona.

Todo ello nos llevara a disminuir el porcentaje de estudiantes en niveles de aprendizajes
insuficientes de acuerdo con evaluaciones estandarizadas y con las condiciones de calidad
de los indicadores de desarrollo personal y social. Ademas, esto reflejaria una mejora en
nuestra categorizacion entre los establecimientos educacionales de nuestro pais.
Asimismo, otorgamos gran relevancia a la lectura, como aspecto fundamental en el
proceso de ensefianza aprendizaje; también es prioridad que nuestros alumnos
comprendan a cabalidad el mundo de los nimeros, que desarrollen su capacidad de pensar
por si mismos, que adquieran iniciativa, empatia, capacidad para respetar y comunicarse
con sus pares, cuidar el medio ambiente, contar con una soélida formacion valdrica,
practicar deportes, desarrollar el pensamiento cientifico.

Pretendemos que sean capaces de reinventarse y continuar aprendiendo durante toda

su vida. En este contexto, disponemos de Jornada Escolar Completa (JEC), Programa

de Integracién para atencidén de ninos y nifas con Necesidades Educativas Especiales
(PIE), profesionales con dupla Psicoeducativa y nos encontramos adscritos a la Ley de
Subvencién Escolar Preferencial (SEP).

Otros espacios educativos con los que cuenta el establecimiento son: Biblioteca CRA,
Laboratorio de Ciencias con moderno equipamiento, Multicancha, Sala de Computacién,
Sala de Audio, y clases apoyadas con equipos y elementos tecnoldgicos.

COMPOSICION SOCIO-CULTURAL DE LA POBLACION QUE ATIENDE

Nuestro establecimiento estd compuesto en gran parte por familias vulnerables, algunas
de las cuales cuentan con diferentes tipos de problemas.
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En relacion a nuestros alumnos extranjeros se debe destacar que existen factores
interculturales que afectan el proceso educativo y de convivencia, entre estos estan los
problemas del idioma, costumbres y habitos, que cada uno trae consigo.

El nivel educacional de los padres, en su mayoria no supera la Educacién Media, por

lo cual presentan un alto indice de vulnerabilidad, segun medicién del Registro Social

de Hogares y su fuente de ingreso es inestable, muchas de nuestras familias
pertenecen a Programas Sociales del Estado, con el fin de obtener beneficios y
mejorar su calidad de vida.

Actualmente nuestro IVE es de un 83% y contamos con 283 alumnos(as) prioritarios
correspondientes al 54,4%, 90 alumnos(as) preferentes que equivalen al 17,3% vy
alumnos(as) y 148 alumnos extranjeros que abarcan el 28,4%, segun datos afio 2022.
La Matricula actual es 519. Como un dato relevante, se puede mencionar que como la
escuela tiene muchos afios, gran parte de los padres y apoderados son ex alumnos del
establecimiento, por lo cual la escuela es vista como un valor dentro de la comunidad.

El conocer la realidad sociocultural de nuestra comunidad educativa, nos ha permitido
desarrollar diferentes estrategias, para dar respuesta a la diversidad de nuestros
estudiantes en su proceso educativo.

De la Mision, Vision, Sellos del establecimiento y Perfil del estudiante

==z

Mision del Establecimiento

Formar personas integrales atendiendo a la diversidad, otorgando a todos los estudiantes
experiencias educativas, favoreciendo el desarrollo de habilidades cientificas y la vivencia
de valores, en un marco de sana convivencia y el respeto por el medio ambiente que le
permitan desenvolverse adecuadamente en la sociedad.

Vision del Establecimiento

Consolidar una educacion de calidad con una orientacion cientifica, favoreciendo del
cuidado del medio ambiente y la vida saludable, caracterizado por un progresivo desarrollo
cognitivo y una trascendente formacion valérica.

Sellos educativos del establecimiento

El elemento que nos otorga identidad, y en el cual se sintetiza y refleja la propuesta
format,iva y educativa que declaramos corresponde al sello CON ORIENTACION
CIENTIFICA.

pag. 11




Perfil del estudiante

Los estudiantes deben:

-Manifestar actitudes positivas en relacion a los valores universales, enfatizando el
respeto, la responsabilidad y solidaridad.

-Generar compromisos con el cuidado del Medio Ambiente y la Vida Saludable.
-Entender las normas y comprender las sanciones propias de la Escuela.

-Expresar altas expectativas frente a sus estudios, demostrando motivacion por el
aprendizaje y con su proyecto vocacional.

-Relacionarse positivamente con los demas, con habilidades sociales, desarrollando la
empatia, la tolerancia, la amabilidad y el lenguaje asertivo, con capacidades para trabajar
en equipo.

-Desarrollar sus habilidades cognitivas: La creatividad, la innovacién, la reflexion y el
pensamiento critico con énfasis en las competencias cientificas.

Objetivos del Reglamento Interno

Objetivos del Reglamento Interno:

7) Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de
la institucion escolar, con el proposito de lograr la consecucion de los objetivos
propuestos por el establecimiento en su Proyecto Educativo, en el marco de la
Jornada Escolar y de la Buena Ensefianza.

b) Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la
comunidad escolar, promoviendo su desarrollo personal y social.

) Contribuir a crear las condiciones técnico-pedagdgicas, administrativas y de
convivencia escolar que propicien un clima organizacional adecuado a las necesidades
del establecimiento, con el fin de favorecer el desarrollo del proceso educativo.

Propiciar y regular las relaciones entre el establecimiento educacional y la comunidad
organizada en funcién del logro de los propésitos educativos.
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Fuentes normativas del presente Reglamento Interno Escolar.

El presente RIE se enmarca en la legislacién vigente, en particular la Constitucién Politica
de la Republica de Chile, Art. 19 Nos. 10 y 11; en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, Art. 26, 27 y siguientes de la misma declaracion, que establece el derecho a
que los padres elijan la educacion que quieren para sus hijos; Declaraciéon de los
Derechos del nifio y de la nifia, en especial su Art. 59; asimismo en las siguientes fuentes
normativas Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacion, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 Ley General de
Educacién; Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacion, que fija
texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1996, sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales y sus
modificaciones; Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion, que reglamenta
requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a
los establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y media; Ley 21.040,
de 2017 del Ministerio de Educacion, que crea el sistema de Educacién Publica; Decreto
de Educacion N° 2272 de 2007; Decreto Supremo de Educacion N° 67, de 2019, que
aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocion; DFL N©
1, Ministerio de Educacién, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de Ia
Ley N© 19.070, que aprobd el estatuto de los profesionales de la educacion; Ley N©
21.109 del Ministerio de Educacién, que establece un estatuto de los asistentes de la
educacion publica; Ley Indigena en lo pertinente; Ley de responsabilidad penal juvenil
(N.©20.191), la Ley de no discriminacién (N° 20.609); la Ley de Inclusidon Escolar
(N°20.845), el Decreto Supremo N°524 de 1990 del Ministerio de Educacion que aprueba
Reglamento General de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los
establecimientos educacionales; el Decreto Supremo N° 565 de 1990 del Ministerio de
Educacién, que aprueba Reglamento General de centros de padres y apoderados para
los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de
Educacién; Ley NO© 20.422 de 2010, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad; y normas particulares
dictadas por la Superintendencia de Educacion Escolar; Resolucion Exenta N° 482 del
afio 2018, que contiene la circular que regula los Reglamentos Internos para el nivel de
Educacion Basica y Media de los establecimientos educacionales. Asimismo, en las
orientaciones sobre convivencia escolar emitidas por la Agencia de Calidad de Educacion
y Orientaciones del Ministerio de Educacion.
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II. PRINCIPIOS JURIDICOS GENERALES

El Reglamento interno establece los principios normativos, tales como:
Principios de dignidad del ser humano e Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
No discriminacion arbitraria.

Principio de justo y racional procedimiento:

Proporcionalidad.

Transparencia.

Autonomia y diversidad -  Participacion y universalidad.
Responsabilidad.

Gratuidad y de equidad del sistema educativo.

Educacion integral y flexibilizacion.

Sustentabilidad e interculturalidad.

Asimismo, concretizar y resguardar los principios de la educacién publica:

e Pertinencia local, dentro de la diversidad de los proyectos educativos de la
localidad.

e Participacion de la comunidad.

¢ C(Calidad integral.

e Cobertura nacional.

e Garantia de acceso a proyectos educativos inclusivos, laicos y de formacién
ciudadana.

e Valores republicanos.

e Desarrollo equitativo e igualdad de oportunidades.

e Integracién con el entorno y la comunidad.

Politicas de inclusion y no discriminacion, igualdad e integracion.

En el ambito educacional, la no discriminacién arbitraria se constituye a partir de los
principios de integracion e inclusion!, que propenden eliminar todas las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de estudiantes; el
principio de diversidad?, que exige el respeto de las distintas realidades culturales,
religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; el principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su
especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; el
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

1 Articulo 2 de la Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.
2 Articulo 3, letra k), de la Ley General de Educacion.
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En ese contexto, especial relevancia tiene resguardar la equidad de género, entendida
como la igualdad de derechos y de oportunidades entre hombres y mujeres, nifios y nifias,
procurando eliminar toda forma de discriminacién arbitraria basada en el género vy
asegurar la plena participaciéon de las mujeres en los planos cultural, politico, econdmico
y social, asi como el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales y velar
por el cumplimiento de las obligaciones contenidas en los tratados internacionales
ratificados por Chile en la materia y que se encuentren vigentes?3.

Reglamento Interno Educacién Bdsica y Media Urbano

Asimismo, el pleno respecto por igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, la ausencia de discriminacién por razéon de discapacidad, asi como la
adopcion de medidas de accidn positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas
de una persona con discapacidad para participar plenamente en la vida politica,
educacional, laboral, econémica, cultural y social, dentro de la comunidad educativa.*

Buscamos evitar cualquier forma de discriminacién, principalmente en cuatro esferas
dentro de la comunidad educativa: contra de estudiantes individualmente; contra los
grupos especificos de nifios/as o adolescentes mas vulnerables; contra el grupo de
estudiantes que componen en términos generales nuestra comunidad, y contra los
adultos.

III. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La comunidad educativa esta integrada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educacion y por sus respectivos equipos
docentes directivos, y el sostenedor educacional y otros integrantes en el establecimiento
escolar.

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa del establecimiento tiene Derechos
y Deberes, los cuales se encuentran establecidos en el Art. 10 de la Ley General de Educacion. En
este mismo sentido se pronuncia la Superintendencia de Educacidon Escolar, que sefiala:
“La educacion es una funcion social, es decir, es deber de toda la comunidad contribuir a

3Articulo 1, Decreto N° 27, de 2016, del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.
4 Ley NO. 20.422 de 2010, Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad.
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su desarrollo y perfeccionamiento,® de lo cual se deriva que, todos los actores de los
procesos educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir
también determinados deberes.”

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

a) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

ESTUDIANTE: Es aquella persona que se encuentra en un proceso de aprendizaje
permanente, que abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar
su pleno desarrollo.

Derechos de los estudiantes. (en base al Art. 10 de la LGE vy Art. 8 Ley 21.040).

%+ A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

+ A recibir una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva.

% A no ser discriminados arbitrariamente.

+ A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opiniéon y a que
se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

% A gue se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideolégicas y culturales.

%+ A expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Deberes de los estudiantes. (en base al Art. 10 de la LGE y Art. 8 Ley 21.040).

%+ Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

=% Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Adherir el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

b) DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Derecho de los padres, madres y apoderado: (en base al Art. 10 de de la LGE y Art.
8 Ley 21.040).

Recibir un trato respetuoso de parte de los directivos, profesores y asistentes de la
educacion. Recibir informacién del rendimiento escolar y comportamiento, una vez al mes.
- Ser reconocido como apoderado comprometido y responsable, de parte de la Direccion y
Profesores.

-Recibir un trato respetuoso de parte de los estudiantes.

-Recibir un trato digno, respetuoso y no discriminatorio por todos los integrantes de la
comunidad educativa.

5 Articulo 19 N 10 inciso final, Constitucion Politica de la Republica.
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-Derecho a ser informados, ser escuchados, participar y asociarse.

Deberes de los padres, madres y apoderados: (en base al Art. 10 de de la LGE y Art.
8 Ley 21.040).

- Asistir a reuniones de apoderados.
-Responsabilizarse de la presentacion personal del alumno(a)
-Justificar personalmente las inasistencias a clases del
alumno(a).
-Justificar personalmente las inasistencias a reunién de apoderados.
- Responsabilizarse para que el alumno haga sus tareas y estudie en el hogar.
- Responsabilizarse de la buena asistencia de los alumnos a clases.
-Comunicarse oportunamente con la escuela, en caso de enfermedad del alumno(A)
u otra situacién que lo afecte.
-Expresar un buen trato con los profesores, directivos y asistentes de la educacion.
-Informarse, adherir, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo
institucional del establecimiento.
-Mantener una actitud de respeto hacia el personal del establecimiento y todos los demas
integrantes de la comunidad educativa
c) DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTAMENTOS FUNCIONARIOS

Derechos y Deberes de los profesionales de la educacidon y asistentes de la
educacién en base a articulo 10 de la LGE y el Estatuto de los Profesionales de la
Educacién.

Derechos comunes a todos:
-Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
0 degradantes.
-Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa.
Deberes comunes a todos:
-Respetar al estudiante, valorando su integridad.

DEBERES

-Expresar un buen trato con todos los integrantes de la comunidad escolar.
-Desarrollar una comunicacion empatica y asertiva con todos los estudiantes y
apoderados. -Cumplir cabalmente con las tareas asignadas -Presentarse
puntualmente al trabajo.

DERECHOS

-Ser reconocido(a) por sus logros laborales.

-Recibir apoyo de la Direccidn en caso de agresion de algun integrante de la
comunidad educativa.

- Disponer de tiempo para colacion.
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-Ser apoyado en sus funciones de asistente de la educacion, mediante talleres de auto
cuidado.
Derechos y Deberes de los equipos docentes directivos en
base al Art. 10 de la LGE, Art. 8 Ley 21.040 y decisiones del
establecimiento armdnicas con la normativa vigente.

DIRECTIVOS

DEBERES

. Crear espacios de comunicacién y participacion en cada estamento como asi
mismo articular e interrelacionar acciones entre los correspondientes estamentos.

. Ejercer un liderazgo democratico en la comunidad escolar.

. Mantener una comunicacién asertiva, con cada integrante de la comunidad
escolar.

. Coordinar, controlar, monitorear y supervisar roles y funciones de cada

integrante de la comunidad escolar.

DERECHOS

. Recibir apoyo de todos los estamentos para desarrollar los procesos pedagdgicos y
formativos de los estudiantes.

. Disponer de espacios para desarrollar el rol directivo.

. Obtener el respeto de todos los integrantes de la comunidad escolar.

. Consultar al consejo de profesores para la toma de decision casos de alta

conflictividad.

DOCENTES

DEBERES

o Manifestar un buen trato con los estudiantes, de acogida y apoyo.

. Mantener una comunicacion permanente con el apoderado.

. Planificar oportunamente el proceso de aprendizaje.

o Desarrollar clases participativas.

. Cumplir oportunamente con los requerimientos de la UTP.

. Llegar con prontitud a la sala, para dar inicio a la hora de clases.

o Desarrollar una comunicacion asertiva con todos los integrantes de la escuela.
. Informar oportunamente situaciones de alta conflictividad, a la Direccion de la
escuela.

DERECHOS

. Recibir el respeto y obediencia de los estudiantes.

o Recibir el respeto de todos los integrantes de la escuela.

. Cautelar por la privacidad de la informacién entregada por la Direccién.

o Ser reconocido por sus logros pedagdgicos.

. Ser contenido y escuchado por la Direccién frente a una agresién recibida de
parte de un estudiante o apoderado.

. Disponer de tiempo para la colacién.

. Participar en talleres de auto cuidado.

Derechos y Deberes de los sostenedores
en base al articulo 10, Art. 8 y 19 Ley 21.040 y Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1998, Ministerio de Educacion.
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Deberes y Derechos del Sostenedor

a) Dirigir y coordinar, en conjunto con su equipo directivo, el trabajo técnico-
pedagdgico del establecimiento, en lo referido a la organizacién, planificacion,
supervision, coordinacion y evaluacién de la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes.

Orientar el desarrollo profesional continuo de los docentes y asistentes de la educacion.
Para ello, deberan proponer al Director Ejecutivo respectivo la implementacién de
programas o instrumentos de desarrollo profesional de los docentes y otros integrantes
del establecimiento educacional, sobre la base de las necesidades del establecimiento, su
proyecto educativo institucional, su plan de mejoramiento educativo y los resultados
entregados por el Sistema de Desarrollo Profesional Docente.

c) Elaborar y proponer al Director Ejecutivo el proyecto educativo institucional del
establecimiento y sus modificaciones, el que debera ser expresion de la diversidad de la
comunidad escolar y atender a las orientaciones del Plan Estratégico Local, consultando
previamente al consejo escolar y al consejo de profesores respectivo, de acuerdo a la
normativa vigente. El Director Ejecutivo podra realizar observaciones al proyecto
educativo del

establecimiento, fundadas en la normativa vigente o en las definiciones estratégicas
contenidas en el Plan Estratégico Local o en la Estrategia Nacional de Educacién Publica.
El director del establecimiento podra incorporar las observaciones del Director Ejecutivo.
No obstante, debera incorporarlas cuando el Director Ejecutivo cuente con el acuerdo del
Comité Directivo Local.

d) Elaborar y proponer al Director Ejecutivo el plan de mejoramiento educativo del
establecimiento, consultando previamente al consejo escolar, de acuerdo a la normativa
vigente y atendiendo a los objetivos y metas del Plan Estratégico Local respectivo. El
Director Ejecutivo podra realizar observaciones al plan presentado por el director, a
través de una resoluciéon fundada, la que deberd basarse en las definiciones contenidas
en el Plan Estratégico Local o en la Estrategia Nacional de Educacién Publica o cuando el
plan presentado supere el marco presupuestario correspondiente, tomando en cuenta las
especiales caracteristicas de cada establecimiento educacional. Con todo, el director del
establecimiento podra insistir en su plan o en algunas de sus areas o dimensiones, para
lo cual tendra que justificar cdmo éste se ajusta al Plan Estratégico Local o la Estrategia
Nacional. El Director Ejecutivo tendra un plazo de diez dias habiles para pronunciarse.
Dicha decision debera ser informada al Comité Directivo Local, al Consejo Local de
Educacion y a la comunidad educativa respectiva.

En caso de que el plan presentado supere el marco presupuestario, el director del
establecimiento debera incorporar las observaciones del Director Ejecutivo.

e) Velar, en conjunto con su equipo directivo, por la ejecucion del reglamento interno
y el Plan de Convivencia Escolar, que debera ser evaluado por el consejo escolar, de
conformidad con la legislacion vigente.

f) Promover la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa, en
especial a través de su organizacion en centros de alumnos, centros de padres y
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apoderados, consejos de profesores y consejos escolares, con el objeto de contribuir al
proceso de ensefianza y mejora continua del establecimiento educacional.

g) Fomentar la integracién del establecimiento bajo su direccién en la red de
establecimientos que corresponda al territorio del Servicio Local, con el objeto de mejorar
la calidad del proceso educativo, de acuerdo a lo establecido en la letra e) del articulo 5.
En particular, participar en las Conferencias de Directores del Servicio, segun lo establece
la presente ley.

h) Promover la integracion del establecimiento y su comunidad educativa en la
comunidad local.

i) Proponer al Director Ejecutivo los perfiles profesionales y de cargos titulares para
docentes y participar en la seleccion de los docentes y asistentes de la educacién, de
acuerdo a la normativa vigente.

j) Decidir la contratacion del personal docente que se incorpore al establecimiento, a
partir de una terna propuesta por la comisién calificadora correspondiente, establecida en
el articulo 30 del decreto con fuerza de ley N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion.

Administrar los recursos que le sean delegados en virtud del articulo 21 de la ley N°
19.410, pudiendo adoptar medidas para la conservacion y ejecucién de las reparaciones
necesarias del edificio o construcciones en que funciona el establecimiento educacional,
con cargo a estos recursos, excluidas cualquier transformacion o ampliacion del edificio,
construcciones e instalaciones, de conformidad a la normativa vigente.

/) Rendir cuenta anual de su gestién en audiencia publica al Director Ejecutivo
respectivo o su representante, al consejo escolar y a la comunidad educativa del
establecimiento. Esta rendicion anual estara contenida en un informe y comprendera
todas las obligaciones de rendicidon de cuentas que deba realizar el director del
establecimiento educacional, en la forma prevista por la normativa vigente. El Servicio
Local prestara asistencia técnica a los equipos directivos para la elaboracién de dicha
rendicion de cuentas.

Colaborar con el Servicio Local en la implementacién de acciones tendientes a asegurar la
trayectoria educativa de los estudiantes y a favorecer la retencién y el reingreso escolar
para los estudiantes que hayan visto interrumpida su trayectoria educativa.
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IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

a) Aspectos Formales de Funcionamiento del establecimiento.

Niveles de ensefanza que
imparte el establecimiento.

Nivel Inicial ( NT1 y NT2)

Educacién basica ( 1° a 8°)

Horario de funcionamiento

07:30 a 18:30 horas

Régimen de Ia jornada
escolar

Jornada escolar completa

Jornada escolar Educacion Parvularia

Horario de clases Entrada Horario de clases

08:00 15:15 hrs.
Recreos 10:00 a 11:00 horas 14:00 a 14:15 horas
Hora de almuerzo 12:30 a 13:00

Talleres y /o actividades
extraprogramaticas

Taller de Medioambiente: Taller enfocado en la
concientizacion del medioambiente a través del uso
de practicas innovadoras que permitan a los
estudiantes el ser un aporte para el cuidado de
nuestro planeta.

Taller de Futbolito: Taller enfocado en Ia
participacion de estudiantes de primer y segundo
ciclo en sesiones de entrenamiento intensivo,
poniendo a prueba sus habilidades y entendiendo
los fundamentos basicos de esta disciplina.

Taller de Gimnasia: Taller enfocado en potenciar las
habilidades de los estudiantes en esta disciplina
deportiva de una forma didactica y recreativa,
entregando las herramientas basicas fundamentales
para su futura especializacion.

Jornada escolar Ensefianza Basica

Horario de clases Entrada Salida

08:00 15:15
Recreos 09:30 a 09:50 11:20a11:30
Hora de almuerzo 13:00 a 13:45

Talleres y/o actividades
extraprogramaticas

Taller de ciencias: Taller enfocado al aprendizaje a
través de la experiencia utilizando los sentidos en
base a las habilidades del pensamiento cientifico.

Taller de Medioambiente: Taller enfocado en la
concientizacién del medioambiente a través del uso
de practicas innovadoras que permitan a los
estudiantes el ser un aporte para el cuidado de
nuestro planeta.

Taller de Voleibol: Taller enfocado en la participacion
activa de los estudiantes a través de sesiones de
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entrenamiento y asistencia a campeonatos de
caracter formativo y competitivo.

Taller de Futbolito: Taller enfocado en |la
participacién de estudiantes de primer y segundo
ciclo en sesiones de entrenamiento intensivo,
poniendo a prueba sus habilidades y entendiendo
los fundamentos basicos de esta disciplina.

Taller de Gimnasia: Taller enfocado en potenciar las
habilidades de los estudiantes en esta disciplina
deportiva de una forma didactica y recreativa,
entregando las herramientas basicas fundamentales
para su futura especializacion.

Taller de MUsica: Taller enfocado en estudiantes con
habilidades musicales superiores o incipientes
quienes se especializan en el dominio de un
instrumento con la finalidad de crecer en esta
disciplina.

Taller de Artes: Taller enfocado en estudiantes con
habilidades artisticas que requieren el uso de la
motricidad fina, desarrollan actividades que van en
mejora de sus capacidades de expresion.

Taller de Robética: Taller enfocado en estudiantes
con habilidades en la ejecucién del uso de software y
hardware orientados en el entendimiento légico de
los procesos de aprendizaje a través de |la
experiencia practica.

Taller de Juegos y Actividad Fisica: Taller enfocado
en la participacién de estudiantes de segundo ciclo
en sesiones de entrenamiento a través de la
didactica y los juegos.

Taller de Juegos de Mesa: Taller enfocado en la
participacion de estudiantes segundo ciclo en
sesiones de aprendizaje mental a través del uso de
juegos de tablero y estrategia.
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Cambio de actividades | Es una medida administrativa y pedagdgica aplicable
regulares en situaciones planificadas en que las actividades

regulares son reemplazadas por otras que
complementan o refuerzan los objetivos curriculares,
tales como actos culturales, sociales y deportivos,
tardes formativas, suspension, entre otros.

El cambio de actividad debe ser informado con 10 dias
habiles de anticipacion a su ejecucién al Departamento
Provincial de Educacidon respectivo, precisando su
justificacion y los aprendizajes esperados por curso y
sector.

Suspension de clases

b) De los procedimientos de in

Se produce cuando el establecimiento educacional
debe suspender clases o modificar alguna de las fechas
establecidas en el calendario escolar por casos
fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, cortes de suministros basicos,
catastrofes naturales u otra de similar naturaleza,
Covid-19). Debe ajustarse a las disposiciones
establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario
escolar vigente para la region.

greso y retiro de los estudiantes

Procedimientos de ingreso de
los estudiantes al inicio de la
jornada diaria.

Los estudiantes ingresan por el portén principal y son
recibidos por la recepcionista.

Procedimientos de retiro de
los alumnos al término de la
jornada diaria.

Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes de
prebasica y hasta 4° afo basico, deberan ser retirados
por su apoderado o un adulto/a responsable,
previamente acreditado para esta funcién. Sera deber
de las y los apoderados, retirar puntualmente a sus
pupilos, al término de la jornada escolar.

Procedimientos ante atrasos
al inicio de la jornada regular.

Los estudiantes que presentan atrasos, son
anotados en los registros de inspectoria, el que luego
de inscribir permite el acceso a su respectiva sala de
clases. Cuando el alumno/a ingresa al aula, el
profesor debe registrar en la hoja de vida del
educando el atraso. Los atrasos en ningun caso
podran ser sancionados con la prohibicién del
ingreso al establecimiento educacional.

Procedimiento ante atrasos
en el retiro estudiantes.

Los estudiantes que no son retirados en los horarios

establecidos, son enviados a Inspectoria, los que
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generan contacto con el apoderado para indagar e
informar la situacién, para que este asista al
establecimiento para retirar al estudiante a la
brevedad posible. Se dejard registro y en caso de
reiterarse la situacion el apoderado sera citado por
parte de la inspectora general.

Procedimiento en caso de
retiro anticipado estudiantes.

Deberd ser efectuado por el apoderado/a titular o
suplente, presentando un argumento que justifique
dicho retiro, registrandolo en el libro de salidas a
través de la firma.

Procedimiento en caso de que

los estudiantes sean
trasladados en transporte
escolar.

Los padres y apoderados deben informar y mantener
actualizados los datos del transportista al equipo del
establecimiento educacional, quedando registro en la
ficha de matricula, debiendo el apoderado en caso que
el realice la contratacion de este servicio, los

estudiantes seran retirados del establecimiento.
c) De las asistencias e inasistencias de los estudiantes.

Procedimientos de control de
la asistencia diaria.

Cada profesor de asignatura debe pasar la asistencia,
segun donde le corresponda, cada hora de clases, la
cual serda monitoreada diariamente por la inspectora
general.

Procedimientos a seguir en
caso de inasistencias.

El apoderado deberad justificar la inasistencia en
inspectoria general o por medio de la agenda hasta
que pueda acudir al establecimiento. En caso de no
justificar se citard a una entrevista para indagar los
motivos. En las situaciones que las inasistencias sean
reiteradas se aplicara “Protocolo de actuacion frente a
alumnos con inasistencia a clases”
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d) De la Organizacion Interna

Reglamento Interno Educacidén Basica y Media Urbano

Cada espacio comun de trabajo en las distintas dependencias del establecimiento tales como los
laboratorios, uso de biblioteca o CRA, canchas deportivas, uso de patios, uso de otros espacios que el
establecimiento disponga, como también el uso de tablets o elementos tecnoldgicos. Asimismo, en la
organizacion de actividades extraprogramaticas, actos y ceremonias u otras actividades internas seran
acordadas previa calendarizaciéon para cada uno de estos efectos. De esta forma, se dispondra del uso
de calendarios virtuales a través de la plataforma Google Drive para el registro de la utilizacion de los
espacios comunes tanto como para la utilizacién de recursos propios del establecimiento.

Organigrama del establecimiento y roles funcionarios.

Organigrama de Establecimiento Educacional

-
{orentacor B|

oJelge dU0O DOCe - 2 3
R - | e

- uTP
Docente aula
d Educacion g .
o educacion
Inicial L
O0rd dU0O
PTEElS Administrati e
o VZ) L OOTAdinNaado

/secretaria

Irector P———— oordinaao

Drofocare Encargado dgsarrollo
& integral

Convivencia
Escolar

i
N Inspectoria Inspct.or de
General o

Asistente de

servicios

Q Paritario de
Higiene y

pag. 25




Roles y funciones de las y los funcionarios del establecimiento:

DIRECTOR:

El Director es el jefe del  establecimiento responsable de dirigir, organizar, coordinar,
supervisar y evaluar el trabajo de sus distintos organismos, de manera que funcionen
armonica y eficientemente.

En el ejercicio de sus roles actuard de acuerdo con los principios de las ciencias de la
educacion, las normas legales y las disposiciones del Proyecto Educativo y del Reglamento
Interno de la escuela.

FUNCIONES:

1. Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracion
educacional y teniendo presente que la principal funcién del establecimiento es educar,
y prevalece sobre la administrativa u  otra, en cualquier circunstancia y lugar.

2. Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad nacional.

3. Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

4. Proponer la estructura organizativa Técnico Pedagodgica del establecimiento

que estime conveniente, debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccidn,
Planificacion y Ejecucion.

5. Propiciar un ambiente estimulante en el establecimiento para el trabajo de su
personal y crear las condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del plantel.
6. Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento

y evaluaciéon del curriculum, procurando una eficiente distribucion de los recursos
asignados. 7. Representar oficialmente a la escuela frente a las autoridades
y a su vez cumplir las normas e instrucciones que emanan de ella.

8. Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervision
y la inspeccién de entidades gubernamentales, en relacion con el funcionamiento de la
escuela, cuando corresponda.

9. Coordinar a nivel superior la accion de los organismos con la escuela.
10. Administrar el plan anual de accién del drea de gestion.
11. Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacién del personal de su

dependencia, como asimismo la investigacion y experimentacion educacional.

12. Autorizar el uso de las dependencias del establecimiento a instituciones u
organismos ajenos a él.

13. Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad
dentro del establecimiento educacional.

14.Dirigir, coordinar y supervisar el PM.E.

INSPECTORA GENERAL:

Es un profesional de la Educacién, responsable de las funciones organizativas de la
escuela, cautelando el estricto cumplimiento del Reglamento interno del establecimiento
educacional.

Funciones
1. Subrogar al Director del establecimiento.
2. Supervisar los libros de clases que estén al dia, en lo que se refiere a la asistencia

y el control de firmas de los profesores en cumplimiento a la normativa de las
instituciones tales como: Superintendencia de Educacién, Agencia de Calidad, Servicio
Local Puerto Cordillera, Consejo Nacional de Educacién y Ministerio de Educacion.

3. Supervisar y monitorear roles y funciones de inspectores de patio.
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4. Supervisar la realizacién de distintos eventos y actividades extra programaticas
organizadas por la escuela, y que éstas se realicen de acuerdo a los principios y valores
del proyecto educativo.

5. Observar y controlar el comportamiento de los alumnos.
6. Llevar el registro diario de asistencia de cada curso en el SIGE.
7. Controlar el comportamiento del alumnado, velando por el logro de los valores y

virtudes sefialados en el perfil del alumno, tanto en el P.E.I. como en el Reglamento
Interno.

8. Velar por el estricto cumplimiento de las normas legales sobre accidentes
escolares.
9. Llevar los libros de control, documentos de los alumnos, carpeta del alumno

y libro de vida, siendo de su responsabilidad que estén al dia y bien llevados.

10. Autorizar por escrito la salida extraordinaria de alumnos, velando por el adecuado
registro con fines de cumplimiento atingentes a la subvencion.

11. Supervisar, formaciones y presentaciones del establecimiento en actos internos
y/0 externos.

2)NIVEL DE PLANIFICACION:
Corresponde a la U.T.P. las funciones propias de este nivel y esta integrado por la
Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica.

JEFA DE U.T.P.:

La Jefa de U.T.P. es la docente técnica encargada de la U.T.P. y es responsable de la
programacién, organizacién, supervisién y evaluacion del desarrollo de las actividades
curriculares. Ademas, es responsable de las actividades de evaluaciéon del
establecimiento de acuerdo a las normas vigentes. FUNCIONES:

1. Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades
correspondientes al proceso ensefianza aprendizaje.

2. Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar de los alumnos, procurando
el mejoramiento permanente del proceso, a través de acciones de asesoria directa y
de apoyo efectivo oportuno y pertinente.

3. Propiciar la integracion entre los diversos Programas de Estudio de las diferentes
subsectores y distintos planes; a través del trabajo en equipo, integrado y
participativo entre los docentes de aula.

4. Asesorar al Director en el proceso de elaboracion del Proyecto Educativo del
Establecimiento.

5. Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacién, programacién, desarrollo y
aplicacion de Planes y Programas de Estudio, respetando la autonomia y
responsabilidad profesional de los docentes, favoreciendo su creatividad personal y
académica.

6. Programar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de actividades de
colaboracién no curriculares.

7. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento mediante
motivacion apropiada.

8. Dirigir Consejos Técnicos que le competen cuando corresponda.

9. Promover y coordinar la realizacion de reuniones, talleres de trabajo y de otras
actividades para enfrentar los problemas pedagdgicos, en funcion de una mayor
calidad educativa.

10. Propiciar, en conjunto con los otros estamentos del establecimiento, programas
y/0 acciones de mejoramiento de la calidad de los aprendizajes, considerando las
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necesidades mas urgentes de atender y organizando eficientemente los  recursos
de que se dispone para desarrollarlos.

11. Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las innovaciones curriculares que

se requieran, de acuerdo con las necesidades que el desarrollo de la educacién
demande.

12. Asesorar técnicamente a profesores.
13.Coordinar y asesorar la programacién de las actividades curriculares.
14. Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materias

pedagdgicas.

15. Coordinar las salidas pedagdgicas.
16. Coordinar programas del Ministerio de Educacion.
17. Cautelar que los documentos de seguimiento de los alumnos estén al dia y bien

llevados.

18. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion.
19. Evaluar antes, durante y al finalizar las acciones curriculares con el fin de verificar el

dominio de los objetivos y mejorar la utilizacion de los recursos para lograr una mejor
calidad de los aprendizajes.

20. Verificar la correcta confeccion de los registros de notas en planillas, informes

de notas, certificados anuales, actas de situacién final y todo otro informe
relacionado con su especialidad.

21. Atender a los apoderados de los alumnos con problemas de rendimiento en casos

calificados.

22. Analizar resultados de los diferentes planes de accién del P.E.I.
23. Monitorear al equipo P.I.E.

ORIENTADOR:

Es un docente técnico con especialidad en orientacion educacional y consejeria vocacional,
encargado de asesorar supervisar, coordinar el proceso de orientacion educacional de
las estudiantes. Promoviendo valores y actitudes formativas en relaciéon a la mision vy
vision del establecimiento.

ORIENTADOR

FUNCIONES

1. Planificar y coordinar actividades de orientacién educacional y vocacional del
establecimiento.

2. Atender a los apoderados de alumnos con problematicas personales, familiares vy
escolares.

3. Asesorar especificamente a los profesores jefes en su funcidén de guia de los alumnos
a través de la jefatura y consejo de curso.

4. Asesorar técnicamente a los profesores de asignaturas en materias de orientacion.

5. Supervisar programa de alimentacion.

6. Asesorar al centro de alumnos.

7. Asesor a los padres y apoderados que constituyen eficazmente al proceso de
formacidn valdrica de los estudiantes.

8. Contribuir al perfeccionamiento del personal de la escuela en materias de
orientacién.

9. Favorecer una convivencia escolar éptima basada en el apoyo mutuo, la paz, el

respeto y el trabajo en equipo.
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10. Coordinar el programa de orientacidon vocacional y las salidas pedagodgicas a liceos
de continuidad.

11. Coordinar programa de salud mental con organismos oficiales.

12. Dirigir consejos técnicos en orientacién educativa.

13. Difundir y desarrollar habilidades sociales en el marco del Manual de convivencia.

14. Realizar consejeria a los alumnos con dificultades en su desarrollo escolar.

15, Revisidon de libros de clases en los contenidos y/o actividades y evaluaciones en
la asignatura de Orientacion.

16. Revisidén asistencia de apoderados a reuniones de subcentro y escuela de padres.

17. Coordinar tematicas de escuela de padres.

18. Seguimiento de la cobertura curricular en Orientacidn.

19. Planificar y coordinar las actividades de Orientacién Vocacional y Profesional del
Establecimiento.

20. Asesorar especificamente a los profesores jefes en su funciéon de guia del alumno
através de la jefatura y Consejo de Curso, proporcionandole material de
apoyo a su labor.

21. Formar parte del equipo de Convivencia Escolar.

EVALUADOR:

FUNCIONES

1. Manejar y conocer el reglamento de evaluacidon y supervisar su aplicacion.

2. Monitorear el correcto uso del libro de clases basada en las indicaciones entregadas
por UTP. 3. Monitorear el rendimiento escolar de los alumnos de forma permanente
para detectar oportunamente situaciones de riesgo, investigar sus causas, con el fin
de disminuir la repitencia o desercién para aplicar oportunamente estrategias
remediales y atender individualmente, mediante entrevistas personales; al alumno y/o
apoderado.

4. Mantener estadisticas del rendimiento de los alumnos por cursos y asignaturas, en
forma semestral y anual.

5. Informar y analizar el rendimiento escolar de los alumnos por cursos vy
asignaturas en forma semestral y anual, en consejos de profesores y/o consejo
escolar.

6. Supervisar que se realicen las evaluaciones diagndsticas, formativas y sumativas,
cumpliendo con el nUmero de notas que sefiala el reglamento de evaluacién.

7. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion utilizados por
los profesores, supervisando la aplicacion de técnicas e instrumentos utilizados.

8. Asesorar a los docentes en la organizaciéon, programacién y desarrollo de las
actividades de evaluacion del proceso ensefianza — aprendizaje.

9. Comprobar que los libros de clases y plataforma digital, estén al dia en el registro
de evaluaciones programadas, formulando observaciones a los docentes
correspondientes.

10. Supervisar los casos de alumnos(as) con excepciones en evaluacién inasistencias,
necesidades educativas especiales (NEE), embarazadas u otras.

11.Mantener actualizada la informacion de los alumnos(as) con “necesidades
educativas especiales” para el conocimiento de los profesores.

12. Participar en las tareas de evaluacidn internas y/o externas que se promueven a nivel
del establecimiento: (Dominio lector, ensayo SIMCE, cobertura curricular, etc).

13. Efectuar analisis de los resultados de mediciones externas y/o internas a las que sean

sometidas los alumnos del establecimiento.
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14. Mantener un kardex con documentos de caracter técnico pedagdgico vinculados a
evaluaciones del aprendizaje.

15. Informar a los padres vy apoderados sobre el rendimiento escolar de los
alumnos y alumnas.

16. Asesorar a los docentes en la organizacion, programacion y desarrollo de las
actividades de evaluacion del proceso ensefianza aprendizaje, conforme a las
disposiciones legales vigentes.

17.Asesorar al docente en el disefio e implementacion de procedimientos
evaluativos.

18. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacién utilizados
por los profesores, supervisando la aplicacién de técnicas y elementos utilizados.
Incrementar la informacién del Banco de Datos a través del aporte de pruebas o

procedimientos evaluativos, informes, resultados del aprendizaje, etc.

ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

FUNCIONES:

1.Coordina el Equipo de Convivencia Escolar

2.Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de gestion de Convivencia
Escolar y la actualizacion y revisién de los protocolos que estan en el Reglamento Interno.
3.Informa de las actividades del Plan de gestion de Convivencia Escolar e incorpora las
medidas propuestas por éste.

4 .Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.
5.Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar
(PNCE y PEI).

6.Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

7.Participa de reuniones de trabajo y coordinacién equipo directivo o de gestion para
garantizar la articulacion del Plan de gestién de Convivencia Escolar con el resto de la
gestion institucional.

8.Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacidon en la convivencia.

9.Desarrolla junto al Plan de gestiéon de Convivencia Escolar actividades en formato taller
y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes, padres y
apoderados.

10. Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Escolar para
articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial,
modelo ABE, otros).

11.Registra las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes
(actas, evidencias, otros).

Profesor encargado de computacion:
Es un profesor encargado de estimular y desarrollar habilidades  tecnoldgicas en los
alumnos (as), en relacion a los programas de estudios.
FUNCIONES:
1. Coordinar junto con la UTP los horarios para el uso del Laboratorio de Computacién
y desarrollo de las actividades anuales.
2. Derivar los problemas de fallas técnicas al servicio del soporte correspondiente.
3. Actualizar proyectos de Informatica Educativa, el uso y existencia del diferente
software educativo que se encuentran en la escuela proyectando
necesidades.
4. Llevar un Registro de uso de los computadores por los diferentes cursos.
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5. Llevar un Registro de uso de los computadores por alumno para realizar sus tareas
después de su jornada de clases.
6. Mantener al dia el inventario de la sala de computaciéon y responsabilizarse por la
mantencion y cuidado de los equipos a su cargo.
7.- Desarrollar habilidades TIC en los alumnos de acuerdo a los niveles y a los
programas de estudios, articulando con el profesor de asignatura las necesidades en
relacién a los contenidos a desarrollar en cada curso.

Encargado de la plataforma tecnolégica:

Es un profesional de apoyo a la gestién curricular mediante las tecnologias de la
informacion.

FUNCIONES:

1. Ingreso de datos a la plataforma tecnoldgica

2. Asesorar a los docentes, asistentes y alumnos con conocimientos informaticos precisos
segun las necesidades pertinentes.

Mantencidon de redes internes del establecimiento.

Mantencién de equipos computacionales.

Instalacién de equipos

Apoyo en el aula a docentes por medio de TIC, tales como: instalacién de proyectores,
acceso a redes, apoyo informativos para la entrega de contenidos a alumnos.
Reorganizacién de equipos en la red y administracién de firewall.

Gestion para la adquisicién y recambio de diversos equipos computacionales.

Tareas de apoyo de acuerdo a las necesidades de la escuela a solicitud de los directivos
del establecimiento educacional.

OnhW

© ® N

Secretaria:

Es la persona que desempefia funciones de oficina y colabora en labores administrativas

de la Direccion, Inspectoria General, U.T.P., Orientador y se ocupa de los demas asuntos

administrativos correspondientes a todo el personal.

FUNCIONES:

1. Organizar y difundir la documentacion oficial del establecimiento requiriendo de los
docentes los antecedentes necesarios.

2. Digitar el inventario del establecimiento.

3. Clasificar y archivar la documentacion oficial del establecimiento.

4. Llevar al dia los libros oficiales y libros auxiliares necesarios que le asigne la Direccidn
del establecimiento.

5. Codificar los archivos con etiquetas distintivas segin materia 6 Registrar
correspondencia recibida, despachada.

7. Organizar registros de documentos del personal.

8. Laborar reportes de accidentes de alumnos y personal del establecimiento.

Coordinadora SEP

Funciones:

Registrar los ingresos y egresos de recursos SEP del establecimiento.

Mantener actualizada la legalidad de los procedimientos segun la normativa vigente.
Confecciona guias de requerimientos, certificados de cumplimientos.

Realizar registro de las adquisiciones realizadas con fondos SEP, manteniendo un
inventario actualizado.

Coordinar informacioén directamente entre el SLEP y el establecimiento.

Supervision del libro registro de asistencia del personal SEP.
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7. Mantener el control presupuestario de los recursos SEP del establecimiento.

8. Proceso de rendicidén de cuentas de los recursos SEP.

9. Mantener en orden los archivadores y documentacion propia del area.

10. Revisar correspondencia electrénica

11.Apoyo y seguimiento de las acciones del PME vigente

12.Revisar recurrentemente las instrucciones entregada por los organismos
fiscalizadores.

13. Enviar en forma oportuna los documentos para el pago de proveedores y funcionarios
del establecimiento.

14. Enviar, junto con las facturas, las evidencias de los productos recepcionados por el
establecimiento

15, Otras coordinaciones varias con el SLEP.

16. Recibir, registrar, archivar y despachar toda la correspondencia relacionada con la
SEP.

17. Asesorar los proyectos de la escuela, cuando aquellos involucren procesos contables.

Coordinadoras de Ciclo:
Funciones:
1. Coordinar en conjunto a la Jefa de la Unidad Técnico Pedagodgica los lineamientos
a desarrollar como metodologia de trabajo en las reuniones de ciclo.
2. Canalizar la informacién transmitida por los otros estamentos y comunicar a los
respectivos docentes de cada ciclo.
3. Canalizar las inquietudes de los docentes respectivos de cada ciclo para
transmitirlas a otros estamentos del establecimiento.
4. Entregar orientaciones a los docentes de ciclo para unificar el quehacer pedagdgico
en el establecimiento.
Calendarizar las tematicas a trabajar en las reuniones de ciclo a nivel semestral.
6. Liderar los distintos procesos educativos y ejecucion de instrumentos de trabajo
técnico-pedagodgico.
7. Mediar y orientar la linea de trabajo durante la reunidn de ciclo en base a las tablas
de trabajo semanal.

v

3. NIVEL DE EJECUCION:

Debe poner en marcha el Programa Curricular, con fines de promover el desarrollo
integral y armdnico del educando mediante el proceso educativo.

a) PROFESOR JEFE DE CURSO:

Es el docente que en cumplimiento de su mision es responsable de la marcha pedagdgica

y de orientacion del curso.

FUNCIONES:

1. Planificar y ejecutar personalmente en conjunto con los profesores del subsector del
curso. Supervisar y evaluar el Proceso de Orientacion Educacional, en que se
desarrollan las actividades educativas del grupo curso.

2. Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del subsector de orientacion
y/u Objetivos Fundamentales Transversales.

3. Velar con la Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica por la calidad del proceso
ensefianza aprendizaje en el ambito del curso.

4. Mantener al dia documentos relacionados con la identificacion individual de los alumnos
y marcha pedagdgica del curso.
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5. Informar a los padres y/o apoderados de la situacidén de los alumnos del curso a su
cargo.

6. Asistir y/o presidir los Consejos Técnicos que le corresponda.

7. Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientdndolos en su conducta y actitud.

8. Velar por el cuidado y disponibilidad del material didactico.

9. Velar y mantener el libro de clases en buenas condiciones y con la informacién al

dia y actualizada.
b) PROFESOR DE AULA:
Es el docente cuya accidon o exposicion personal la realiza en forma continua y
sistematica, inserta dentro del proceso educativo.

FUNCIONES:
1. Educar a los alumnos y ensefar su especialidad de acuerdo al Marco Para la Buena
Ensefianza.

2. Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de
su especialidad.

3. Fomentar e internalizar en el alumnado valores, habitos y actitudes; y desarrollar la
disciplina de los alumnos, especialmente a través del ejemplo personal.

4. Integrar los contenidos de la asignatura con los de otras disciplinas.

5. Desarrollar las actividades de colaboracion para las que fue designado.

6. Cumplir el horario de clases para el cual se le ha contratado.

7. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnica-pedagdgica impartidas por
el Ministerio de Educacion.

8. Asistir a los actos educativos culturales y civicos de la escuela.

9. Cuidar los bienes generales de la escuela, conservacion del edificio y responsabilizarse
de aquellos que se les confiere a su cargo.

10. Mantener al dia los documentos relacionados con su funciéon y entregar en forma
precisa y oportuna la informacion que la Direccion y/o U.T.P. solicite.

11.Resguardar el cumplimiento de los objetivos de los planes y programas de estudios
en el desempefo de su labor docente.

12. Participar en los consejos técnicos que le competen.

c) DEPARTAMENTO PSICOEDUCATIVO:

FUNCIONES PSICOLOGA SEP:

1. Realizar intervenciones psicosociales preferentemente con apoderados de alumnos (as)
prioritarios y/o vulnerables.

2. Realizar entrevistas a apoderados de alumnos (as) derivados apoyo psicoldgico escolar.

3. Realizar visitas domiciliarias psicosociales a los hogares de aquellos alumnos (as) que
necesitan mayor acompafiamiento y orientacién desde el area psicoldgica.

4. Realizar diagndsticos psicoldgicos a aquellos alumnos(as) en situaciones especiales y/o
graves, que requieran toma de decision de parte de la direccion.

5. Realizar apoyo psicoldgico individual - grupal a alumnos (as) prioritarios y/ o
vulnerables que no pertenezcan al programa de integracion escolar del establecimiento
educacional, es decir, apoyo a alumnos (as) con dificultades conductuales y/o
emocionales que obstaculicen sus aprendizajes y convivencia con su entorno escolar.

6. Realizar talleres formativos a los alumnos (as) que presentan conductas
desadaptativas, disruptivas u otra situacion que interfiera en sus aprendizajes y
convivencia al interior del aula.

7. Realizar talleres formativos dirigidos a los apoderados de acuerdo a criterios
establecidos por el profesor (a) jefe o miembros del equipo directivo que lo solicite.
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8. Entregar a encargada de UTP listado de alumnos (as) identificados con diagndsticos no
ingresados a programa de integracion escolar y su respectiva documentacién a fin que
se consideren las posibles barreras en sus aprendizajes.

9. Coordinar reuniones con profesores (as) jefes de alumnos (as) derivados a apoyo
psicoldgico escolar a fin de informarles sobre los avances, retrocesos y en el caso que
lo amerite aunar algunos criterios de intervencion.

10. Coordinar, articular acciones con encargada de UTP, Orientador, Encargada de
convivencia y Asistente Social de la escuela

Funciones Asistente Social:

1. Potenciar y favorecer el Bienestar Social, a través de Intervencién Metodoldgica
de los alumnos(as), familia y comunidad.

2. Activar Redes de Apoyo que permitan articular acciones de promocion, prevencion y
tratamiento a los alumnos(as), que presentan factores de riesgo en su proceso de
aprendizaje.

3. Orientar a las familias con respecto, en la importancia y manejo de la educacién a
nivel del hogar y participacion en el proceso educativo.

4. Fortalecer la asistencia a clases de los alumnos(as), utilizando Técnicas Sociales
(Entrevistas Apoderados, Docentes, Psicosociales, Ejecucion y Coordinacién de
Talleres), con el fin de evitar el Ausentismo y Desercidn Escolar.

5. Apoyo Profesional dirigido a los padres y alumnos(as) del Programa de Integracion
Escolar, que tiene como propdsito de contribuir al mejoramiento continuo de la calidad
de la educacién que se imparte en el Establecimiento, favoreciendo la presencia la
participacion y el logro de los aprendizajes esperados de todos y cada uno de los
estudiantes especialmente aquellos que presentan necesidades educativas especiales.

6. Activar y Potenciar redes de apoyo a la Comunidad Educativa de acuerdo a las
necesidades que presente cada estudiante.

7. Participar en reuniones y capacitaciones con diferentes Organizaciones Comunitarias,
Programas de Gobierno y de Intervencién Especializada Sename.

8. Realizar visitas domiciliarias, previa coordinacién con el Inspector General y
Profesores Jefes, aquellos alumnos(as) que registran inasistencias reiteradas sin
justificacion, por mas de cinco dias.

9. Encargada de Programa Salud

10. Realizar Intervenciones Psicosocial con los padres de los alumnos(as) prioritarios,
preferentes y del Programa PIE.

11. Encargada de la aplicacion y digitacion de la Encuesta de Vulnerabilidad dirigida a los
alumnos (as), de P-Kinder, Kinder, Primeros y quinto afio basico, con el fin de
actualizar Indice de Vulnerabilidad (IVE).

12. Coordinar y asistir a reuniones de Programas de Intervencion Sename, de los alumnos
(as), Judicializados.

13. Coordinar con Centro Salud, Cesfam Tierras Blancas, Procesos de Vacunacion.

14. Encargada de Coordinar Programas Tercera Colacion, Me Conecto para Aprender y
ProRetencion.

15. Encargada del Proceso de Postulacion y renovacion de Becas Junaeb, tales como beca
Presidente de la Republica, beca Indigena y otros beneficios similares.

16. Coordinar acciones con el servicio de Orientacion, referido a fortalecer el Plan de
Convivencia Escolar.
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d) PROGRAMA DE INTEGRACION:

Roles y/o Funciones Equipo Programa de Integracion Escolar

El Programa de Integracion Escolar de la Escuela José Agustin Alfaro, surge durante el
segundo semestre del afio 2002, con el propdsito de responder a las diferencias
individuales y contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educaciéon que se
imparte en nuestra escuela, favoreciendo la presencia en la sala de clases, la
participacion y el logro de los objetivos de aprendizaje de todos y cada uno de los
estudiantes, especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales
(NEE).

Asi actualmente contamos con un equipo multidisciplinario que atiende a los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales transitorias y permanentes.

Funciones Coordinador/a PIE
e Coordinar la elaboracion, ejecuciéon y evaluacidon de las distintas etapas vy

actividades comprometidas en el PIE.

e Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos
educacionales para el desarrollo del PIE.

e Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de
cada uno de los integrantes del PIE.

e Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra
implementando y colaborar con el equipo de gestion para articular el PIE con dichos
planes y programas (PME).

e Gestionar el buen uso del tiempo, de los espacios y los materiales comprometidos
en la planificacién, liderando la instalacién de una cultura de colaboracién en los
establecimientos. ¢ Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro
Nacional de Profesionales de la Educaciéon Especial para la Evaluaciéon vy
Diagnodstico”, de acuerdo con las orientaciones del MINEDUC y la normativa
vigente.

o Definir y establecer procesos de deteccién y evaluacion integral de estudiantes con
NEE permanentes y/o transitorias.

e Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos disponibles a través de
la pagina web: www.educacionespecial.mineduc.cl

e Asegurar que el Plan de Apoyo Individual (PAI) del estudiante considere los
resultados de la evaluacién diagnéstica registrada en el Formulario Unico.

e Establecer una relacion de colaboracion con el Departamento Provincial de
Educacion y mantenerse informado.

e Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los alumnos y sus

familias.

Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacion y Evaluacion PIE.

Participar en los equipos de observaciéon de clases, retroalimentar, etc.

Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando, entre

otras medidas, estrategias para conocer la satisfaccion de los usuarios.

e Coordinar acciones de capacitacién, a partir de las necesidades detectadas en las
comunidades educativas, en funcion de las NEE de los estudiantes.

e Cautelar el cumplimiento del nimero de horas profesionales que exige la
normativa, asegurando las 3 horas cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo
para los profesores de educacion regular que se desempefan en cursos con
estudiantes en PIE.
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Disponer sistemas de comunicacién con la familia, para que éstas cuenten con
informacion oportuna sobre los establecimientos que implementan respuestas
educativas de calidad a las NEE que presenten sus hijos e hijas. Ademas, estén
informadas y participen en el Plan de Apoyo individual de su hijo/a.

Liderar y coordinar procesos de demostracién de la practica pedagdgica asociada
al PIE (estrategias de trabajo colaborativo; evaluacion diagndstica integral de
calidad) a fin de difundir buenas practicas, y como medio de capacitacién de otros
docentes del establecimiento y de otros establecimientos.

Participar del equipo de convivencia.

Funciones Profesor/a diferencial

Realizar evaluacion pedagdgica diagndstica de los alumnos con NEE, segun
especialidad.

Elaborar FUDEI, informes psicopedagdgicos, informes de avance a la familia del
proceso de cada nifio/a con NEE.

Confeccionar, en conjunto con el o los profesionales no docentes involucrados en
el tratamiento, un informe integrado.

Realizar la atencién pedagdgica especializada para los alumnos con NEE, en Aula
de Recursos y Aula Comun, segun tiempos y formas establecidos por el Mineduc.
Realizar Adecuaciones Curriculares en conjunto con docentes de aula.

Conocer técnicas y estrategias acordes a las NEE de cada alumno/a, para
desarrollar eficazmente las habilidades comprometidas.

Realizar asesoramiento y trabajo colaborativo con docentes de aula.

Realizar asesoramiento y trabajo colaborativo en entrevistas individuales con
padres y apoderados.

Realizar trabajo colaborativo directo y permanente con el o los profesionales no
docentes del P.I.E. que atiendan a sus alumnos.

Organizar el trabajo y elaborar estrategias de intervencién.

Participar en todas las instancias del proceso de sensibilizacion y capacitacion,
desde su perspectiva, dirigida a los beneficiarios directos e indirectos del P.I.E.
Participar activamente en reuniones Internas y Externas del P.1.E

Conocer y manejar vocabulario técnico acorde a la especialidad.

Perfeccionarse constantemente, para estar actualizado/a en técnicas y estrategias
relacionadas con la alteracidon que atiende.

Funciones Psicélogo/a PIE

Realizar evaluacion y diagndstico psicométrico de alumnos derivados, mediante la
aplicacion de pruebas estandarizadas de la especialidad requeridas por el Mineduc
y otros instrumentos que el profesional estime necesario.

Elaborar informes de estudiantes diagnosticados con alguna alteracion intelectual
y/0 emocional.

Mantener un registro de los alumnos evaluados.

Reevaluar a los alumnos con NEE, segun criterios acordes con el diagndstico.
Realizar una evaluacién de la estructura y dindmica familiar, con el objetivo de
intervenir aquellos aspectos que afecten al alumno, su conducta y sus
aprendizajes.

Realizar una planificacién del programa de tratamiento, para orientar y asesorar a
las familias de alumnos con NEE relacionadas, respecto de diagndstico, tratamiento
y manejo en el hogar y comunidad.
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Realizar atencién directa a los alumnos diagnosticados y apoyar su formacion, con
el fin de potenciar habilidades cognitivas y/o socioafectivas.

Derivar alumnos que lo requieran a la red de apoyo existente, por patologias
asociadas.

Derivar alumnos a otros profesionales (intra y/o extraequipo), por patologias
asociadas no cubiertas por la red de apoyo.

Realizar capacitacion y asesoria a los profesores de aula comun, respecto del
menor, sus caracteristicas y formas de intervencién y apoyo en el ambito
pedagdgico.

Entregar orientacion y asesoria a los profesores especialistas, para potenciar
habilidades intelectuales y socioafectivas de los menores integrados.

Orientar y asesorar a las familias de los alumnos atendidos, respecto de
diagndstico, tratamiento y manejo en el hogar y comunidad.

Participar activamente en Reuniones Internas y Externas al P.I.E.

Participar en instancias del proceso de sensibilizacidon y capacitacion, relacionadas
con su area, dirigida a los beneficiarios directos e indirectos del P.I.E.

Desarrollar estrategias para prevenir problemas conductuales y alteraciones
emocionales a través de programas especificos como fomento de la autoestima,
desarrollo de habilidades sociales, entre otros.

Realizar reuniones clinicas con el equipo del equipo de Aula y directivos, para
estudios de caso.

Funciones Fonoaudidlogo/a PIE

Realizar evaluacién y diagnostico de alumnos con probable T.E.L., mediante la
aplicacion de pruebas estandarizadas de la especialidad requeridas por el Mineduc
y otros instrumentos que el profesional estime necesario.

Elaborar informes de los alumnos diagnosticados con T.E.L.

Mantener un registro de los alumnos evaluados.

Reevaluar en forma anual a los alumnos con T.E.L. y confeccionar informes.
Derivar a los alumnos que lo requieran, a la red de apoyo existente, ante la
presencia de patologias asociadas.

Derivar los alumnos a otros profesionales (intra y/o extraequipo), por patologias asociadas
no cubiertas por la red de apoyo.

Realizar la planificacién del Programa de Tratamiento Fonoaudioldgico Individual.
Realizar el tratamiento directo a los alumnos integrados por T.E.L. en aula de
recursos.

Orientar a los profesores especialistas, en relacion al plan individual y grupal.
Orientar a los profesores de aula comun y educador diferencial, respecto de las
alteraciones de lenguaje que se observan en los alumnos del o los establecimientos
atendidos.

Orientar y asesorar a las familias de los alumnos integrados por lenguaje, respecto
de diagnéstico, tratamiento y manejo en el hogar y comunidad.

Realizar reuniones clinicas con el equipo del P.1.E., para estudios de caso.
Realizar programas destinados a evitar la aparicion o incremento de problemas en
el proceso psicolinglistico de otros nifios de la comunidad.

Participar activamente en trabajo colaborativo con el Equipo de aula.

Participar en instancias del proceso de sensibilizacidon y capacitacion, relacionadas
con su area, dirigida a los beneficiarios directos e indirectos del P.I.E.
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e Realizar especializaciones o perfeccionamientos formales, que permitan optimizar
su desempefio profesional.

Funciones del Asistente de Parvulos (SEP).

El Asistente de educador de parvulos, tiene como funcién apoyar el trabajo de la
Educadora, trabajando en equipo junto a ella, para la atencién 6ptima de los parvulos de
acuerdo a los lineamientos entregados por la UTP y la Educadora de parvulos.

Sus funciones y/o deberes son:
A) Organizacion del curso y del trabajo escolar:

e Recibir a los parvulos en la entrada del establecimiento en el horario de 8:00 a
8:30 horas.
e Ordenar la sala de clases para el desarrollo de las diferentes experiencias.
Mantener el orden de todos los espacios del aula (material didactico, biblioteca de aula,
estantes, areas y rincones).

e Atender a los alumnos y alumnas en los recreos, patios, comedor , en la sala de
clases y demas espacios educativos.

e Apoyar las diferentes experiencias de aprendizajes planificadas.

e Colaborar con la Educadora en el manejo conductual de los parvulos.

e Atender todos los requerimientos de los parvulos en relacion a la contencion
emocional, habitos y otros.

B) Preparacion de Materiales.

e Elaborar materiales para letrar y numerar la sala de clases, de acuerdo a los
temas o unidades de trabajo en desarrollo.

e Marcar los cuadernos de los nifios y nifias segun las instrucciones de la Educadora.

e Preparar materiales de apoyo para el desarrollo de actividades de aprendizaje
planificadas por la Educadora.

Q) Apoyo Pedagdgico directo con los parvulos:
e Leer alos nifios y nifias diferentes tipos de textos (poemas, cuentos, noticias, etc)
Apoyar en el desarrollo de las actividades en el trabajo grupal.

Asistente de Aula (SEP).

El Asistente de aula tiene como funcion apoyar el trabajo del Docente tanto en
atencién de alumnos, como en preparacion de materiales y ornamentacién, conforme a
los lineamientos entregados por la UTP y el Profesor/a del curso.

Sus funciones o deberes son:
D) Organizacion del curso y del trabajo escolar:
e Ordenar la sala de clases para el desarrollo de las diferentes actividades.
e Mantener en orden la Biblioteca de aula y los materiales didacticos que utilizan el

profesor y los alumnos.
e Revisar las tareas que el profesor da a los alumnos(as), cuando se le solicite.
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e Cuidar a los alumnos y alumnas en los recreos, patios, comedor y en la sala de
clases.
e Apoyar las actividades de las diferentes asignaturas y refuerzo educativo.

o Colaborar directamente en el manejo conductual de los alumnos en la presencia o
ausencia del docente.

E) Preparacion de Materiales.
e Elaborar materiales para letrar y numerar la sala de clases, de acuerdo a los
temas o unidades de trabajo en desarrollo.
e Marcar los cuadernos de los nifios y nifias segun las instrucciones del profesor.
e Actualizar periédicamente el Diario Mural en conjunto con los alumnos(as).
e Preparar materiales de apoyo para el desarrollo de actividades de aprendizaje
planificadas por el profesor (letras, ldaminas, numeros, etc.

F) Actividades directas con los nifios y nifias:
e Leer alos nifos y nifias diferentes tipos de textos (poemas, cuentos, noticias, etc).
e Ayudar en el desarrollo de tareas escolares.

Bibliotecaria CRA.
Es una Profesora encargada de asegurar la organizacién, mantenimiento y adecuada
utilizacién de los recursos documentales y de la biblioteca.

Funciones:
1. Difundir, entre los profesores y los alumnos, materiales didacticos e informacion
administrativa, pedagdgica y cultural.
2. Colaborar en la planificacion y el desarrollo del trabajo escolar, favoreciendo la
utilizacién de diferentes recursos documentales.
3. Atender a los alumnos que utilicen la biblioteca, facilitandoles el acceso a diferentes
fuentes de informacion y orientandoles sobre su utilizacion.
4., Colaborar en la promocién de la lectura como medio de informacion,
entretenimiento y ocio.
5. Asesorar en la compra de nuevos materiales y fondos para la biblioteca.
6 Etiquetar libros
7 Mantener actualizado inventario de libros de la biblioteca.
8 Asistir al profesor y los alumnos durante las clases en el CRA.
9. Atender las necesidades lectoras de los alumnos en los recreos y en horarios de atencién
al publico.

Inspectores de patio

Funciones:
1. Apoyar la labor del Inspector General
2. Vigilar el comportamiento de los alumnos y alumnas orientandoles en su conducta y
actitud, de acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.
3.Colaborar en los turnos, formaciones y presentaciones del establecimiento.
4.Controlar atrasos, inasistencias, justificaciones y certificados médicos presentados
por los alumnos y alumnas.
5. Prestar atencion de primeros auxilios a los alumnos, profesores, etc.
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6. Controlar presentacion personal de los alumnos y alumnas.

7. Controlar salida y entrada de los alumnos.

8. Colaborar en las actividades académicas, de talleres y recreacion que contemple el
establecimiento.

9. Apoyar el servicio de alimentacién de alumnos y alumnas.

10. Desempeniar funciones de recepcionista del establecimiento.

11. Velar por el aseo y buena presentaciéon del establecimiento.

12. Apoyar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente a los alumnos y
alumnas y prevenir los accidentes escolares, durante su permanencia en el
establecimiento.

13. Clasificar, ordenar, archivar y mantener al dia los documentos del
establecimiento.

14, Cumplir con su horario de trabajo, asistencia y puntualidad.

15. Colaborar en la revisién diaria de los libros de clases.

16. Permanecer en los patios en actitud vigilante durante los recreos en lugares asignados

Recepcionista Funciones:

1. Favorecer la buena conducta de los alumnos(as) a la entrada y salida del recinto
escolar.

2. Estimular las habilidades sociales de los estudiantes mediante el saludo correcto.

3. Registrar el ingreso de apoderados en caso de dirigirse a cualquier funcionario, sin
motivo de citacidn.

4. Registrar el ingreso de personas representantes de instituciones y/o empresas publicas
y privadas.

5.- Favorecer las relaciones de respeto y cordialidad entre todos los integrantes, mediante

la recepcion empatico y acogedora.

6. Colaborar con la Direccion del establecimiento.

PERSONAL AUXILIAR DE SERVICIOS MENORES:

Es el responsable directo de la vigilancia, cuidado y mantencién de los muebles, enseres
e instalaciones del local escolar y demas funciones subalternas de indole similar.
FUNCIONES:

1. Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento y el entorno.
2 Mantener un trato deferente con el personal, alumnos, padres vy apoderados.
3. Cuidar cometidos y/o ejecutar encargos debidamente avisados por el

Director del Establecimiento.

4. Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacion de recursos materiales que se le
hubiese asignados.

5. Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se les encomiende.

DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES GENERALES DE LOS
FUNCIONARIOS:

A. DERECHOS:

Los profesionales de la educacion que se desempefan en la Escuela Basica JOSE AGUSTIN
ALFARO, tienen derecho a todas las prerrogativas que se derivan de la organizacion
administrativa, consciente de sus posibilidades en igualdad a sus
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semejantes, conformando permanentemente un circulo de vida, pleno de humanismo,
valores, sentimientos y percepciones, procurando gradualmente que se adapte
de acuerdo a su propia dindmica personal interna; ofreciendo las condiciones
apropiadas para su propio crecimiento integral.

Tienen derecho a postular y participar en perfeccionamiento profesional para adquirir
nuevas técnicas y medios que signifiquen un mejor cumplimiento de sus funciones.
Tienen derecho a participar con caracter consultivo, en el diagndstico, planeamiento,
ejecucion y evaluacién de las actividades de la Unidad Educativa.

Tienen derecho igualmente a resolver en materias de tipo técnico-pedagdgico en
los Consejos de Profesores en conformidad al Proyecto Educativo del Establecimiento
y al presente Reglamento Interno.

Los docentes gozaran de autonomia en el ejercicio de la funcién docente sujeta a las
disposiciones legales que orientan al Proyecto Educativo Institucional de la escuela y de
los programas especificos de mejora miento e innovacion. Esta autonomia se ejercera en:
a) El planeamiento de los procesos de ensefianza y de aprendizaje que

Desarrollaran en su ejercicio lectivo, y en la aplicacion de los métodos y técnicas
correspondientes.

La evaluacion de los procesos de ensefianza y del aprendizaje de  sus alumnos, de
conformidad con las normas nacionales y las acordadas por el establecimiento.

La aplicacion de los textos de estudio y materiales didacticos en uso en el
establecimiento y adecuados a la realidad en que vive el alumno.

La relacién con las familias y los apoderados teniendo presente las normas establecidas
por el establecimiento.

B.- OBLIGACIONES:

1. Realizar el trabajo convenido con el fin de lograr que el establecimiento pueda
cumplir adecuadamente los fines de la educacién.

2. Realizar personalmente la labor convenida de acuerdo con las normas e
instrucciones del Ministerio de Educacion y del empleador, segin corresponda.

3. Desempefiar su labor con diligencia y colaborar a la mejor marcha del proceso
educacional.

4. Guardar la debida lealtad y respeto hacia el establecimiento y hacia el empleador
y/0 representante.

5. Dar aviso oportuno al Director de su ausencia por causas justificadas.

6. Respetar los controles de entrada vy salida consignando los horarios

respectivos que le han sido asignados.

Mantener sobriedad y correccion en el desempefio de sus funciones.

Mantener en todo momento buenas relaciones humanas.

Velar por los intereses del establecimiento, evitando perdidas, deterioros o gastos

innecesarios.

10. Comunicar dentro de 48 horas de sucedido, todo cambio en los antecedentes
personales para ser anotado en su expediente individual e informado a la
superioridad de servicio, especialmente el cambio de domicilio.

11. Respetar estrictamente el conducto regular.

12. Cumplir con las clausulas convenidas en el contrato de trabajo.

© 0N
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C. PROHIBICIONES:

1. Faltar al trabajo o abandonarlo en horas de labor, sin causa justificada o sin la

debida autorizacion.

Suspender ilegalmente las labores e inducir a tales actividades.

Atrasarse reiteradamente en la hora de llegada.

Presentarse al trabajo en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol,

de drogas o estupefacientes.

5. Permitir a personas ajenas al local escolar, realizar trabajos voluntarios de tipo
pedagdgico, administrativo, paradocente o servicios menores u otros sin una
autorizacion expresa del director o empleador.

6. Realizar paseos o giras de estudio sin la autorizacion.

7. Utilizar la infraestructura del establecimiento en beneficio personal.

8. Usar celular durante el desarrollo de las clases sin autorizacion.

AN

e) Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados.

La comunicacion y el respeto son fundamentales en la educacion de nuestros estudiantes;
facilitan los acuerdos y la toma de decisiones asertivas al interior de la comunidad educativa,
fortaleciendo los aprendizajes y la trayectoria educacional de los estudiantes, razén por la cual
en nuestro establecimiento contamos con distintos mecanismos de comunicacion.

Presencial

Los padres, apoderados y/o tutores de los estudiantes, que deseen informacion detallada o
aclarar dudas sobre temas relacionados con el proceso educacional de su pupilo (rendimiento
académico, dificultades de aprendizaje, conflictos con otro miembro de la comunidad educativa,
problemas conductuales o apoyos recibidos), seran atendidos por el profesor jefe, profesor de
asignatura, profesional de apoyo o directivos, dentro del horario asignado a la atencién de
padres y apoderados, el cual serd informado en la primera reunién de apoderados.

Si la atencidén es solicitada por el padre, apoderado y/o tutor, el interesado previamente debera
solicitar una entrevista con el profesional correspondiente.

Si el requirente es un profesional del establecimiento, éste citara al padre, apoderado y/o tutor a
través de la libreta de comunicaciones.

Libreta de Comunicaciones

La libreta de comunicaciones se constituye como una herramienta de trabajo para toda la
comunidad, posibilitando, mediante su uso diario, la entrega de informacion sobre las
actividades del estudiante, la comunicacion entre los apoderados y los profesores,
justificaciones de retrasos o ausencias y la coordinacidon general de esfuerzos en el desarrollo
del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Telefonico

El establecimiento cuenta un numero de atencion telefénica (51- 2 244326) el cual es atendido
directamente por la secretaria del establecimiento para atender dudas, consultas y
requerimientos.

Correo electroénico

El correo electronico esc.joseagustinalfaro@puertocordillera.edupublica.cl se utiliza en el
establecimiento como medio de comunicacion, a objeto de permitir la interaccidn entre el
Servicio Local de Educacién, equipo de gestion, docentes, apoderados y otras instituciones,

42



Educacion
Piblica _
Reglamento Interno Educacién Bdsica y Media Urbano

permitiendo el intercambio de informacién sobre temas de indole educativo, contribuyendo de
este modo al desarrollo del proceso ensefianza y aprendizaje y a la resolucién de situaciones de
la vida escolar diaria.

Paneles

El establecimiento cuenta con 3 paneles fijos, los cuales sirven para exponer y hacer visible todo
tipo de informacién (Reglamento interno, avisos, dibujos, imagenes, fotografias, conmemoracion
de efemérides) dirigida a la comunidad educativa.

Otros medios tecnologicos

El establecimiento dispone de una cuenta en la plataforma de Facebook y una pagina web para
publicar y compartir informacion con toda la comunidad educativa. Ademas, cada curso cuenta
con un grupo de WhatsApp, donde los profesores jefes y de asignatura pueden transmitir e
intercambiar informaciodn con los padres y apoderados, ademas de atender dudas y consultas
de sus estudiantes. Los canales formales de comunicacion en materias pedagdgicas y/o de
convivencia escolar son: La utilizacién de la libreta de comunicaciones, reuniones de padres
y/0 apoderados, entrevistas, talleres de escuela para padres y apoderados impartidos por
docentes y/o asistentes profesionales de la educacion. Consejos Técnicos Administrativos,
Consejo Escolar.

* Las reuniones de padres y/o apoderados: son reguladas mediante un calendario indicando la
fecha y hora en que seran realizadas, comunicandoles a lo menos con tres dias de antelacion a
la comunidad educativa. Estas quedan registradas en los respectivos libros de clases de cada
curso. * Las entrevistas a los estudiantes y/o a los padres y apoderados quedan anotadas por el
profesional que las realiza, en los libros de registros correspondientes.
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REGISTRO DE ENTREVISTAI ST 7
Fecha entrevista:
Nombre Apoderado/a:
Nombre estudiante:
Tematica: Pedagdgica, académica____ Conductual, psicosocial (marcar con X segln corresponda)
Motivo de la Entrevista:
Curso — nivel:
% de asistencia Puntualidad para ingreso (cant. De atrasos):
Entrevistador:
¢Acuerdo anterior, si lo hubiere?
Descripcion de la entrevista:
Compromisos o acuerdos: (apoderado, padre y/o madre, estudiante y Establecimiento)
Nombre y firma Entrevistado Nombre y firma entrevistador

a4




. Educaciéon
Pablica ..

Reglamento Interno Educaién Basica y Media Urbano
V. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION.

e Proceso de Admision Estudiantes Nuevos Sistema de Admision Escolar
(SAE)

Considerando que el establecimiento educacional de acuerdo a las caracteristicas de su
Reconocimiento Oficial, se encuentra adscrito al Sistema de Admisién Escolar®, que lleva
a cabo el Ministerio de Educacidon, este debe cumplir con lo establecido la Ley N° 20.845
y Art. 13 Ley General de Educacién 20.370. Esto es, respetar los principios de
transparencia, educacion inclusiva, accesibilidad universal, equidad y no discriminacion
arbitraria, considerando el derecho preferente de los padres a escoger el establecimiento
para sus hijos, y con pleno respeto de los derechos y principios consagrados en la
normativa educacional vigente.

La postulacion se realiza a través de un sistema centralizado mediante una plataforma
virtual del Ministerio de Educacién denominada www.sistemadeadmisionescolar.cl, en la
que las familias podran encontrar y conocer toda la informacion del establecimiento, su
Proyecto Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros.

"De conformidad con lo establecido por la Ley N° 20.845 de Inclusidon Escolar, el proceso
de postulacion y admision para todos aquellos estudiantes que deseen postular al
establecimiento, se regira por el Sistema de Admision Escolar (SAE), conforme a las
instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de Educacion.

De esta forma, el establecimiento informa afio a afo al Ministerio de Educacion, en la
fecha que indique el calendario de admision, la cantidad de cupos totales que dispone el
establecimiento, especificando en dicha informacion los cupos por cursos, niveles,
modalidad y jornada que corresponda. entendiéndose por tales, el total de plazas por
curso gque un establecimiento dispone para el afio escolar siguiente.

Este es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través de una plataforma
en internet en la cual las familias podran encontrar toda la informacion del
establecimiento, Proyecto Educativo, Reglamento Interno, actividades extracurriculares,
entre otros.

Con esta informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos de
su preferencia, en la plataforma que el Ministerio de Educacion habilita para dicho proceso.
Toda la informacién, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula, sera
entregada por el Ministerio de Educacidn, en la pagina web
www.sistemadeadmisionescolar.cl

De esta forma es preciso sefialar que el establecimiento no puede matricular mas alumnos
que los cupos totales reportados a la autoridad ministerial, a excepcion de aquellos casos
especiales, expresamente regulados en la normativa (Art. 7, Decreto N° 152, afio 2016
Mineduc).

De esta forma, los padres y apoderados deberan tener presente lo siguiente:

6 Decreto Supremo de Educacion N° 152, de 2016.
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e El proceso de postulacion debera ser realizado por un apoderado del postulante
(padre, madre o tutor). Para tales efectos, la postulacion debe ser a través del
Ministerio de Educacion, el que ha tomado a su cargo la postulacion y seleccion
aleatoria completa de los establecimientos de la region correspondiente.

e La postulacion al establecimiento debe realizarse ingresando a la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas definidas por el
Ministerio de Educacion

e Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos
solicitados, y verificar que la informacion contenida en la postulacion sea fidedigna
y se encuentre vigente.

e Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar el establecimiento al listado
de postulacion y ordenarlo segtin su preferencia.

e Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacién. Si no se envia
el listado de postulacion, no ingresara al proceso.

e FEl proceso de postulacion no contempla examenes de admisién, medicion de
rendimiento escolar anterior, entrevistas personales o revision de antecedentes
socioeconémicos.

e El proceso de postulacién tampoco contempla cobro alguno para los postulantes o
sus apoderados.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente y en el caso que el establecimiento, una vez
finalizado el periodo principal o complementario de postulacion en el Sistema de Admision
Escolar, cuente con vacantes disponibles, estas deberan ser asignadas en conformidad al
orden de llegada segun conste en el registro publico. Entendiéndose por tal, aquel
instrumento (fisico o digital) que tiene por objeto dejar constancia de las solicitudes de
vacantes que realizan los apoderados a un establecimiento.

Este registro debe consignar el dia, hora y firma del apoderado, asi como su nombre
completo, teléfono, curso para el cual solicita vacante, correo electrénico o cualquier otro
antecedente que permita su contacto.

El registro publico del colegio debe garantizar que la admision sea por orden de llegada
(Art. 56, Decreto 152 afo 2016 del Mineduc) y de esta forma asignar de manera
transparente las vacantes disponibles.

El registro publico del establecimiento debe garantizar que la admisidn sea por orden
de llegada (Art. 56, Decreto 152 afio 2016 del Mineduc) y de esta forma asignar de
manera transparente las vacantes disponibles.

Cabe sefialar que, de acuerdo a la normativa legal vigente, las edades minimas para
matricular estudiantes en los diferentes niveles educacionales son:

o Para Pre-Kinder (NT1), 4 afios cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.

o Para Kinder (NT2), 5 afios cumplidos al 30 de marzo del afio en curso.

. Para 1° Basico, 6 anos cumplidos al 31 de marzo del afio en curso.
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e Matricula.

Una vez cerrado el proceso de admisidon escolar, los postulantes seleccionados segun el
sistema SAE, deberdn matricularse dentro de los plazos establecidos.

Solo una vez matriculado por parte del padre, madre o apoderado, se tiene la condicion
de estudiante del establecimiento, afectdndole desde entonces todos los derechos y
obligaciones inherentes a tal condicion.

La misma obligacion de matricularse la tienen los alumnos que ya se encontraban
matriculados, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos e
informados por el establecimiento.

En el momento de la matricula, las y los apoderadas/os, deberan adherir expresamente
a través de su firma, al Proyecto Educativo Institucional, al Reglamento Interno del
establecimiento, constituyendo un requisito para que su pupilo/a sea matriculado/a.

Estudiantes Antiguos/as:

Las y los estudiantes antiguos/as del establecimiento tienen su matricula asegurada para
el afio siguiente en la Escuela. La formalizacién de la matricula para el afio siguiente se
realizara en fechas anunciadas por el establecimiento y requiere de la presencia de la
apoderada para completar y firmar la Ficha de Matricula respectiva.

VI. REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR.

A continuacién, se describe el uniforme obligatorio acordado con la comunidad educativa
del establecimiento, distinguiendo por etapa escolar de los estudiantes.
La escuela, instala la obligatoriedad del uso del uniforme escolar, apoyado en el Decreto
N°215 - Articulo Primero que establece y respalda la gestion cada vez mas auténoma
de los establecimientos, que los directores o directoras de los establecimientos
educacionales que cuenten con reconocimiento oficial, podran, con acuerdo respectivo
de Centro de Padres y
Apoderados, Consejo de Profesores, y previa consulta al Centro de Alumnos(as),
establecer el uso obligatorio del uniforme escolar (excepto en casos de fuerza mayor y
debidamente justificados).

Dentro de los valores que el establecimiento y la comunidad ha determinado promover
en sus estudiantes, se encuentra la presentacién personal, dado que una correcta
presentacidn, sobria y sencilla, refleja el respeto hacia uno mismo y hacia los demas.
Por tanto, el uniforme es obligatorio para nuestro establecimiento, es un distintivo
que crea un vinculo de pertenencia y refleja la tradicion particular de la institucion.
Los estudiantes deben usar el uniforme oficial del establecimiento en todas las
actividades escolares, tanto cotidianas como extraprogramaticas, salvo en las ocasiones
que el establecimiento instruya lo contrario. Es deber de los padres, madres y
apoderados supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado de las prendas
para su identificacion.

La presentacion personal y el uniforme escolar, no se presenta sélo como un
elemento diferenciador con otros establecimientos, sino que, conlleva como
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principio no crear diferencias externas entre los estudiantes, que pudieran derivar
en discriminaciones entre ellos.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables,
considerando que no generan discriminacién arbitraria (es decir que su exigencia posee
justificacion razonable y no implica en ningun caso la exclusion de algun nifio, nifia o
adolescente por su apariencia u ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de sus
derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresion de género y
orientacién sexual de los y las estudiantes (todo nifo, nifia o estudiante tiene derecho de
utilizar el uniforme, ropa y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de
género).

El establecimiento expresa que no se exigira a padres, madres y apoderados la adquisicion
del uniforme escolar a algun proveedor especifico o determinando alguna marca particular.
Las estudiantes embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a las
condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se encuentren.
Nifios, niflas y jévenes trans tendran el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que consideren mas adecuados a su identidad de género.

Los estudiantes migrantes seran eximidos del uso de uniforme escolar durante su primer
afo de incorporacion a este establecimiento, en caso que no pudieran adquirir el uniforme
escolar.

El director del establecimiento educacional por razones de excepcién y debidamente
justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los estudiantes por un
determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme, conforme al Decreto N°215
del Ministerio de Educacion.

En ningun caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con
la prohibicién de ingresar o permanecer en el establecimiento educacional (No podra
prohibirse el ingreso al establecimiento, privar de clases o enviar de vuelta al hogar a los
estudiantes). El no cumplimiento del uso del uniforme escolar no afecta el derecho a la
Educacion.

Ejemplo

Curso/Nivel VESTUARIO ESCOLAR

Polera oficial del establecimiento

PREKINDER Sweater gris
Y -
KINDER Chaqueta o parka gris o azul

Calcetines o Pantis grises

Falda y/o pantaldn disefio institucional

Calcetines o pantis grises
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Curso/Nivel VESTUARIO ESCOLAR
Polera oficial del establecimiento

Sweater gris

Chaqueta o parka gris o azul
Sweater
1° a 8° BASICO
Falda y/o pantaldn disefio institucional

Calcetines o pantis grises

Delantal o cotona /Zapatos negros
Polera oficial del establecimiento

Sweater gris

VESTUARIO ESCOLAR

Buzo disefio institucional

Polera oficial del establecimiento

DEPORTIVO Short o calzas

Calcetines deportivos blancos
Zapatillas deportivas blancas, negras
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VII. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE,

LA SALUD Y REGUARDO DE DERECHOS.
a) Regulaciones relativas al ambito de la seguridad.

Para el establecimiento es una preocupacién constante la seguridad, entendiendo por
“Seguridad Escolar” al conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocado a la
prevencién y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa
puedan realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les
reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas internacionales,
especificamente la Constitucién Politica de la Republica de Chile y el Tratado
Internacional de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del Nifio”, bases
sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

El Ministerio de Educacion, mediante Resolucién N° 2515 de 2018, actualizd el
denominado Plan Integral de Sequridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de
Emergencia del Ministerio del Interior y Sequridad Publica.

Prevencion de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar es una preocupacion prioritaria y
permanente del establecimiento, tendiente a velar por la seguridad y salud de sus
estudiantes y funcionarios. Para ello, el establecimiento cuenta con un Plan Integral de
Seguridad.

e Del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
El establecimiento cuenta con un PISE’, que es el instrumento que tiene por objeto
generar en la comunidad educativa una actitud de autoproteccién y de responsabilidad
colectiva frente a la seguridad, asi como también permite reforzar las condiciones de
seguridad de la comunidad educativa.

El PISE se ha disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o
emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto representen un riesgo
inminente para las personas y/o bienes del establecimiento, que requieran acciones
inmediatas para controlar y neutralizar sus efectos. Dada la dindmica propia de la
organizacion, este plan es actualizado periédicamente y forma parte integrante de este
reglamento, en Anexo PISE.

El PISE es un instrumento Unico y especifico para cada establecimiento, que se elabora
en consideracion a las caracteristicas, realidades, acciones, elementos y condiciones
particulares de cada comunidad educativa y su entorno.

Este plan se elabora a partir de un diagndstico de los riesgos, recursos y capacidades del
establecimiento, debiendo definir planes de prevencién y de respuesta frente a los
riesgos detectados. Ej: Un plan de incendio y/o emergencia sanitaria, para sismo y
tsunami, etc.

Es un instrumento que forma parte del Reglamento Interno Escolar, debiendo incluir en
este apartado, o como un documento anexo al RIE para efectos de una mejor
compresién, por la extension del PISE de un establecimiento.

7 Contenidos minimos del PISE.
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Para la elaboracion y actualizacién del PISE, se necesita de la participacion de toda la
comunidad y debe incluir la conformacion del Comité de Seguridad Escolar, el cual puede
funcionar a través del Consejo Escolar.

El PISE, en lo referido especialmente a las zonas de seguridad y vias de evacuacion,
debe validarse ya sea por un técnico de la municipalidad respectiva, o por un
prevencionista de riesgo, por Carabineros, bomberos o por organismos administradores
de la Ley N° 16.744 (Mutualidades e Instituto de Seguridad Laboral).

Asimismo, el sostenedor debe acreditar que el PISE es de conocimiento publico y que ha
sido difundido a la comunidad educativa, asi como también debe ser actualizado
anualmente y practicado al menos trimestralmente a través de ejercicios de simulacros
y simulaciones.

Para ver y profundizar en el PISE buscar en www.joseagustinalfaro.net

b) Regulaciones relativas al ambito de la higiene.

Medidas de higiene del personal que | 24 horas antes del inicio de clases se debe
atiende a los estudiantes, con énfasis | limpiar y luego desinfectar todas las
en el lavado de manos. superficies y areas del establecimiento. El
proceso de limpieza sera:

e Mediante la remocidon de materia organica
e inorganica, usualmente mediante friccion,
con la ayuda de detergente o jabodn,
enjuagando posteriormente con agua para
eliminar la suciedad de arrastre.

e Desinfeccién de superficies ya limpias con
la aplicacién de productos desinfectantes, a
través del uso de rociadores, toallas, pafios
de fibra o microfibra o trapeadores, entre
otros métodos. Para los efectos de este
protocolo, se recomienda el uso de
soluciones de hipoclorito de sodio al 5%
dilucién 1:50 si se usa cloro doméstico a una
concentracion inicial de 5%. Lo que equivale
que, por cada litro de agua, se agrega 20 cc
de Cloro (4  ~cucharaditas) a wuna
concentracion de un 5%.

e Para las superficies que podrian ser
dafiadas por el hipoclorito de sodio, se
utilizard una concentracién de etanol del
70%. En caso de uso de etanol, éste se
mantendra lejos de la manipulacién de los
estudiantes.

e Cuando se utilizan productos quimicos
para la limpieza, es importante mantener las
dependencias ventilada (por ejemplo, abrir
las ventanas, si ello es factible) para
proteger la salud del personal de limpieza y
de los miembros de la comunidad.
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e Para efectuar la limpieza y desinfeccién, se
debe privilegiar el wuso de utensilios
desechables. En el caso de utilizar utensilios
reutilizables en estas tareas, éstos deben
desinfectarse utilizando los productos arriba
sefialados.

e Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion
de todas aquellas superficies que son
manipuladas por los usuarios y la comunidad
educativa con alta frecuencia, como lo es:
manillas, pasamanos, taza del inodoro,
llaves de agua, superficies de las mesas,
sillas, escritorios, superficies de apoyo, entre
otras. 60

e Se realizard limpieza y desinfeccién
profunda de dreas comunes y salas de clases
al término de cada jornada, limpiando pisos
y aquellas zonas que las personas tocan
frecuentemente (barandas, pomos de las
puertas, interruptores, juguetes, recursos
pedagdgicos manipulables). Al ingresar a las
salas de clases, al inicio de la jornada escolar
y después de cada recreo.

e Cada estudiante desinfectard su mesa vy
silla, su escritorio, cuadernos, libros vy
articulos personales. Con el apoyo y guia del
docente a cargo.

e Durante toda la jornada de clases se
mantendra ventilado cada una de las salas y
espacios cerrados.

e Se eliminaran y desecharad en contenedor
a diario la basura de todo el establecimiento.
Los basureros permaneceran con bolsas
plasticas en su interior.

e Cada vez que el profesor o profesional
utilice materiales concretos y/o0
psicométricos debera realizar una minuciosa
limpieza de la totalidad del material.

e Se debe crear una rutina de limpieza y
desinfeccion de los objetos que son
frecuentemente tocados. Ademas, ante
cualquier sospecha de contagio o contacto
con persona contagiada se debe repetir la
sanitizacién del establecimiento completo.
Limpieza y desinfeccion: durante la jornada:
e Las oficinas del establecimiento, sala de
reuniones, salas de clases, comedor,
biblioteca, deben acomodarse de tal forma
de mantener un minimo de 1 metro de
distancia entre las personas.

e Se dispondra de soluciones de alcohol gel
en todas las salas de clases, oficinas y
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lugares comunes del establecimiento
educacional.

e Los directivos, docentes, asistentes de la
educaciéon 'y estudiantes deben usar
mascarillas. Asi también, los padres, madres
y apoderados que entren al establecimiento.
e Se contard con agua limpia y jabdn
disponible en todos los bafios, al alcance de
los estudiantes, al inicio y durante el
transcurso de cada jornada.

e Se sugiere que los estudiantes colaboren
limpiando sus escritorios, cuadernos, libros
y articulos personales, al igual que lo han
realizado en sus hogares. Si asisten con
mascarillas reutilizables, se recomienda
lavarlas en el hogar con 61 frecuencia.

e Continuar con rutinas de lavado de manos
cada 2-3 horas, supervisadas por un adulto,
para el 100% de la comunidad educativa.

e Antes y después de almuerzo, antes y
después de ir al bafio, es fundamental que
se realice rutina de lavado de manos.

e Limpieza y desinfeccion a lo menos 2
veces al dia, y especialmente antes vy
después de los recreos, todas las superficies,
como los pisos y especialmente aquellas que
las personas tocan frecuentemente.

e Ventilacion al menos 3 veces al dia, cada
una de las salas de clases y espacios
cerrados, siempre y cuando el clima lo
permita.

e Eliminacién y desecho a diario de la basura
de todo el establecimiento. Se dispondra de
la mayor cantidad posible de basureros con
bolsas plasticas en su interior, y que las
bolsas de los basureros sean cambiadas mas
de una vez al dia, eliminando la basura en
forma diaria y segura a un contenedor.

e Explicaciones, informaciones y reflexiones
con los estudiantes de las medidas
preventivas del establecimiento educacional,
con énfasis en la higiene.

e Los profesores reorganizardn sus
estrategias de ensefianza y aprendizaje,
promoviendo el trabajo individual,
asegurando que los estudiantes no
compartan materiales ni utensilios.

e El director debe informarse diariamente
sobre las medidas  sanitarias que
implementa la autoridad. Articulos de
Limpieza

e Jabdn
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e Dispensador de jabdn

e Papel secante en rodillos

e Dispensador de papel secante en rodillos
e Pafios de limpieza

e Envases vacios para realizar diluciones de
productos de limpieza y desinfeccién
Productos Desinfectantes

e Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%
e Alcohol Gel

e Dispensador de Alcohol Gel

e Alcohol etilico 70% (para limpieza de

articulos electrénicos: computadores,
teclados, etc.)
o Otros desinfectantes seguln

especificaciones 62 ISP Elementos de
Proteccion Personal (EPP)

e Mascarillas.

e Guantes para labores de aseo desechables
0 reutilizables resistentes, impermeables y
de manga larga (no quirdrgicos).

e Traje Tyvek para el personal de aseo.

e Pechera desechable o reutilizable para el
personal de aseo.

e Cofia (Personal manipulador de alimentos).
e Delantal para las damas y cotona para los

varones (personal manipulador de
alimentos).
o Botas antideslizantes (Personal

manipulador de alimentos).

e Botiquin basico: termdmetros, gasa
esterilizada, apositos, tijeras, cinta
adhesiva, guantes quirurgicos, mascarillas,
alcohol gel, vendas, tela en triangulos para
hacer diferentes tipos de vendajes, parches
curitas. Desinfectante

Es importante sefialar que el protocolo de
desinfeccion del MINSAL tiene leve
orientacién a privilegiar al uso del cloro
doméstico, ya que habitualmente, es un
producto de facil acceso. La concentracion
de Hipoclorito de Sodio del cloro comercial
varia, por lo tanto, es muy importante
observar la concentraciéon que se sefiala en
la etiqueta del envase.

Habitualmente el cloro comercial bordea el
5%. En el texto mas abajo se encuentra las
proporciones para diluir una soluciéon. Si se
requiere utilizar otro desinfectante ya sea de
uso doméstico o industrial, se debe asegurar
gue esté registrado en ISP y se deben seguir
las recomendaciones de uso definidas por el
fabricante y ratificadas por el ISP en el
registro otorgado, las cuales estdn en la
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etiqueta y que indican la dilucién que se
debe realizar para la desinfeccion de
superficies.

El listado de otros desinfectantes registrados
en ISP se puede obtener o verificar en su
pagina web en el siguiente enlace:
http://registrosanitario.ispch.gob.cl.
Protocolo de Retiro de basura Responsable:
Inspector General ElI auxiliar de aseo
ejecutara este protocolo con todas las
medidas de seguridad e higiene, ademas de
la indumentaria y recursos necesarios
(pechera, guantes, mascarillas, mascara
facial, productos de sanitacién bolsas de
basura y contenedores). 63 Preparacion
para el traslado de la basura: Al término de
cada recreo, el auxiliar a cargo se apercibe
de la indumentaria y de los Utiles de aseo
necesarios para el traslado, vaciado vy
sanitizacion personal y de los contenedores.
Traslado:

Una vez vaciada la basura en el contenedor
el auxiliar a cargo camina con el contenedor
por el pasillo asignado.

Vaciado:

Abre el contenedor receptor, procurando no
respirar e inhalar su contenido. De pie junto
al contenedor receptor, abre el basurero.
Procura no inhalar el contenido. Toma la
bolsa de basura cerrandola con una amarra
seguro. Deposita la bolsa dentro del
contenedor receptor. Cierra el contenedor
receptor.

Sanitacion:

Se higieniza las manos. Rocia ambos
contenedores, el de traslado y el receptor
Ordenamiento:

Vuelve por el mismo pasillo asignado para
el traslado de la basura. Deja el contenedor
de basuras en el sitio asignado con una
nueva bolsa dentro de él, listo para ser
usado nuevamente. Se sanitiza sus manos,
cara, se cambia de mascarilla, rocia su
calzado con solucién clorhidrica o similar.
Protocolo de Limpieza e Higiene en el
Establecimiento Educacional

a) Mantener ambientes limpios y ventilados.
b) La limpieza y desinfeccidon de los lugares
de trabajo, debera realizarse de acuerdo a
las orientaciones para el proceso de limpieza
y desinfeccién de espacios de uso escolar y

lugares de trabajo indicadas en el “Protocolo
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de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes -
Covid-19” del Ministerio de Salud.

c) Las superficies y los objetos deben
limpiarse regularmente: escritorios, mesas,
sillas, teléfonos, teclados, casilleros,
dispensadores de agua, entre otros.

d) Realizar desinfeccion del medio de
transporte cada vez que se realice traslado
64 de alumnos/alumnas.

e) Realizar limpieza y desinfeccion de casino
y comedor posterior al uso de estos.

f) Reforzar la higiene de los bafios con el fin
de evitar la presencia de residuos de orina,
heces y otros fluidos corporales.

g) Promover y dar acceso a lavado de manos
por parte de funcionarios, profesores,
alumnos, apoderados, visitas externas.
Protocolo de Limpieza Responsable:
Inspector General

El auxiliar de aseo ejecutara este protocolo
con todas las medidas de seguridad e
higiene, ademas de la indumentaria y
recursos necesarias (pechera, guantes,
mascarillas, mascara facial, productos de
sanitizacién bolsas de basura y
contenedores).

1. Proceso de Ilimpieza: Mediante Ila
remociéon de materia organica e inorganica,
usualmente mediante friccién, con la ayuda
de detergentes o jabdn, enjuagando
posteriormente con agua para eliminar la
suciedad por arrastre.

2. Desinfeccién de superficies ya limpias:
con la aplicacion de productos
desinfectantes a través del uso de
rociadores, toallas, pafios de fibra o
microfibra o trapeadores, entre otros
métodos. Para los efectos de este protocolo,
se recomienda el uso de hipoclorito de sodio
al 0.1% o soluciones de hipoclorito de sodio
al 5% (dilucion 1:50 si se usa cloro
doméstico a una concentracion inicial de 5%.
Lo anterior equivale a que, por cada litro de
agua, agregar 20cc de Cloro (4
cucharaditas) a una concentracién de un
5%). Para las superficies que podrian ser
dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede
utilizar una concentracion de etanol del
70%. En el caso de uso de etanol, se debe
mantener lejos de la manipulacién de los
estudiantes. Cuando se utilizan productos
quimicos para la limpieza, es importante
mantener la instalacion ventilada (por
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ejemplo, abrir las ventanas, si ello es
factible) para proteger la salud del personal
de limpieza y de los miembros de la
comunidad. Para efectuar la limpieza y
desinfeccion, se debe privilegiar el uso de
utensilios desechables. En el caso de utilizar
utensilios reutilizables en estas tareas, estos
65 deben desinfectarse utilizando los
productos arriba seflalados. En el caso de
limpieza y desinfeccion de textiles, como
cortinas, deben lavarse con un ciclo de agua
caliente (90 ° C) y agregar detergente para
la ropa. Se debe priorizar la limpieza y
desinfeccion de todas aquellas superficies
que son manipuladas por los usuarios con
alta frecuencia, como lo son: manillas,
pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua,
superficies de las mesas, escritorios,
superficies de apoyo, entre otras. Se debe
crear una rutina de limpieza y desinfeccion
de los objetos que son frecuentemente
tocados. Ademas, ante cualquier sospecha
de contagio o contacto con persona
contagiada se debe repetir la sanitizacion del
establecimiento completo.

2.0 Protocolo de Lugares de Espera
Responsable: Inspector General

- Cuando una persona externa a la escuela,
ingrese al establecimiento, se le debera
tomar la temperatura con un termoémetro
laser y se aplicara alcohol gel en sus manos.
- La Unidad Educativa tendra un registro de
sus ingresos, con sus datos basicos y motivo
de la visita.

- Se mantendra la distancia social de 1 metro
entre las personas.

- Se le preguntara con quién desea hablar y
se le indicard la oficina.

- Se le solicitara a la persona que se ubique
en una silla sentada, fuera de la oficina al
cual va (secretaria, inspectoria, U.T.P.,
orientacién u otra), mientras espera ser
atendida. - Luego de ser atendida, la
persona saldra por la ruta senalada.

Consideraciones de higiene en uso de
los baiios, seialando frecuencia y
responsables.

Banos

e Para lograr evitar las aglomeraciones, y
disminuir el contacto entre los estudiantes,
se cumplird con las siguientes medidas para
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la utilizacion de los bafos los

establecimientos educacionales:

en

a. Los estudiantes deben hacer uso del bafio
preferentemente durante los recreos.

b. Durante los recreos siempre habrda un
inspector de patio en su exterior de cada
bafio (nifios y nifias ) supervisando el
cumplimiento de la capacidad maxima 66
permitida evitando aglomeraciones.

e C. Los estudiantes deben respetar el
distanciamiento social minimo de un metro,
el cual estara demarcado tanto en el exterior
como en su interior.

e d. Cada estudiante debe contar
permanentemente con mascarilla, la cual
debera cubrir correctamente nariz y boca.

e e. Los banos dispondra de jabdén en forma
permanente, papel de secado de manos
desechable y basureros con bolsa plastica.

Consideraciones de higiene en el
momento de la alimentacion,
seflalando frecuencia y responsables.

e o |os estudiantes que ingresen al
comedor deben mantener una distancia
de 2 metros en los espacios de espera.

e o Al consumir sus alimentos deberan
mantener una distancia de 2 metro
lineal, es decir, tener 2 puestos de
distancia.

Durante la comida, no podran
compartir de manera simultdnea la
misma mesa mas de 4 personas.

e o El de caracter obligatorio el uso de la
mascarilla durante la espera y posterior
al consumo de los alimentos.

e e Se deben de considerar y organizar
distintos horarios para la alimentacion,
para no aglomerar a los estudiantes en
los accesos al comedor.

e o Se debe asegurar que todo el personal
reciba la capacitacién necesaria para
protegerse y proteger a aquellos a
quienes sirven la comida.

e o Se debe cumplir de manera estricta con
el protocolo de higiene y seguridad.

e o Implementar al ingreso al comedor
dispensadores de alcohol gel y graficas
que incentiven el correcto lavado de
manos.
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e o Asegurarse de que las estrategias para
la higiene de las manos incluyan lavarse
con agua y jabon durante al menos 20
segundos, especialmente después de ir
al bano, antes de comer, después de
limpiarse la nariz, toser o estornudar.

e ¢ Sj no hay agua y jaboén disponibles y
las manos no estan visiblemente sucias,
usar un desinfectante para manos a base
de alcohol que contenga al menos 70%
de alcohol.

e o lavar con cloro las mesas, previo y
posterior a cada uso.

e o Empresa a cargo del Servicio de
Alimentaciéon debe asegurar el uso de
mascarilla y guantes obligatorio para el
personal del comedor, en el caso de que
la mascarilla sea desechable, ésta debe
cambiarse cada 2 horas como maximo,
al igual que los guantes.

e o Limpiar y desinfectar cada una hora
superficies y objetos que se tocan con
frecuencia. Esto puede incluir la limpieza
de objetos/superficies que no se limpian
habitualmente a diario (por ejemplo, 68
perillas de las puertas, Vvajilla,
interruptores de luz, encimeras, entre
otros).

Medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion respecto
de los distintos recintos del
establecimiento, tales como salas de
clase, salas especiales, salas de
reuniones, baiios, comedores,
muebles en general y material
didactico, entre otros.

Protocolo de Ventilacién Responsable:
Inspector General Se recomienda Ia
ventilacion natural en los espacios cerrados
para evitar la transmision del coronavirus
por aerosoles, asi como la reduccién de los
aforos y el uso de la mascarilla. En este
sentido, se considera necesario abrir las
ventanas al menos quince minutos al entrar
en un aula o sala. Asimismo, es de gran
importancia la ventilacién continua. Abrir
ventanas y puertas durante varios periodos
a lo largo de la jornada. Ventilar entre clases
y siempre que el alumnado abandone el aula
(durante recreos, en la comida, en la hora
de educacién fisica). Como norma general:
Se dejaran abiertas de manera continua las
PUERTAS Y VENTANAS DE LAS AULAS para
favorecer la ventilacidon natural. Cuando sea
factible la VENTILACION CRUZADA, se
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abrirdn puertas y ventanas para favorecer
los flujos de aire. Se podran abrir también
las puertas cuando las temperaturas sean
elevadas. En todos los casos, seran los
profesores los encargados de su gestion.
Cuando la climatologia fuese adversa,
también se ventilard con aire exterior de
forma natural continua, dejando un minimo
abierto de 15-20 cm. en todas las ventanas.
Aprovechando los recreos, se abriran mas
las ventanas para permitir un flujo mayor de
aire y facilitar el proceso de renovacion. 69
Deberdn tener siempre las ventanas
abiertas, para forzar la renovacion de aire.
Todos los espacios cerrados comunes deben
tener una ventilacion continua y una
reduccion del aforo. Una buena ventilacién
en ningun caso sustituye el uso de
mascarillas, la higiene de manos ni el
mantenimiento de la distancia interpersonal.

Procedimientos, frecuencia Y
responsables de la implementacion
de las medidas de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA
Responsables: Inspector General

1.- Aseo de bafios de estudiantes después de
cada recreo y al final de la jornada.

2.- Aseo de bafios de funcionarios después
de cada recreo y luego cada dos horas hasta
el término de la jornada laboral.

3.- Desinfeccion de salas durante recreos.
4.-Ventilacion de salas de clases y demas
dependencias - Deben permanecer abiertas
todas las ventanas de salas y oficinas. - Las
clases y actividades en oficinas y otras
dependencias se realizan con puertas
abiertas - Al finalizar su clase el docente
debe asegurarse de dejar las puertas
abiertas y que no quede nadie en la sala -
Ninglin funcionario o estudiante puede
ingresar a las salas durante recreo (solo
personal de aseo a sanitizacién de
superficies y retiro de basura)

Mecanismos de supervision de los
procedimientos de orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion.

La supervisién de los procedimientos de
orden higiene, desinfeccién y ventilacién se
realiza a través de la observacién del
inspector General. La ventilacion de la

dependencia se supervisa recreo a recreo
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manteniendo puertas y ventanas abiertas en
forma permanente.

Mecanismos a través de los cuales se | El Comité paritario se reline mensualmente
realizara la revision, modificacion | para evaluar, revisar, modificar y actualizar

y/o actualizacion de los | acciones que tienen relacion  con
procedimientos de orden, higiene, | sanitizacion, control de plagas, estructura
desinfeccion y ventilacion. del establecimiento (techo, ventanas,

puertas, entre otras).

Medidas para la prevencion y control | El establecimiento cuenta con sistema de
de plagas. prevencion y control de plagas a través de la
fumigacion semestral (minimo) de las
dependencias a cargo de empresa
autorizada.

c) Medidas relativas al ambito salud.

Medidas que promueven las acciones | La trabajadora social gestiona y organiza
preventivas de salud. procesos y calendario de vacunaciones
correspondientes segin edades como
también se realizan tamizaje de columna,
otorrino, oftalmélogos contemplados en
JUNAEB y sus posteriores beneficios. Para
postular a los estudiantes al programa de
integracién, se realiza una calendarizacién
para atencion, tanto a nivel de medicina
general y neuroldgico, esto lo exige el
decreto 170.

Acciones especiales a seguir frente al | Frente a situaciones de enfermedades de
indicio u ocurrencia de enfermedades | 3|to contagio informadas por el apoderado o
de alto contagio. detectadas en el establecimiento, se procede
a solicitar el no envio del alumno a la escuela
recomendandole asistir a un centro médico.
Se le solicitard enviar la correspondiente
licencia y documentacién médica. En el caso
de ser detectado al interior del
establecimiento el estudiante se aisla en sala
para estos efectos mientras se contacta al
apoderado para que acuda a retirarlo. Se
realiza la investigacion de los contactos
estrechos mientras se estd a la espera de los
resultados del centro médico al cual acuda el
apoderado con el educando.
Procedimiento para el suministro de | Al momento de realizar la matricula, los
medicamentos a los estudiantes por | apoderados deben informar si el alumno/a
parte  de funcionarios del | ,rccenta alguna enfermedad que requiera
establecimiento. tomar medicamentos en forma permanente,
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la dosis, horarios y quién los administra. La
informacién quedard registrada en la ficha
del alumno. De ser necesario administrar
medicamento en horario escolar la persona
que se haga responsable (docente o
asistente de la educacion profesional),
deberd entrevistarse con el apoderado del
estudiante y quedar en acta el acuerdo,
donde se hard responsable de dicho
procedimiento, esto solo sera valido si se
cuenta con una orden o informe médico que
seflale los datos del alumno, nombre del
medicamento, dosis, frecuencia y duracion
del tratamiento. Asimismo, se debe
coordinar con la familia que la maxima
cantidad de dosis la reciba en su hogar.

Con el propésito de proteger la integridad
fisica de los estudiantes, en caso de
accidente, se contempla protocolo de
accidentes escolares A fin de prevenir la
ocurrencia de accidentes y garantizar el uso
del seguro escolar, el establecimiento da
cumplimiento a las exigencias establecidas
en la normativa educacional en materia de
seguridad, especialmente, a las
instrucciones que dicte al efecto Ia
Superintendencia de Educacion. Frente a un
accidente escolar: a) ElI profesor(a) o
funcionario de la escuela informara al
Inspector General. b) Se trasladara al lugar
de enfermeria acompafiado por el inspector
a cargo del sector del estudiante. c) Se
derivara al Hospital San Pablo de Coquimbo
informando al apoderado, el cual Ilo
trasladara con el formulario de accidente
escolar. d) Una vez resuelta la emergencia
se procede a comunicar al profesor(a) jefe y
de asignatura correspondiente; informando
ademads, al comité de seguridad de la
escuela.
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d) Medidas relativas al Resguardo de Derechos

Media Urbano

Estrategias de prevencion, informacién y capacitacion en materia de
vulneracion de derechos, frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion
sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes y situaciones
relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento.

El bienestar superior de nuestros estudiantes es un elemento fundamental para el
desarrollo del establecimiento. Entendemos que el bienestar de nifios, ninas y jovenes
es responsabilidad de todos los actores de la comunidad educativa.

De esta forma y con la finalidad de salvaguardar los derechos de nuestros estudiantes,
el establecimiento cuenta con estrategias de prevencidén y acciones a seguir ante la
deteccion de posibles maltratos, abusos sexuales, vulneracion de derechos y para
situaciones relacionadas con alcohol y drogas.

Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion
de derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra ocurrencia escolar
que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la comunidad.

Las acciones y procedimientos especificos a seguir, segin sea el caso, se encuentran
contenidos en los anexos de este instrumento.

Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento promueve en forma permanente:

e Talleres de autocuidado con estudiantes en los factores protectores:
conocimiento de sus derechos, expresion de afectos, resolucién identidad y
autoestima positiva, identificacion de conductas que vulneran su integridad
dentro y fuera de la familia.

e Se conocen y consideran los recursos con los que cuenta la comunidad (redes
de apoyo y/o derivacién), tales como: consultorios de atencion primaria,
oficina de proteccién de derechos OPD, comisarias mas cercanas, Tribunales
de Familia, Senda, etc.

e Capacitacion regular a todos los funcionarios del establecimiento, a fin de
promover una cultura de proteccién en todo el personal que interacciona con
los estudiantes de la comunidad educativa.

e Facilitar instancias pedagogicas que potencien su desarrollo en materias de
prevencion y con una mirada integral de autocuidado de los estudiantes.

e Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y
apoderados, sobre temas concretos, ej.: vulneracién de derechos, prevencién
de drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.

e Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la
educacion en estrategias para la resolucién constructiva de conflictos y tépicos
relativos a la vulneracion de derechos.
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VIII. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION

A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

a) De la Gestion Pedagogica.

La Gestion Pedagogica del equipo directivo y director, comprende las politicas,
procedimientos y practicas de organizacion, preparacion, planificacion, implementacion
y evaluacién del proceso educativo, considerando las necesidades de todos los
estudiantes, con el fin de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen
en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye el eje del quehacer central del
establecimiento, ya que tiene por objetivo lograr los aprendizajes y el desarrollo de todos
los estudiantes.

Para ello, es necesario que los profesores, el equipo y el director trabajen de manera
coordinada y colaborativa. La principal labor de estos Ultimos es asegurar la
implementacion curricular mediante la realizacidon de tareas de programacion, apoyo y
seguimiento del proceso educativo. Por su parte, la responsabilidad primordial de los
profesores es llevar a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje en el aula, lo que
implica el uso de estrategias pedagodgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de
los estudiantes. Considerando lo anterior, la dimension Gestiéon Pedagdgica se organiza
en las subdimensiones Gestion Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo
al Desarrollo de los Estudiantes®.

Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda su trayectoria escolar,
haciendo seguimientos de los de aprendizajes, reforzar y aplicar iniciativas de
mejora, en coherencia con las iniciativas de la ENEP.

. Monitoreo de los aprendizajes, a través del Diagndstico Inicial, intermedio y final
D.I.A, desde primero a Octavo afio en las asignaturas de Lenguaje y Matematica.

o Informes Trimestrales de Rendimiento Escolar, para hacer seguimiento del
proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

) Acompafiamiento al aula, para apoyar a los docentes en los procesos pedagdgicos
gue se encuentran débiles y de esa manera mejorar los aprendizajes de los estudiantes.
) Los docentes monitorean y retroalimentan constantemente los aprendizajes de
sus alumnos durante la clase.

o Reuniones de estudios de casos por cursos, para dar solucion a los estudiantes
gue se encuentran en estado critico en cuanto al rendimiento escolar, desercién y otros
detectados.

. Refuerzo educativo en las asignaturas de lenguaje y matematica, para los
alumnos que presentan aprendizajes descendidos.
. Los apoderados se mantendran informados por los canales de comunicacion

institucional, sobre los resultados de aprendizajes de sus hijos.

8Mineduc, 2014. Estandares Indicativos de Desempefio para los Establecimientos Educacionales y sus
Sostenedores.
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« Regulaciones de orientacion educacional y vocacional de los estudiantes.

El programa de Orientacion pretende dar sentido a la formacion de la persona desde los
sellos del Proyecto Educativo Institucional. Se desarrolla a partir de los planes de
Orientacion del MINEDUC o propios del establecimiento, que refiere a conocimientos,
habilidades y actitudes que permiten a los alumnos avanzar en su desarrollo integral,
conocerse a si mismos, comprender el entorno, generar herramientas necesarias para
participar activa, responsable y criticamente en sociedad y tomar decisiones relativas a
su vida estudiantil y laboral futura.

La Orientacion Educacional y Vocacional de la escuela esta disefada e implementada
con estrategias metodoldgicas en orientaciéon vocacional, guiada por las Bases
Curriculares de Orientacién y los programas de asignatura como marco normativo.
Articulacién e integracion como criterios metodoldgicos. Dominios y criterios
pedagdgicos. Roles diferenciados y especializados.

Nuestra tarea es orientar a los estudiantes mediante un Plan de Orientacién
Vocacional a través de un proceso que considera el descubrimiento y desarrollo de
sus intereses de sus intereses, aptitudes y el conocimiento de si mismo, elevando su
rendimiento escolar. Facilitando la informacién sobre las postulaciones a la Educacion
Media, a fin que puedan optar al egresar de Octavo afio basico, al colegio o liceo segun
la modalidad de ensefianza, de acuerdo a su decisién en base a su proyecto de vida.

Se busca, a través de las estrategias, desarrollar la autonomia de los estudiantes en
relacion con sus aprendizajes, asi como también, su definicion a futuro en cuanto a
sus opciones académicas y laborales.

La asignatura de Orientacién, el rol y funcidon de los docentes y profesores jefes son
claves en este dmbito, permiten liderar los procesos formativos, vinculados al desarrollo
ciudadano y a la formacion socio-emocional e identitaria de los estudiantes a lo largo de
su trayectoria educativa.

¢ Regulaciones para supervision/acompafiamiento técnico-pedagogico y
una planificacion curricular efectiva, de acuerdo con el curriculum
vigente.

La supervisiéon pedagodgica estd a cargo del equipo Técnico Pedagdgico del
establecimiento, el que, a partir del trabajo en conjunto con los profesionales de
apoyo de las UATP del SLEP, implementan acciones de acompafiamiento para el
desarrollo de capacidades de sus equipos. Forman parte del acompafiamiento
pedagdgico las instancias de diagnédstico, observacién de clase,
retroalimentaciones de las visitas realizadas, compromisos y seguimientos, etc.

Sobre planificacién: El proceso de planificacién de la ensefianza en el establecimiento
se centra en el estudiante. Supone, ademas, la toma de decisiones por parte de los
docentes y una cuidadosa estructuracién de contenidos y metodologias. La
planificacidn curricular se ejecuta a fines del afio escolar en un proceso especifico en
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donde se construyen, actualizan o modifican las programaciones didacticas para todo
el curriculum escolar. Toma en consideracién el curriculo nacional vigente,
intencionando la formacion del alumno desde el PEL.
La planificacion responde a las distintas necesidades de los estudiantes, al enfoque
pedagdgico del establecimiento, en coherencia con el PEI.
El modelo de planificacion curricular considera tres instancias claves, i/ identificar
el aprendizaje que se quiere que el estudiante logre (OA de las BBCC), ii/ definir
cémo va a demostrar el estudiante que logré ese aprendizaje (de qué modo se
evaluara ese logro) vy iii/ determinar las experiencias o actividades de aprendizaje
para que el estudiante logre las metas u objetivos planteados.
La Gestion Pedagogica del director y equipo directivo, comprende las politicas,
procedimientos y practicas de organizacion, preparacion, planificacion,
implementacién y evaluacién del proceso educativo, considerando las necesidades de
todos los estudiantes, con el fin de que estos logren los objetivos de aprendizaje y se
desarrollen en concordancia con sus potencialidades. Esto constituye el eje del
quehacer central del establecimiento, ya que, tiene por objetivo lograr los aprendizajes
y el desarrollo de todos los estudiantes.
Para ello, es necesario que los profesores, el director y equipo directivo trabajen de
manera coordinada y colaborativa. La principal labor de estos Ultimos es asegurar la
implementacion curricular mediante la realizaciéon de tareas de programacién, apoyo
y seguimiento del proceso educativo.
Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los
procesos de ensefanza aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias
pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucidn de los estudiantes.
Considerando lo anterior, la dimension Gestién Pedagdgica se organiza en tres
subdimensiones: Gestion Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el aula, y Apoyo
al Desarrollo de los Estudiantes.
Otros casos no contemplados y mencionados en el presente articulo seran tratados en
forma individual mediante un estudio de caso a través de la Direccién quien podra
consultar a otras instancias dentro del establecimiento dependiendo de la situacién, sean
estas Inspectoria General, Unidad Técnico- Pedagdgica, Consejo de Profesores,
Orientacion, PIE, dupla psicosocial, etc., y resolver el caso en un tiempo breve.

o Regulaciones para la investigacion sobre la practica pedagodgica y la
coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente.

El perfeccionamiento pedagdgico de los docentes del establecimiento tiene como
objetivo fortalecer las competencias en planificacién, metodologia y evaluacién u otras,
de acuerdo a las necesidades de los docentes del establecimiento.

Dicho plan es propuesto y ejecutado por el equipo directivo del establecimiento a
través de tiempos dedicados especialmente a dicha finalidad, centrandose, por
ejemplo, en aspectos de didactica, evaluacion, programacién curricular, aplicacién del
reglamento interno y de evaluacién, ademas de una fuerte presencia del
perfeccionamiento en caracteristicas que lo requiera el proyecto educativo, su
identidad institucional y sus valores.
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Plan de Formacion para el desarrollo profesional docente:

ANTECEDENTES GENERALES:

La Ley 20.903 establece que la formacioén local para el desarrollo profesional, tiene por
objetivo contribuir al mejoramiento continuo del desempefio profesional de los
docentes, mediante la actualizacion y profundizacion de sus conocimientos
disciplinarios y pedagdgicos, la reflexion sobre su practica profesional en el aula, con
especial énfasis en la aplicacién de técnicas colaborativas con otros docentes,
retroalimentacion pedagdgica y fortalecimiento de sus capacidades pedagdgicas, a fin
de que se apropie de los nuevos desafios en el accionar de su labor, dispuestos a
trabajar con una diversidad de alumnos y alumnas, con disposicién al
perfeccionamiento permanente haciendo propia la Mision de la Escuela,
conjuntamente, con el Marco para la Buena Ensefianza, instrumento, que nos da luces
para desarrollar un trabajo pedagdgico que alcance a lo 6ptimo.

Es un proceso a través del cual los/las docentes, en equipo e individualmente,
realizan la preparacion del trabajo en el aula, la reflexiéon sistematica sobre la
propia practica de ensefianza-aprendizaje en el aula, y la evaluacién vy
retroalimentacion para la mejora de esa practica. Lo anterior, considerando las
caracteristicas de los/las estudiantes a su cargo y sus resultados educativos

El Plan de Desarrollo Profesional Docente sera disenado por el director del
establecimiento educacional en conjunto con el equipo directivo, con consulta a los
docentes que desempefen la funcion técnico-pedagogica y al Consejo de profesores.
Dicho plan podréa centrarse en la mejora continua del ciclo que incluye la preparacion
y planificacion; la ejecucion de clases; la evaluacion y retroalimentacion para la mejora
continua de la accion docente en el aula; la puesta en comln y en equipo de buenas
practicas de ensefanza y la correccidén colaborativa de los déficits detectados en este
proceso, asi como también en el andlisis de resultados de aprendizaje de los
estudiantes y las medidas pedagdgicas necesarias para lograr la mejora de esos
resultados.

Los directivos de los establecimientos, con consulta a su sostenedor, podran
establecer redes inter establecimientos para fomentar el trabajo colaborativo y la
retroalimentacion pedagdgica, pudiendo contar para ello con la colaboracién de los
docentes mentores que se desempenen en el ambito local.

1. Objetivos del Plan de Desarrollo Profesional:
-Capacitar a los docentes en estrategias didacticas para el desarrollo de habilidades
de los alumnos.
-Capacitar a los docentes en ABP para integrar la vida saludable en todas las
asignaturas para mejorar los resultados obtenidos en el Ultimo SIMCE a través de
diferentes talleres y charlas para toda la comunidad educativa.
-Capacitar a los docentes en el desarrollo de habilidades socioemocionales en el aula
presencial y virtual.
-Capacitar a los docentes en la integracion de herramientas tecnoldgicas en las clases
virtuales. -Capacitar a los docentes para implementar estrategias de evaluacion segun
el decreto 67, a través de capacitaciones con expertos.
-Implementar metodologias de trabajo colaborativo entre docentes de manera
sistematica.
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Todos los objetivos anteriormente mencionados se llevan a cabo a través de la ejecucion
de diversas actividades planificadas y proyectadas a realizar durante el afio escolar. Estas
actividades estan visadas por el equipo directivo, en donde se incentiva la participacion
de los docentes, monitoreando y realizando seguimiento a cada una de ellas.

¢ Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion de los aprendizajes.

Se considera la evaluacidon, como una buena practica que nos ayuda, por un lado, a
revisar las decisiones educativas tomadas en el ejercicio de la autonomia pedagodgica
y a proponer las modificaciones pertinentes para mejorar el funcionamiento general
del establecimiento. Por otro lado, ayuda a lograr la consecuciéon de los objetivos
educativos y a detectar los aciertos y errores de la accion educativa, para asi
profundizar en los logros y rectificar las deficiencias.

La evaluacion debe formar parte constitutiva del proceso de ensefianza, cumpliendo
un rol central en la promocién y en el logro del aprendizaje.

Para cumplir esta funcion se considera que la evaluacién permita:

o Medir progreso en el logro de los aprendizajes.

o Ser una herramienta que permita la autorregulacién del alumno.

o Proporcionar informacién que permita conocer fortalezas y debilidades de los
estudiantes y, sobre esa base, retroalimentar la ensefianza y potenciar los logros
esperados dentro de la asignatura.

0 Ser una herramienta Util para orientar la planificacion.

El establecimiento busca promover una vision de la evaluacién, en contextos
pedagdgicos, como un aspecto intrinseco a la ensefianza, cuyo sentido fundamental
es propiciar y apoyar los aprendizajes de los estudiantes. Desde esta perspectiva, la
evaluacion cumple un rol crucial en el monitoreo y acompafiamiento del aprendizaje
de los estudiantes y en la reflexién docente para la toma de decisiones pertinentes y
oportunas respecto a la ensefianza. En concordancia con lo anterior, se busca dar un
lugar preponderante a la retroalimentacion en los procesos pedagogicos.

El establecimiento cuenta con un Reglamento de Evaluacion y Promocion acorde a
normativa vigente y segun lo establece la Ley General de Educacion.
La escuela se propone fomentar la cultura de la evaluacién interna y externa del
establecimiento, de los alumnos y de la practica docente, para favorecer una linea de
mejora continua.

Revisar Reglamento de Evaluacion www.joseagustinalfaro.net
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e Acciones para impulsar una gestion pedagodgica que propicie la
implementacion de planes de desarrollo socioemocional, formacién
ciudadana y habilidades para el Siglo XXI, en coherencia con las
iniciativas de la ENEP.

Nuestro establecimiento José Agustin Alfaro tiene por misidon “Formar personas
integrales con soélidos valores universales que promueven la calidad y equidad de la
Educacion en marco de una sana convivencia con una vocacion integradora que
respete el Medio Ambiente promoviendo la ciencia, el deporte y la vida saludable”,
para ello; desde la dimension de Gestion Pedagdgica se promueven estrategias a
aplicar para el desarrollo del pensamiento critico, reflexivo, la creatividad y el
desarrollo de necesidades socioemocionales de los estudiantes , tales como:

. Promover el conocimiento y la curiosidad.

. Anima a los estudiantes a realizar nuevos descubrimientos, en su entorno mas
cercano o sobre ideas abstractas. ...

o Ensefia a dudar. ...

. Pregunta. ...

. Justifica, argumenta, analiza...

. Fomenta la autonomia.

. Derivacién oportuna a profesionales internos como externos.

o Promover estrategias para el autocuidado y desarrollo emocional de los
estudiantes

El establecimiento trabaja con el programa Habilidades para la Vida el cual promueve
estrategias de autocuidado y desarrolla habilidades para la convivencia de los
diferentes actores de la comunidad escolar. A través de este programa, se desarrollan
acciones continuas y secuenciales de promocion del autocuidado de la salud mental
del profesor, de clima positivo en el aula, y de interaccion positiva padres
profesor/educadora; de prevencién para nifios con conductas de riesgo y derivaciéon
a atencion de casos a salud mental, realizando a acciones para la coordinacién eficaz
y regular con la escuela.

A través de nuestro Plan de Mejoramiento Educativo, en la dimensidon de Convivencia
Escolar, se implementan acciones de contenciéon emocional, el que busca fomentar
actividades deportivas, artisticas, afectivas y desarrollo de habilidades sociales como
herramientas que le permitan a nuestros estudiantes poder desarrollar sus
capacidades en diferentes areas de la formacion integral que forman parte de la
transversalidad del curriculo, utilizdndose estos espacios como instancias contencion
emocional.

El area de Formacion Ciudadana, es a través de las diferentes asignaturas,
principalmente, orientacion, historia, geografia y ciencias sociales y la asignatura de
Religion.

En cuanto al Plan de Formacién Ciudadana, éste se implementa de acuerdo a Ley
20.911 mediante diferentes actividades dirigidos a docentes, talleres, jornadas de
intercambio de experiencias que permitan fortalecer el desarrollo integral de los
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estudiantes y la comunidad escolar del establecimiento, monitoreando su
cumplimiento en las acciones anuales programadas de manera trimestral.

Para impulsar el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, desde gestidon pedagdgica,
se realiza un acompafiamiento al aula tratando de identificar las debilidades, carencias
y fortalezas que se observan en las practicas pedagogicas para superar las dificultades
y de esta manera realizar mejores clases, ya sea, presencial u online, enfocadas en las
dimensiones organizacién de la clase, ambiente para el aprendizaje y estrategias
pedagdgicas, que promuevan el desarrollo del pensamiento, trabajo colaborativo, la
retroalimentacion de sus aprendizajes y el trabajo en comunidades de aprendizaje.

o Estrategias de aprendizaje efectivas que apoyen el desarrollo de los
Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS).

Dentro de las estrategias de aprendizaje que apoyen el desarrollo de indicadores de
desarrollo personal y social nuestra escuela implementa:

eRefuerzo constante en las diferentes asignaturas sobre habitos de vida saludables y
cuidado del medio ambiente

ePromocién del trabajo colaborativo entre estudiantes, profesores, apoderados y
miembros de la comunidad en general.

ePromocién y apoyo en el adecuado funcionamiento de organizaciones representativas
de la comunidad educativa, como Consejo Escolar, el Centro de Padres y Apoderados, el
Centro de Alumnos y el Consejo de Profesores.

eMonitoreo y seguimiento constante a la asistencia escolar, tomando medidas oportunas
que eviten la desercidon escolar y el ausentismo cronico, a través del apoyo de
profesionales internos y externos al establecimiento.

eAltas expectativas para todos los estudiantes, sin discriminaciéon de género en cuanto a
su futuro escolar y laboral y rendimiento académico.

eAseguramiento de las condiciones necesarias para un trabajo pedagdgico de calidad en
la sala de clases, a través del acompafiamiento a los docentes.

eAcciones para la mejora del clima escolar, a través de actividades extracurriculares,
como conmemoracion de hitos importantes para la comunidad educativa vy
reconocimiento a docentes, estudiantes y asistentes de la educacion.

eSeguimiento y acompafamiento a las familias de aquellos estudiantes que se
encuentren en riesgo de desercion.

ePromocion de un trato respetuoso y afectivo entre todos los integrantes de la comunidad
educativa.

eDesarrollo de una imagen positiva de cada curso y/o estudiantes, destacando y
reconociendo sus logros y esfuerzos.

eDiversificacion de estrategias de aprendizaje para el logro de los objetivos propuestos,
detectando a tiempo a aquellos estudiantes que requieren de apoyos especificos.
eValoracidon de la diversidad e inclusion, corrigiendo cualquier tipo de discriminacién
entre los integrantes de la comunidad educativa.

eImplementacion de normas de convivencia de manera consistente, priorizando medidas
formativas.

eOrientacidén y acompafamiento directo en la transicion de los estudiantes de ensefianza
basica a enseflanza media.

eIntervencion directa con los estudiantes y cursos que presentan mayores dificultades
disciplinarias.

eSocializacion constante del Proyecto Educativo Institucional y otros instrumentos de
gestion.
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eInvolucramiento de la comunidad en el cuidado del establecimiento y su entorno.
ePromocién de canales efectivos de comunicacion.

eDesarrollo en los estudiantes de factores protectores como autocontrol, manejo de la
ansiedad y altas expectativas.

eApoyo de organismos externos en practicas preventivas a través de charlas, talleres y
acompafamientos directos con diferentes integrantes de la comunidad educativa.
eSistema de incentivos para destacar la asistencia a clases tanto de forma individual
COMO por curso.

eArticular el RIE con los objetivos de las acciones o actividades propuestas el Plan de
Gestidon de la Convivencia Escolar del establecimiento.

Las acciones que el establecimiento implementa para promover el uso de estrategias
efectivas en el desarrollo de un buen clima escolar y en el manejo de la clase son
elementos claves para el logro del aprendizaje de los estudiantes.

o Estrategias para monitorear a los estudiantes durante toda la trayectoria
escolar, haciendo seguimiento de los resultados de aprendizaje, reforzar
y aplicar iniciativas de mejora, en coherencia con las iniciativas de la
ENEP.

El establecimiento aborda la diversificacion de la ensenanza con el fin de asegurar que
todos los estudiantes alcancen, de acuerdo a sus necesidades y posibilidades, los
aprendizajes esenciales durante toda la trayectoria educativa.

Las acciones para monitorear y hacer seguimiento de los aprendizajes, considerando
el apoyo y el uso de estrategias para velar por un adecuado desarrollo académico,
afectivo y social de todos los estudiantes, tomando en cuenta sus diversas
necesidades, habilidades e intereses, haciendo seguimiento de los resultados de
aprendizaje, reforzando y aplicando iniciativas permanentes de mejora.

. Monitoreo de los aprendizajes, a través del Diagndstico Inicial, intermedio y final
D.I.A, desde primero a Octavo afio en las asignaturas de Lenguaje y Matematica.

J Informes Trimestrales de Rendimiento Escolar, para hacer seguimiento del
proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

o Acompafiamiento al aula, para apoyar a los docentes en los procesos pedagdgicos
gue se encuentran débiles y de esa manera mejorar los aprendizajes de los
estudiantes.

o Los docentes monitorean y retroalimentan constantemente los aprendizajes de
sus

. Alumnos durante la clase.

o Reuniones de estudios de casos por cursos, para dar solucién a los estudiantes
gue se encuentran en estado critico en cuanto al rendimiento escolar, desercion y
otros detectados. e Refuerzo educativo en las asignaturas de lenguaje y matematica,
para los alumnos que presentan aprendizajes descendidos.
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o Los apoderados se mantendran informados por los canales de comunicacién
institucional, sobre los resultados de aprendizajes de sus hijos.

b) De la proteccion a la maternidad y paternidad.

La normativa educacional garantiza que el embarazo y la maternidad en ningln caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.

El establecimiento toma como principio fundamental el acompafiamiento del
estudiante sea cual sea su condicidon o contexto y desde esa situacion particular
genera las condiciones administrativas y académicas, comprendiendo el rol de
coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria escolar.

Respecto a regulaciones referidas a la proteccién a la maternidad y paternidad se
desarrollard un acompafiamiento por parte de UTP, Inspector General, Orientador vy
dupla psicosocial; en lo que se incluye la posibilidad de completar sus estudios
respetandole su pre Natal -Parto y Post Natal, incentivando a la alumna que logre
calendarizar su proceso y responsabilizarse por concluir su periodo de estudios,
determinan una situacién especial por su estado, en el tema de la asistencia, pero bajo
una constante observacion y compromiso de participacion en su formacion.

e Protocolo de retenciéon y apoyo a estudiantes padres, madres vy
embarazadas, de acuerdo al Reglamento de Evaluacion y Promocion del
EE.

ESTUDIANTES EN CONDICION DE EMBARAZO, MATERNIDAD O PROGENITOR

DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD:

1.- La Alumna (y/o el apoderado) debe acercarse en lo posible con su apoderado

a informar su condicion a su Profesor(a) Jefe, Orientador(a), Inspectoria General

o Direccién, presentando un certificado médico que acredite su condicion.

2.- La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.
3.- La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su
embarazo o de los controles médicos del bebé.

4.- La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé
como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

5.- Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las
actividades académicas.

DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

1.- La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que
trabajan en el Establecimiento

2.- La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro
Escolar si llegara a requerirlo.
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3.- La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo
de eventos, como en la graduacién o en actividades extra programaticas.

4.- La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet

de control de salud, esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocién
de curso

(de acuerdo al reglamento de evaluacién vigente)

5.- La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.
6.- La alumna tiene derecho a amamantar; otorgando las facilidades académicas
pertinentes a fin de dar cumplimiento al Curriculum, para ello puede salir del
Establecimiento en recreos o en horarios que indique el Centro de Salud o médico
tratante y correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante
el periodo de lactancia (6 meses).

7.- La alumna tiene derecho a ser cuidada y resguardada por parte del personal del
establecimiento, ademas de que los funcionarios, cautelen que la estudiante no sea
expuesta al contacto de materiales nocivos u otras situaciones de riesgo para su
embarazo o lactancia.

DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

1.- El alumno debe informar a las autoridades del establecimiento de su condicién de
progenitor, entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y a la
Direccién del colegio.

2.- Para justificar inasistencia y permisos deberd presentar el carné de salud o certificado
médico correspondiente.

DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PROGENITOR:

1.- El alumno tiene derecho a permisos y adecuacién de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la documentacion
médica respectiva).

2.- El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

DEBERES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL CON LAS ESTUDIANTES EN
CONDICIONES DE MATERNIDAD O EMBARAZADAS:

1.- En el caso de existir embarazo adolescente se procedera seguin la normativa
vigente y siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se
buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas
las facilidades para el caso.

2.- El establecimiento debe entregar las facilidades académicas y administrativas
necesarias para que las estudiantes embarazadas y/o madres terminen su trayectoria
escolar.

3.- Segun el articulo 11 de la Ley 20.370 General de Educacion, el establecimiento no
puede cambiar de jornada de clases u curso a una estudiante embarazada o en condicion
de maternidad sin consentimiento de ésta.

4.- El establecimiento de ser necesario debe reprogramar el calendario de
evaluaciones, realizar tutorias y respetar los certificados de salud o carnet de control
de embarazo o de control del recién nacido, que justifiquen inasistencias al
establecimiento por razones de embarazo o maternidad.
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5.- Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses del
embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de
las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

6.- Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

7.- Permitirles hacer uso del seguro escolar.

8.- Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser
evaluadas de forma diferenciada o ser eximidas en los casos que por razones de salud
asi proceda.

9.- Respetar la eximicidon de las estudiantes que hayan sido madres de las clases

de Educacién Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados
podran ser eximidas por recomendacion de su médico tratante.

10.- La condicidon de embarazo de la alumna y/o de progenitor de un alumno, en ningun
caso sera razén de suspensidn, expulsion o cancelacion de la matricula.

EN RELACION A LA PROMOCION ESCOLAR:

1.- Todas las inasistencias deben estar justificadas desde la condicién de embarazo o de
maternidad, ya sea, por medio de los certificados médicos correspondientes de la
embarazada o del recién nacido.

2.- A la estudiante embarazada no se le puede exigir el 85% de asistencia durante el
afno escolar. Si su asistencia es menor al 50%, es el o la Directora del establecimiento
quien tiene la facultad de resolver la promocién escolar.

IMPORTANTE:

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes. La decisién de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del
embarazo y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

Protocolo de Accidn: Condicion de embarazada, maternidad y progenitor

El siguiente protocolo de accion describe 8 fases de acompafamiento para el
apoyo integral de alumnas en condicién de embarazo y maternidad o alumnos en
condicién de progenitores adolescentes.

Fase 1: Comunicacion al establecimiento

- La o el estudiante, en lo posible acompafiada por su apoderado debe comunicar su
condicion de maternidad o de embarazo al orientador, profesor jefe o director del
establecimiento.

Fase 2: Citacion al apoderado y conversacion

-En conocimiento por parte de la autoridad directiva y de la alumna en condicion de
embarazo, o el alumno en condicidon de progenitor, el Orientador del establecimiento
realizara la citacion al apoderado de la o el estudiante a través del documento respectivo
para tales casos en una hoja de registro de orientacion el cual debe archivarse como
antecedente.

-En la entrevista con el apoderado el orientador registra aspectos importantes de la
situacion familiary la reacciéon de los padres frente a la condicion de embarazo.
También da a conocer el protocolo de accibn que seimplementara para que
la alumna o el alumno, continle con sus actividades y no pierda su afio escolar. También
se deben recopilar antecedentes relevantes de la estudiante embarazada o el estudiante
progenitor, tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del parto y
solicitud de atencidn y certificado médico. Ademas, se le dejara en claro que en ningun
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momento esta situacién serd motivo para suspension, expulsidén, cancelaciéon de la
matricula o cambio de curso sin que ella o él lo solicite.
Fase 3: Determinacion de un Plan Académico para la o el estudiante

Para garantizar la participacion de la o el estudiante en las actividades curriculares
de manera flexible se realizard un Plan académico con el fin de continuar con el
proceso de ensefianza - aprendizaje de acuerdo a las necesidades y situacion de la
estudiante.
-El Orientador del establecimiento, la Unidad Técnica Pedagdgica, el Profesor Jefe y/o
Inspector General analizan la informacién recogida y evaltan la situacién.
-La unidad Técnica Pedagdgica elabora una programacion del trabajo escolar asi como
de los procesos evaluativos para la alumna embarazada o alumno progenitor, que le
permita desenvolverse de manera normal en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir
con los cuidados y controles de su condicion de embarazo.
- Esta programacion de trabajo escolar asi como de los procesos evaluativos para la
estudiante en condicién de embarazo son coordinadas entre los profesores de
las distintas asignaturas e informada a las autoridades directivas del establecimiento
por parte de U.T.P.
Fase 4. Elaboracién de bitacora
Elaboraciéon de una bitdcora que registre el proceso de ensefianza aprendizaje de
la alumna o el alumno, en condicion de embarazo o maternidad o paternidad por
parte del U.T.P. -Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Orientador
y Profesor Jefe.
Fase 5. Garantizar la participacion de la o el estudiante
Motivar la participacion de la o el estudiante en actividades extra programaticas tales
como licenciatura, actos civicos, desfiles, ceremonias, talleres, entre otros.
Fase 6. Participacion en clase de educacién fisica
-La estudiante optara por participar en clase de educacion fisica permitiéndole exirmirse
de acuerdo a lo que estime conveniente su médico tratante.
-En el caso de participar en las clases de educacion fisica, el profesor utilizard una
metodologia de acuerdo a sus capacidades y condicién actual, privilegiando los trabajos
tedricos y trabajos fisicos de bajo impacto e intensidad, siempre y cuando sea posible.
Fase 7 Consideraciones para la o el estudiante en su periodo postnatal
-Autorizacion para controles médicos de la o el estudiante y su hijo.
-Permitir compatibilizar su condiciéon de estudiante y de madre o padre, durante el
periodo de lactancia.
-No se exigird el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las
inasistencias tengan como causa directa enfermedades del hijo menor de un afo,
asistencia a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano, pediatrico u
otras similares que determine el médico tratante.
Fase 8. Informe Final y Cierre de Protocolo
-Elaboracion de un informe final cuando se haya cumplido el periodo establecido y
ajustado a la norma para apoyar a las alumnas en condicion de embarazo y maternidad,
realizado por parte del Orientador del establecimiento.
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c) Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.

¢ Normas y procedimientos que regulan su implementacioén y ejecucion.

Para las salidas pedagdgicas nuestro establecimiento cuenta con el siguiente Protocolo:

PROTOCOLO “Salidas Pedagdgicas”

Obijetivo: Constituir una de las experiencias académicas irremplazables para el
desarrollo y complemento de las asignhaturas, fomentando el aprendizaje significativo
de manera segura y efectiva.

A continuacion, se desglosan puntos para tener una experiencia de aprendizaje
segura:

Los padres y apoderados, seran informados del lugar, fecha, hora y objetivo de
aprendizaje de cada salida del establecimiento, ademas del responsable de la salida.
Los docentes deben prever el horario de regreso, y en caso de sobrepasar el horario
de la jornada de clases, informar al establecimiento, para que desde alli se informe a
los apoderados acerca de la demora.

La salida pedagogica debe estar vinculada de manera transversal con los contenidos
previstos para las diferentes asignaturas, correspondientes a cada nivel de estudio.
Ademas, de programarse a partir del mes de Abril y hasta el mes de Noviembre.

No obstante, de existir actividades programadas con antelacién estas seran
presentadas a la Direccion, para su analisis y aprobacion.

El docente debe completar el formato de Salida Pedagdgica
sefialando: a. Fecha

b. Lugar

¢. Hora de salida y de llegada

d. Objetivos generales y especificos a cumplir en la salida, indicando su relacion
con el cumplimiento de la planificacion del area.

e. Indicar las actividades a desarrollar y la forma de evaluacién.

f. El docente a cargo debe presentar el nombre de un segundo docente
responsable.

Este formato serd entregado al director/a o jefe (a) de U.T.P. correspondiente, quien
gestionara su aprobacién en conjunto con el docente interesado, y los permisos
firmados por los padres de familia de los/as estudiantes participantes de la salida.
Con 15 dias de anticipacion.
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El docente debera presentar a la Direccion o U.T.P., la guia de aprendizaje, la cual
sera desarrollada por los estudiantes durante la salida pedagdgica, a modo de
bitacora de viaje.
Los estudiantes para poder participar en la salida pedagdgica deberan presentar
autorizacién firmada por el apoderado y cumplir con las obligaciones que les demanda
ser alumno/a de la Escuela José Agustin Alfaro.

El o los Docentes llevaran a su cargo un botiquin de primeros auxilios implementado de
acuerdo a las probables necesidades del lugar que se visitara

El docente a cargo debera firmar el libro de salidas de los alumnos (de retiros) del
establecimiento, registrando el nimero de alumnos que participen de la salida y sus
respectivas autorizaciones,

El docente a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su
término o regreso a la institucion, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad
pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes para los estudiantes, en caso de
gue ocurra un incidente en terreno, el docente 1 deberd acudir al centro de urgencia
mas cercano con el alumno(a) el docente

2 queda a cargo del grupo curso.

Se le solicitara al apoderado un nimero de teléfono en caso de emergencia, profesor
encargado llevara consigo los teléfonos de emergencia frente a cualquier eventualidad.

Importante es mencionar que ninglin alumno/a saldra de la escuela sin la debida
autorizacién firmada por el apoderado, permaneciendo en el establecimiento hasta el
término de la jornada habitual.

El vehiculo contratado por el docente y su grupo para efectuar la salida pedagdgica
debera, cumplir con los aspectos minimos que considera el Mineduc, para este tipo de
casos, presentar: copia de los permisos de transito, identificacién del conductor, pdliza
y seguros pertinentes, salir desde la institucion y regresar a la misma. El uso de
cinturdn de seguridad es OBLIGATORIO.

El docente al volver de la actividad, debera presentar un informe escrito a la
Direccion, sobre el desarrollo de la Salida. Si se hubiese presentado algln
inconveniente de tipo disciplinario, debera dar aviso al Director/a respectivo e
Inspectoria General.

El o la estudiante, en todo momento durante la salida pedagdgica, debera mantener
un comportamiento adecuado a las disposiciones institucionales y del lugar visitado,
sea esta una Institucion educativa, empresa, predio, area natural u otro, que por sus
caracteristicas deban cumplirse normas especificas.

Previo al cumplimiento del protocolo y los requisitos antes mencionados, las salidas
pedagdgicas programadas dentro o fuera de la ciudad, seran presentadas por el Director
ala
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Secretaria Ministerial de Educaciéon, mediante un oficio formal para su respectiva
aprobacion.

e Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio resguardando
la seguridad e integridad de los estudiantes.

Ver Protocolo “Salidas Pedagdgicas” (punto anterior) El establecimiento no permite giras
de estudio.
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IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Es importante recordar que la Ley General de Educacion en Art. 46 letra f), establece
que es un requisito para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, “contar con un
reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos
actores de la comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia
escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuacién y la descripcion de diversas conductas que constituyan falta a la buena
convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual
forma, establecerad las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que
podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En
todo caso, en la aplicacion de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el
justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el Reglamento Interno.

En este sentido, es preciso que este apartado defina todas las conductas esperadas de
cada uno de los integrantes de la comunidad educativa, asi como también las acciones
gue seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que dichas
conductas ameritan.

Asimismo, en este punto se debe especificar, también, lo que para el establecimiento
constituye una falta, el nivel de gravedad de las mismas (leves, graves, gravisimas y
que afecten gravemente la convivencia escolar) y las medidas a aplicar frente a dichas
acciones u omisiones, respecto de cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa.

De esta forma, la redaccién de este titulo debe tener coherencia con el PEI, su sello y
valores institucionales, asi como también requiere de la participacién de los distintos
miembros de la comunidad educativa, a fin de propiciar su legitimidad y comprension.

En la elaboracién de este capitulo es preciso tener presente lo siguiente:

» Solo pueden ser objeto de una medida disciplinaria, aquellas faltas que se
encuentren descritas en el RIE.

> Un comportamiento no implica una falta si no esta asi especificado en el RIE.

» Frente a una falta, solo se pueden aplicar las medidas previamente establecidas
en el RIE.

> Una medida disciplinaria contraria a la normativa educacional, aunque esté
contenida en el RIE, carecera de validez.

Las medidas disciplinarias deben:

Respetar la dignidad de todos los alumnos.
Ser inclusivas y no discriminatorias.

Estar definidas en el Reglamento Interno.
Ser proporcionales a la falta.

Promover la reparacion y el aprendizaje.
Acordes al nivel educativo.
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a) SOBRE LA DESCRIPCION PRECISA DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS
INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a) De los alumnos.
Con la finalidad de que los estudiantes entiendan y comprendan mejor el sentido y
alcance de los valores y principios contenidos en el PEI, asi como también a fin de
desarrollar en ellos su autonomia y el sentido de la responsabilidad frente a las
consecuencias de sus actos, se han definido las siguientes conductas esperadas:

e Estudiantes que adopten los valores de la sociedad actual, promoviendo un
ambiente basado en la tolerancia, en el respeto por la integridad fisica, psicosocial
y moral, brindadndole un trato digno a todos los miembros de la comunidad
educativa.

o Estudiantes auténomos y curiosos del conocimiento, siendo criticos y reflexivos
para descubrir y desarrollar su creatividad y realizar cambios dentro de si y de la
sociedad.

e Todo estudiante debe respetar a sus compafieros.

e Emplear un lenguaje apropiado que denote buenos modales y cortesia.

e Ser responsable y cumplir oportunamente con las exigencias académicas del
establecimiento.

> De los miembros de la comunidad educativa.

Todos los miembros de la comunidad educativa deben tener y mantener un
comportamiento acorde a los valores, principios y objetivos del PEI.
En este sentido, los miembros de la comunidad deben:
> Respetarse entre si.
> Acatar las 6rdenes e instrucciones impartidas por el personal del establecimiento.
» Emplear un lenguaje apropiado de manera de no incurrir en faltas a la moral,
orden y/o buenas costumbres.
> Evitar los gestos o actitudes irrespetuosas.

> Ser responsable y cumplir los compromisos contraidos.
> Actuar en forma ética y tener comportamientos acordes a los valores del
proyecto educativo.

En conclusion en este apartado se describen todas aquellas conductas que se
esperan por parte de los estudiantes y los demas miembros de la comunidad
educativa, segun los valores y principios del PEI. También contiene la descripcion
de todas aquellas conductas que seran entendidas como faltas a la norma vy la
determinacion y aplicaciéon de las distintas medidas disciplinarias, siempre
respetando los principios de proporcionalidad y de legalidad, en su procedimiento
Se describe tanto el procedimiento como los responsables segun rol de la
aplicacion de estas medidas para cada caso.
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e Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

DE LAS FALTAS Y SU GRADUACION

Toda conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro
establecimiento, de acuerdo a su gravedad, sera calificada como un determinado tipo de
falta. Esta tendrd determinadas consecuencias y sera acompafiada con diferentes
procesos de apoyo disciplinario-formativo. Dichas faltas seran analizadas tras un debido
proceso en el que se estudiaran los respaldos y evidencias. Por otra parte, las medidas
seran graduales y se aplicaran conforme a las normas que se establecen, buscando ser
en todo momento un recurso pedagdgico.

Segln sea el grado de la falta, estas se clasificardn en leves, graves o gravisimas.
Asimismo, es importante describir expresamente las medidas disciplinarias asociadas a
la gravedad de las mismas.

FALTAS LEVES.

Son aquellas acciones u omisiones realizadas por estudiantes, que generan dafio de
menor magnitud para los integrantes de la comunidad educativa, que alteran el orden
en la sala de clases y no provocan consecuencias trascendentes en la actividad escolar
personal o de grupo.

Uniforme Escolar:

El Decreto Supremo N° 215 del Ministerio de Educacién del afio 2009, establece que los
directores de los establecimientos educacionales que cuenten con reconocimiento oficial,
podran con acuerdo del respectivo Centro de padres y Apoderados, Consejo de
Profesores, y previa consulta al Centro de Alumnos (as) y al Comité de Seguridad Escolar,
establecer el uso obligatorio del uniforme escolar. Se deberd procurar que éste sea
econdmico y no ostentoso de manera que no sea un impedimento para que los nifios,
nifias y jovenes puedan asistir a sus instituciones educativas.

En caso que el uso del uniforme sea obligatorio, los directores de los establecimientos
educacionales por razones de excepcidn y debidamente justificada por los padres o
apoderados, podran eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso
total o parcial del uniforme.

En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado
con la prohibicion de ingresar o permanecer en el establecimiento educacional.

- Bufandas, gorros y cuellos acordes con los colores institucionales.

Higiene Personal

El cuidado e higiene personal es un area formativa y abordable en todos los alumnos y
alumnas, y es deber de Inspectoria General, junto con todos los agentes educativos velar
por su cumplimiento.

Conductas Inadecuadas en el contexto escolar

La comunidad educativa en general de cada establecimiento, tiene como responsabilidad
mantener un buen clima para el normal desarrollo de la vida escolar de todos quienes
intervienen en el proceso enseflanza aprendizaje de los alumnos y alumnas.
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La mantencidn de espacios limpios y ordenados, asi como los comportamientos positivos
y constructivos de los miembros de una comunidad educativa, favorece la creacion de
ambientes agradables para el trabajo y la convivencia.

Se consideran faltas leves las siguientes conductas:

- Uso de sobrenombres y disparates

- Conducta oposicionista

- Presentarse sin Utiles, trabajos o deberes escolares

- No trabajar en clases

- Comunicaciones sin firma del apoderado

- Presentarse sin agenda

- Comer en sala de clases

- No usar el basurero, tirar basura

- Interrumpir el normal desarrollo de la clase (pararse sin permiso, gritar sin permiso,
etc.)

- Maquillarse, depilarse, pintarse y alisarse el pelo

- Manipular objetos que no corresponden al desarrollo normal de la clase sin autorizacion
(revistas, juegos, cartas, etc.)

- No cumplir con los acuerdos y compromisos adquiridos con el grupo curso

- Uso de aparatos tecnoldgicos al interior de la sala de clases

- Se prohibe la utilizacion de cualquier aparato tecnoldgico al interior de la sala de clases
sin autorizacion del profesor correspondiente. El establecimiento no se hace responsable
por dafios o pérdidas de los aparatos.

RESPONSABILIDAD ESCOLAR: Horario, puntualidad y asistencia.

Atrasos

La puntualidad es un habito que todos los alumnos y alumnas deben formar y adquirir
para toda la vida. El habito de la puntualidad es necesario para la formacion de la eficacia,
la responsabilidad y el orden.

Todos los establecimientos tienen un horario determinado para su funcionamiento y
atencidn. Estos horarios permiten tener un orden, ademas que ayudan a la coordinacion
de las clases y descansos de los miembros de la comunidad educativa.

Ningun alumno o alumna atrasada puede ser devuelto/a a su hogar.

Se consideran faltas leves los siguientes atrasos:

- Atraso al inicio de la jornada escolar

- Atraso al inicio de cada clase

-Atraso a la hora de colacion

Inasistencias

Las inasistencias de los alumnos/as a los establecimientos escolares con o sin
justificacion, afecta su aprendizaje. De acuerdo al Decreto de evaluacién n® 112/99 y el
Decreto n° 83/01, establece la asistencia al 85% para el calendario escolar con lo cual
un alumno puede ser promovido.
Lo anterior, no aplica para las alumnas en condicién de embarazo o de maternidad,
puesto que existe una normativa especifica para estos casos. (Protocolo madres en
condicion de embarazo, maternidad y progenitores).

> - Toda inasistencia sin justificacion del apoderado es considerada una falta leve

No traer agenda escolar o libreta.

» Atrasos.
Incumplimiento de actividades escolares.
> Usar descuidadamente el uniforme.

Y
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» Sin materiales de trabajo.
» Interrumpir las clases.

FALTAS GRAVES.

Corresponden a aquellas conductas de los alumnos que perjudican seriamente la
convivencia diaria, el ambiente para el aprendizaje, los bienes muebles e inmuebles del
establecimiento, asi como también el desempefio académico normal del alumno y de sus
compaferos. También se consideran faltas graves aquellas conductas que afectan la
imagen del establecimiento.

Daio a la propiedad del establecimiento educativo

Todos los integrantes de la comunidad educativa son responsables del buen uso de los
recursos que son parte del establecimiento escolar, asi como de los bienes particulares
de sus integrantes sin excepcion. Teniendo en consideracién que gran parte de los
recursos son herramientas para el aprendizaje, su cuidado y mantencion es exigible a
toda la comunidad escolar.

- Destruir o dejar inoperable mobiliario, implementacién tecnoldgica (laboratorios de
ciencias y tecnologia)

- Destruir o dejar inoperable implementacion técnico profesional

- Destruir o dejar inoperable servicios higiénicos

- Destruir o dejar inoperable infraestructura o cualquier material que preste un servicio
educativo

- Destruir o dejar inoperable elementos de seguridad (redes humedas, etc)

- Destruir o dejar inoperable camaras de seguridad y/o vigilancia, timbre, entre otros.

- Destruir o dejar inoperables materiales didacticos o educativos facilitados a los
alumnos/as como instrumentos musicales, accesorios deportivos, etc.

- Dafio a la propiedad de terceros

- Destruir o dejar inoperable vehiculos, computadores, materiales de trabajo o
personales de cualquier miembro de la comunidad educativa y comunidad en general.

Conductas inadecuadas en la sala de clases

- Gestos obscenos

- Insultar a compafieros, profesores o miembros de la comunidad educativa en general
- Fugarse de la sala de clases permaneciendo en el establecimiento

- Realizar amenazas a cualquier miembro de la comunidad educativa o cualquier
conducta que devalle moral, psicoldgica o fisicamente a otra persona

- Grabar imagen y/o sonido total o parcial de clases, conversaciones publicas o privadas
sin el consentimiento respectivo.

Conducta inadecuada fuera de la sala de clases

- Conducta inadecuada en actos, ceremonias y cualquier actividad oficial del
establecimiento.

- Insultar a compafieros, profesores o miembros de la comunidad educativa en general
- Realizar amenazas a cualquier miembro de la comunidad educativa o cualquier
conducta que devalle moral, psicoldgica o fisicamente a otra persona

- Gestos obscenos

- Exhibir, transmitir grabaciones, fotografias que afecten o menoscaben la integridad de
cualquier integrante de la comunidad escolar por el medio de difusidon que sea.

- Realizar actos, omisiones o imprudencias temerarias que comprometan la seguridad,
actividad y salud de las personas y de si mismos.
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En relacion a las evaluaciones o actividades sumativas y/o formativas

- Copiar en una evaluacion de la forma y por el medio que sea

- Negarse a realizar una evaluacién oral o escrita

- Uso indebido del instrumento de evaluacion o formativo. Rayar, romper, arrugar.
Escribir mensajes, fotografiar, suplantar identidad, plagiar y/o adulterar

- No devolver la evaluacién cuando corresponda

FALTAS GRAVISIMAS.

Corresponden a aquellas conductas que atentan contra la moral, las buenas costumbres,
la convivencia escolar; alteran evidentemente el desarrollo del proceso formativo de
enseflanza-aprendizaje y la sana convivencia escolar. Atentan de manera directa o
colateral contra si mismos o terceros.

También se consideran faltas gravisimas aquellas que atentan gravemente la convivencia
escolar, en los términos descritos en el Art. 6 letra d) del DFL N° 2 de 1998 del Mineduc:
“Afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro
de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos,
tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones,
uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento”.

Agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que producen lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

Mal uso de documentacién publica y privada

- Alteracidén, adulteraciéon, falsificacion, destruccidon, inutilizacion, sustraccion de
documentos, informes, libros de clases, licencias médicas, certificados de diferente
indole, etc. Abandono de actividades escolares Fuga del establecimiento

Abandono de actividades escolares y sala de clases sin la autorizacion
correspondiente.

Toda conducta y/o acto que vaya en contra de la legalidad existente, tales
como:

- Hurto y/o robo de cualquier articulo personal, escolar y/o institucional del
establecimiento o de algin miembro de la comunidad en general.
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e Descripcion de las medidas disciplinarias.

Teniendo en cuenta que el fin de toda medida es corregir, educar y formar, las
acciones que se llevan a cabo, van desde el didlogo, apoyo de
especialistas, acciones reparatorias, mediacion, etc., hasta una Uultima instancia
que es la cancelacion de matricula.

Segun el tipo de falta, las medidas a aplicar a los estudiantes que no cumplan
con el

Reglamento Interno del establecimiento, son las siguientes

Suspension empieza a partir una vez que el apoderado se entrevista con el inspector
general, quede registro de ésta, informando dia o dias de suspension de acuerdo a la
falta).

TABLA DE SANCIONES

DE LAS FALTAS LEVES:

0 Con 3 observaciones leves: Amonestacion verbal y citacion al apoderado.
0Con 4 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspensién de clases por
un dia.

0 Con 5 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspension de clases por
dos dias.

C0Con 6 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspensién de clases por

tres dias. Condicionalidad de matricula.

DE LAS FALTAS GRAVES:

CCon 1 observacion grave: Citacion al apoderado. Suspensién de clases por tres
dias.

C0Con 2 observaciones graves. Citacion al apoderado. Suspension de clases por
cuatro dias. Condicionalidad de la matricula.

COCon 3 observaciones graves. Citacién al apoderado. Cancelacién de la

matricula o expulsion.
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DE LAS FALTAS GRAVISIMAS:

O Con 1 observacion gravisima: Citacién al apoderado. Suspension de clases por
cinco dias. Condicionalidad de la matricula.
O Con 2 observaciones gravisimas: Citacion al apoderado. Cancelacién de la

matricula.

e Medidas de Apoyo Pedagodgico y/o Psicosocial.

Son aquellas que tienen por objeto favorecer el desarrollo de los aprendizajes y
experiencias de los alumnos, y que le permiten responder de manera adecuada en
situaciones futuras comparables a las que han generado el conflicto.
Estas medidas se pueden implementar con recursos propios del establecimiento o con el
apoyo de terceros.
Ejemplos:

» Derivaciones a profesionales internos y/o externos.

> Activacion de redes de apoyo a la comunidad (OPD, CESFAM, entre otras).

> Implementacién de estrategias sugeridas por profesionales externos.

o Medidas Formativas.

Son aquellas que tienen por objeto que los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparacién del dafio.

Ejemplos:
> Didlogo personal pedagdgico y reflexivo.
> Servicios comunitarios en el ambito escolar.
» Compromiso de cambio conductual.
o Medidas Reparatorias.

Son aquellas que tienen por objeto el reconocimiento y la voluntad de enmendar el dafio
por parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir empatia y comprensiéon por la
victima.

Ejemplos:
> Pedir disculpas publicas o privadas.
> Restitucién del bien dafiado.

« Medidas Sancionatorias.

Corresponden a las sanciones asignadas a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el RIE.

Ejemplos:

Amonestacién, pudiendo ser verbal o por escrito.
Suspension.

Condicionalidad.

Cancelacién de matricula.

Expulsién.

YV VVYY
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» Procedimientos a seguir frente a las faltas a la convivencia escolar.

DE LAS FALTAS, PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS Y SANCIONES
“Para que se aplique una sancidn primero debe existir una falta”.

La existencia de normas es necesaria dentro de cualquier comunidad y el hecho de que
algun miembro no la observe puede significar que legitimamente se le aplique sanciones.

“Las faltas, su gradualidad y el tipo de sancién a que se expone un infractor o
transgresor; deben estar previamente definidas, establecidas y conocidas por todos
los actores de la comunidad susceptibles de ser sancionados”

FALTA: Se entiende por falta disciplinaria todo acto u omisién que signifique una
transgresién a las normas y reglamentos aplicados a un o unos miembros de la
comunidad escolar.

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO: Método o sistema estructurado para aplicar una
sancién en funcién de una falta, proceso mediante el cual se establece la responsabilidad
sobre una situacion determinada.

SANCION: Es un llamado de atencién y de responsabilidad para quien ha vulnerado
una norma del Establecimiento. Esta sancion es de caracter formativo, permite que los
o las Estudiantes tomen conciencia de sus actos y se responsabilicen por ellos.

FALTA LEVE: Son aquellas actitudes que alteran el normal desarrollo del proceso de
aprendizaje, no involucran dafo fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad
escolar.

FALTA GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos que atentan contra la
integridad fisica y Psicolégica de otros miembros de la comunidad escolar y del bien
comun. Del mismo modo son faltas graves ademas aquellas acciones deshonestas que
alteran el normal desarrollo del proceso de aprendizaje y convivencia.

FALTA GRAVISIMA: Es todo tipo de violencia fisica y psicolégica cometida por
cualquier medio, incluyendo los tecnolégicos y cibernéticos en contra de cualquier
miembro de la comunidad educativa. Son aquellas acciones y/o actitudes que
implican conciencia y premeditacién.
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e Criterios de ponderacion, circunstancias atenuantes y agravantes.

Toda medida disciplinaria debe tener un caracter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto.

Las medidas disciplinarias que se apliquen, seran impuestas conforme a la gravedad de
la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor
proteccién y reparacién del afectado y la formacién del responsable.

Las medidas disciplinarias indicadas deben considerar antes de su aplicacién el nivel de
educaciéon al que el alumno pertenece, la edad, la etapa de desarrollo y extension del
dafio causado.

Durante el proceso de resolucién frente a faltas a la buena convivencia escolar, la
autoridad encargada tomard en consideracion aspectos ponderadores que sean
atenuantes o agravantes que pudieran estar presentes en el hecho.

a. Circunstancias Atenuantes.
Son aquellas que disminuyen la responsabilidad de los transgresores a las normas de
disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al analisis de la situacion en que se
presentan.
Ejemplos:
> Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de esta.
> Reconocer la importancia y/o la gravedad de la falta.
> Presentar inmadurez fisica, social y/o emocional conocida y debidamente
acreditada.

> La inexistencia de anteriores faltas a la buena convivencia.
> Registros positivos en su hoja de vida del libro de clases, anteriores a la falta

cometida.
» Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente acreditadas que

hayan alterado emocionalmente al alumno.

b. Circunstancias Agravantes.
Son aquellas que aumentan la responsabilidad de los transgresores a las normas de
disciplina y convivencia escolar, de acuerdo al analisis de la situacion en que se
presentan.
Ejemplos:

> Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

» Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

> Haber abusado de una condicidn superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el

afectado.
> Presencia de discapacidad o condicion de indefensidn por parte del afectado.
> Haber ocultado, tergiversado u omitido informaciéon antes y durante la indagacion

de la falta.
Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.
Haber cometido la falta ocultando la identidad.

Cometer reiteradamente faltas.
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o Del debido proceso.

Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia sera ejecutada conforme
al debido proceso, esto es, antes y durante su aplicacién se garantizaran los siguientes
derechos:

e A la protecciéon del afectado.

e A la presuncion de inocencia del presunto autor de la falta.

e A ser escuchados y a presentar descargos.

e A presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.

e A conocer los motivos de la medida disciplinaria.

e A solicitar la revision o reconsideraciéon de la medida disciplinaria adoptada.

e Al resguardo y confidencialidad de la identidad de los involucrados y los
antecedentes.

El procedimiento debe ser conocido, es decir, debe estar especificado con claridad en
este apartado, previo a la aplicacion de la medida. Ademas, debe ser justo y racional,
entendiéndose como aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida,
gue considere al menos, la comunicacidon al estudiante de la falta establecida en el
Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de
inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los
antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable,
y garantice el derecho a solicitar la revisién de la medida antes de su aplicacion, sin
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.?

Por lo anterior, debe establecerse en forma clara el procedimiento y, ademas,
considerarse siempre lo siguiente:

e Notificar a los padres o apoderados de los alumnos involucrados.

e Llevar a cabo una investigacion.

e Quien realice la indagacién actuara guiado por el principio de inocencia frente a
quien, supuestamente, sea el autor de la falta.

e Se podra disponer medidas que le permitan tener una vision clarificada de los
hechos, tales como: entrevistas a los involucrados y otros que pudieran aportar
antecedentes relevantes. En general, todas aquellas acciones que sean
prudentes y convenientes para manejar la situacion conforme al justo
procedimiento.

e La persona que lleva la investigacion asegurara a todas las partes respeto por
su dignidad y honra, cautelando el grado de privacidad y/o confidencialidad que
corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas y circunstancias
del hecho abordado).

o Dictar resolucion. Una vez concluida la investigacion de una falta, la persona
designada para resolver deberad discernir si se cumplen los requisitos para
imponer una medida disciplinaria o desestimar.

e Notificacién. La medida disciplinaria que se adopte debe ser notificada a las
partes, la cual podra efectuarse por cualquier medio idoneo, incluido el correo
electrénico u otro medio analogo, pero deberd quedar constancia de ello,
pudiendo siempre ejercer derecho de apelacion el apoderado y/o estudiante ante
la medida adoptada.

9Circular N©°482/22.06.2018, que Imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales.
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b) DE LAS INSTANCIAS DE REVISION.

Todo estudiante, apoderado que ha cometido una falta y considere que la medida
asignada fue injusta o desmedida, tendrda la posibilidad de apelar al director del
establecimiento.

De esta forma, se debe:
> Sefalar las instancias de revision, distinguiendo faltas leves, graves o gravisimas,
gue no impliquen la sancién de aplicacién de cancelacién expulsién/matricula del
estudiante y respecto de las cuales el establecimiento tiene la facultad de
determinar un plazo prudente (se sugiere un periodo no superior a 5 dias), para
la presentacion de la reconsideracion de la medida.

> Respecto de las medidas de cancelaciéon de matricula o expulsién del estudiante,
por faltas graves o gravisimas contempladas en el RIE, se debe respetar el plazo
de 15 dias para que tienen el estudiante, padres o apoderados para presentar la
reconsideracion de la medida, debiendo con el procedimiento expresamente
establecido en articulo 6, letra d) del DFL 2 de Subvenciones de 1998.

> Respecto de las medidas de cancelacién de matricula o expulsién del estudiante
por faltas que afecten gravemente la convivencia escolar y respecto de las cuales
se haya aplicado el procedimiento contemplado en la Ley Aula Segura, el plazo
para presentar reconsideracién de la medida es de 5 dias.

e De los Padres y Apoderados.

Descripcion de los actos u omisiones que constituyen faltas a la buena
convivencia escolar.

Las faltas a la buena convivencia escolar de los padres y/o apoderados son
transgresiones a este reglamento y segun su gravedad se graduan en leves, graves y
gravisimas.

De las Faltas Leves:

Es aquella conducta realizada por parte del apoderado y/o padres, que altera el proceso
ensefanza aprendizaje sin involucrar dafo fisico y/o psicolégico para todo miembro de
la comunidad educativa, principalmente con el proceso de educacion del estudiante.

Ejemplos:
» Inasistencia a entrevistas.
> No envio de material solicitado.
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De las Faltas Graves:

Aquellas conductas que afecten de manera significativa el clima escolar asi como la
reiteracion de las faltas leves, ya que pueden afectar el bienestar de la comunidad y de
los estudiantes en su desarrollo escolar.

Ejemplos:

Inasistencias injustificadas reiteradas a entrevistas y/o reuniones de apoderados.
Ingresar sin permiso a espacios no autorizados del establecimiento educacional.
No justificar atrasos o inasistencias.

No informar de situaciones que estén afectando al alumno y que inciden en su
conducta o rendimiento en el establecimiento.

YV VY

De las Faltas Gravisimas:

Son aquellas actitudes y comportamientos que afecten gravemente el ambito fisico y
psicologico de algun integrante de la comunidad educativa y/o la imagen o el prestigio
institucional, siendo o no constitutivo de delito y que alteren de manera significativa el
clima escolar o incurrir en forma reiterada en incumplimiento de sus deberes de
apoderados.

Ejemplos:
> Agresion fisica o psicoldgica, realizada por cualquier medio, a cualquier miembro
de la comunidad educativa.
> Daflar bienes muebles o inmuebles pertenecientes a cualquier integrante de la
comunidad educativa, con intencionalidad de perjudicar tras un conflicto.
> Provocar dafio o destruccién en la infraestructura institucional esencial para el
servicio educativo.

b) PROCEDIMIENTOS A SEGUIR FRENTE A LAS FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

En este apartado se deben especificar claramente los procedimientos que se utilizaran
para determinar las medidas disciplinarias a aplicar a aquellos padres, madres o
apoderados, que incurran en alguna de las faltas antes sefaladas.

Se debe distinguir respecto del procedimiento que se aplicara segun el tipo de falta en
gue haya incurrido el padre, madre y apoderado y segun ello, sera el tipo de medida que
se aplicara, la que también debe estar previamente definida.

Ejemplos de medidas a aplicar:

Amonestacién escrita.

Cartas de compromiso.

Entrevistas.

Cambio de apoderado.

Prohibicion de ingreso a las dependencias del establecimiento.

YV VVYVYY
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o Del Debido Proceso.

El procedimiento a seguir previo a la aplicacion de una medida, debe ser conocido, es
decir, debe estar especificado con claridad en este apartado.

Ademas, debe ser justo y racional, entendiéndose como aquel determinado en forma
previa a la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacién al padre,
madre o apoderado, de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le
pretende sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a solicitar la revision de
la medida antes de su aplicacion.

e De las Instancias de Revision.

El padre, madre o apoderado al cual se le haya aplicado una medida por faltas a las
normas establecidas en el reglamento, podra siempre pedir la revisidon de la medida. De
esta forma, en este apartado se debe contemplar el procedimiento de revision de la
misma.

En este punto, el establecimiento tiene la facultad de fijar un plazo prudente. Asimismo,
para la presentacion de la reconsideracion de la medida, esta debe ser interpuesta por
escrito y dirigida al director del establecimiento.

Ademas, debera resolver esta reconsideracién dentro de un plazo que se establezca para
ello. Tanto la notificacion de la medida, como de aquella resolucion de una eventual
apelacion, debera formularse por escrito al apoderado.

d) DE LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS
DESTACADOS Y DE LOS RECONOCIMIENTOS A DICHAS CONDUCTAS.

Dentro de la formacion integral que el establecimiento quiere entregar a sus estudiantes,
adquieren especial significacion los reconocimientos y felicitaciones que realiza la
institucion. Todo estudiante que colabora y se esfuerza por aprender y formarse
aprovechando todas sus cualidades y aptitudes, merece el mas sincero reconocimiento.

Los alumnos tendran, ademas, derecho a que se les premie o reconozca por su
desempefio y aporte a la buena convivencia escolar u otras areas de acuerdo al PEI.

En este contexto, el establecimiento promueve la celebracién publica del mérito de sus
estudiantes, determinandose los siguientes reconocimientos:

e Asistencia, estudiante con mejor asistencia 100%.

e Superacién y esfuerzo.

e Rendimiento académico.

e Premio al avance destacado.

e Mejor compafiero/a (lo eligen sus propios compafieros/as).
e Otro premio relevante en la comunidad educativa.
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X. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

a) De la Buena Convivencia Escolar.

Podemos entender que la buena convivencia escolar es la coexistencia armédnica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos
y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia
el desarrollo integral de los estudiantes (Art. 16 A de la Ley General de Educacion).

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupacion de personas que, inspiradas
en un propdsito comun, integra una institucién educativa.

Este objetivo comun es contribuir a la formacién y al logro de los aprendizajes de todos
los estudiantes que son miembros de ella, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

La comunidad educativa estd integrada por los estudiantes, sus padres, madres o
apoderados, los profesionales y asistentes de la educacion, los directivos y el sostenedor
(Art. 9 Ley General de Educacion).

Por tanto, todos los miembros de la comunidad deben propiciar y ser responsables de
un clima escolar que promueva la buena convivencia.

Por lo anterior, el establecimiento en concordancia con lo acordado en su proyecto
educativo institucional y en colaboracién con el resto de los actores de la comunidad,
propiciara el desarrollo de estrategias para la promocion del buen trato en la comunidad
educativa y el fortalecimiento del trabajo con la familia que fomente la convivencia
positiva.

Es importante tener en consideracion para el desarrollo de este apartado, que la
convivencia escolar es un aprendizaje que se ensefia y se aprende.

Las acciones y estrategias que se desarrollen deben estar alineadas con las de la SLEP y
tener como referencia, ademas, la Politica Nacional de Convivencia Escolar. Asimismo,
se deben llevar a cabo mediante el Plan de Gestion de Convivencia Escolar, Plan de
Formacién Ciudadana, y para aquellos establecimientos que reciben Subvenciéon Escolar
Preferencial, debe integrarse al Plan de Mejoramiento Educativo.

Ademas, deben ser socializadas con todos los miembros de la comunidad educativa, de
manera de instalar un relato comin que dote de sentido compartido a los distintos
actores.

Las politicas de prevencion permanente para el fortalecimiento de la convivencia
positiva, se concretizan por el establecimiento educacional en conjunto con comunidad
educativa, en acciones tales:

e Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de
vulneracion de derechos, violencia y agresiones sexuales, asi como cualquier otra
ocurrencia escolar que afecte y/o lesione a cualquiera de los integrantes de la
comunidad.
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e El enfoque formativo de la convivencia escolar tiene una dimensidén preventiva
que implica preparar a los estudiantes para tomar decisiones anticipadas y
enfrentar situaciones que alteren la buena convivencia, asi como promover su
comprension que son sujetos de derechos y de responsabilidades.

e El establecimiento posee un Plan de Gestién de Convivencia Escolar Anual seguin
lo requiere la normativa educacional, que concretiza acciones, programas,
proyectos e iniciativas preventivas y de promocién de la buena convivencia
escolar.

e Charlas que fomenten la buena convivencia escolar para padres, madres y
apoderados, sobre temas concretos, ej., vulneracion de derechos, prevencién de
drogas, alcohol, maltrato infantil, autocuidado.

e Capacitacion por estamentos, con énfasis en docentes y asistentes de la
educacion en estrategias para la resolucion constructiva de conflictos y tdpicos
relativos a la vulneracion de derechos.

e Promocion de valores y principios expuestos en el PEI y trabajados para la vida
cotidiana de los estudiantes.

e La hora de Orientacién y Consejo de Curso, es un momento propicio para mediar
diferencias entre estudiantes.

e Los estudiantes también proponen posibles soluciones a sus conflictos, con
profesores u otros miembros de la comunidad.

e Las jornadas de reflexién de curso buscan consolidar los valores que se basan en
el respeto al préjimo, por lo que propenden a una buena convivencia y acertada
resolucién de conflictos.

Se hace mencion que este apartado debera contener todo lo relativo a lo que
usualmente se ha definido como Manual de Convivencia, ello conforme a la Circular N°
482 de la Superintendencia de Educacién que ha sefialado que el Manual de
Convivencia es parte integrante del Reglamento Interno, debiendo estar contenido en
un capitulo o apartado especial de este instrumento.

b) Del Consejo Escolar.

Los establecimientos educacionales subvencionados deben constituir un consejo escolar
de conformidad con lo dispuesto en la Ley N© 19.979, el que tiene por objeto estimular
y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto educativo,
promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o
psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

El Decreto N° 24 de 2005 establece que cada consejo escolar debe tener un reglamento,
en el que se especifiquen los siguientes aspectos.
Composicion del consejo escolar.
Funcionamiento del consejo escolar.
Mecanismos de eleccion de sus miembros.
Atribuciones del consejo escolar.
Aspectos respecto de los cuales debe ser informado y consultado y si tiene o no
caracter resolutivo respecto de determinadas materias.
Sin perjuicio de lo anterior y de conformidad con lo establecido en Art. 13 de la Ley N°
21.040:
Los consejos escolares tendran facultades resolutivas en lo relativo a:
> El calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares o extraprogramaticas, incluyendo las caracteristicas especificas
de estas.
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> Aprobar el reglamento interno y sus modificaciones.

El establecimiento cuenta con un consejo escolar, que es la instancia que promueve la
participacion y reune a los distintos integrantes de la comunidad educativa, con la
finalidad de mejorar la calidad de la educacién, la convivencia escolar y los logros de
aprendizaje.

Tiene por objeto estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el
proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Su composicidn, funcionamiento, mecanismos de eleccién de sus miembros, atribuciones
y facultades y deméas disposiciones contenidas en el Decreto N° 24 de 2005, se
encuentran en un anexo, el cual es parte integrante del presente reglamento.

c) Del Encargado de Convivencia.

Todos los establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de
convivencia escolar, que serd responsable de la implementacién de las medidas que
determine el consejo escolar, y que deberan constar en un plan de gestion'®,

Atendido lo anterior en este apartado, se debe definir:

> Nombramiento del encargado de convivencia, la que debe contar por escrito.
> Determinacion de funciones.
> Asignar nimero de horas que le permita cumplir sus funciones.

Cada establecimiento, de acuerdo a su realidad y contexto social, debe velar porque el
encargado cuente con la experiencia y/o formacién en el ambito pedagdgico, en el area
de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Sin perjuicio de lo sefialado anterior, se debe tener presente que la politica nacional de
convivencia escolar considera claves para el cargo de encargado de convivencia escolar
las siguientes funciones:

1. Coordina el equipo de convivencia escolar (en aquellos casos que el
establecimiento disponga de este equipo).

2. Coordina y monitorea el disefio e implementacién del Plan de Gestién de
convivencia escolar y la actualizacion y revisién y actualizacion del RIE y sus
protocolos.

3. Informa de las actividades del Plan de Gestidn de convivencia escolar e incorpora
las medidas propuestas por este.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia
escolar.

5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia

escolar en concordancia con la PNCE y el PEI.

Promueve la participacién de los distintos actores en la convivencia escolar.
Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de gestion
para garantizar la articulacion del Plan de gestion de convivencia escolar con el
resto de la gestidn institucional.

8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades

y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

No

10Articulo 15 inciso 3° Ley General de Educacion.
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9. Desarrolla junto al Plan de Gestion de convivencia escolar actividades en formato
taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacidon, estudiantes,
padres y apoderados.

10. Asiste a reuniones convocadas por la SLEP para articular y complementar el
trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE, u otros).

11.Registra las acciones realizadas por el equipo de convivencia escolar y sus
integrantes (actas, evidencias, otros).

e Del Equipo de Convivencia Escolar.

La convivencia escolar es tarea de todos y no solo de un profesional en particular
(encargado de convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle,
debe realizarse mediante un trabajo colaborativo entre los distintos actores,
considerando para ello la conformacién de equipos de convivencia escolar.
En este contexto, los establecimientos para favorecer y facilitar el logro de aprendizajes
respecto a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el resto de la
comunidad educativa, pueden establecer equipos de convivencia escolar.
De conformarse este equipo, es preciso en este apartado defina con claridad:

> El perfil de los integrantes.

> Roles y funciones de los integrantes.

» Competencias del equipo de gestion.

La politica nacional de convivencia escolar, sugiere que este equipo se reulna
peridodicamente a fin de:

> Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestién de convivencia
escolar.

» Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar
espacio en la reflexion docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de
convivencia, con estrategias concretas para desarrollar en el aula).

> Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la
educacién, docentes.

> Monitorear la implementaciéon y uso del reglamento interno en los ambitos
referidos a la convivencia escolar.

> Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para
implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la
convivencia.

> Evaluar las acciones desarrolladas.
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d) Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

La convivencia escolar es tarea de todos y no solo de un profesional en particular
(encargado de convivencia), de manera que para que esta se promueva y desarrolle,
debe realizarse mediante un trabajo colaborativo entre los distintos actores,
considerando para ello la conformacién de equipos de convivencia escolar.

En este contexto, los establecimientos para favorecer y facilitar el logro de
aprendizajes respecto a los modos de convivir, tanto en los estudiantes como en el
resto de la comunidad educativa, pueden establecer equipos de convivencia escolar.

Lazo

coordinar y monitorear el
disefno e implementacion del
Plan de gestion de
Convivencia Escolar y la
actualizacién y revisiéon vy
actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar Y
protocolos que estan en el
Reglamento Interno, entre
otros.

Cargo Nombre/s Tareas y Funcién que
Responsabilidades desempeiia en
el EE
Equo de_ Nombres Tareas y responsabilidades| Funciones en el
Convivencia EE
Escola - -
r Fernando Coordinar el Equipo deEncargado de
Alexander SolarConvivencia Escolar,lconvivencia escolar|

Carla Vanessa
Luna Munoz

Supervisar los libros de
clases que estén al dia, en lo
que se refiere a la asistencia
y el control de f firmas de los
profesores en cumplimiento
a la normativa s de las
instituciones tales como:
Superintendencia de
Educacion,  Agencia de
Calidad, Servicio Local
Puerto Cordillera, Consejo
Nacional de Educacion vy
Ministerio de Educacion,
supervisar 'y monitorear
roles 'y funciones de
inspectores de patio,
observar y controlar el

Inspectora General

Ahumada Pistas

comportamiento  de los
alumnos, entre otros.
Mario Adrian Planificar y coordinarOrientador

actividades de orientacion
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educacional y vocacional del
establecimiento, atender a
los apoderados de alumnos

con problematicas
personales, familiares vy
escolares, asesorar
técnicamente a los

profesores de asignaturas en
materias de orientacion,
entre otras.

Mitsugi Haru
Matsuda Palma

Realizar intervenciones
psicosociales
preferentemente con
apoderados de alumnos (as)
prioritarios y/o vulnerables.
Realizar entrevistas a
apoderados de alumnos (as)
derivados apoyo psicoldgico
escolar. Realizar visitas
domiciliarias psicosociales a
los hogares de aquellos
alumnos (as) que necesitan
mayor acompafamiento y
orientacién desde el area
psicoldgica, entre otros.

Psicéloga

Maria Alejandra
Duran Villarroel

Potenciar y favorecer el
Bienestar Social, a través de
Intervencion

Metodoldgica de los
alumnos(as), familia Y
comunidad. Activar Redes de
Apoyo que permitan articularn
acciones de promocion,
prevencién y ttratamiento a

los alumnos(as), que
presentan factores de riesgo
en su proceso de

aprendizaje.

Orientar a las familias con
respecto, en la importancia y|
manejo de la educacién a
nivel del hogar y
participacion en el proceso
educativo, entre otros.

Asistente social

Carolina Andrea
Beltran
Malagarriga

Coordinar la elaboracion,
ejecucion y evaluacion de
las distintas etapas y
actividades comprometidas
en el PIE.

Conocer la normativa
vigente y preparar las
condiciones en los

Coordinadora PIE
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establecimientos
educacionales para el
desarrollo del PIE.
Conformar los equipos
técnicos y establecer las
funciones y
responsabilidades de cada
uno de los integrantes del
PIE, entre otros.

La politica nacional de convivencia escolar, sugiere que este equipo se reuna
periédicamente a fin de:

o Hacer seguimiento y monitoreo a las acciones del Plan de Gestidn de convivencia
escolar. o Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo,
calendarizar espacio en la reflexién docente, con el fin de realizar capacitaciones

en temas de convivencia, con estrategias concretas para desarrollar en el aula).

o Planificar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de la
educacion, docentes.

o Monitorear la implementacién y uso del reglamento interno en los ambitos referidos
a la convivencia escolar.

o Analizar y organizar los recursos que dispone el establecimiento educacional para
implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia.

o Evaluar las acciones
desarrolladas.

e) De la gestion colaborativa de resolucion de conflictos.

De la gestion colaborativa de resolucion de conflictos

RIE contempla mecanismos colaborativos de abordaje de conflictos, para las
disputan que surjan entre los distintos miembros de la comunidad escolar, tales como
mediacién, conciliacion u otros.

La escuela José Agustin Alfaro cuenta con los siguientes protocolos para el abordaje de
conflictos:

Procedimiento institucional para la resolucién de conflictos

Los procedimientos para la resolucién de conflictos en el establecimiento se ejecutan
de la siguiente manera:

Se debe planificar y/o analizar el conflicto, problema o situacion en cuestion.
Establecer un tono positivo.

Discutir y definir el problema.

Generar ideas de soluciones.

Evaluar las soluciones.

. Decidir un curso de accion.

Esto se realizara a través de entrevistas individuales o grupales, ya sea a estudiantes,
apoderados o funcionarios, que quedan registradas en un cuaderno de entrevistas,
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donde se dejan anotados los compromisos o cursos de accidén acordados, para luego
ser monitoreados y dar fe del cumplimiento de éstos. Estos procedimientos pueden ser
realizados por encargada de convivencia, orientador, inspector general, director,
docentes y psicdlogos, dependiendo de la situacion.

f) De las estrategias de prevencion y protocolo de actuacion, ante
situaciones de violencia y conductas de riesgo.

“El establecimiento implementa un Programa de Orientacion desde prekinder hasta
octavo ano, que tiene como objetivo general promover las dimensiones
socioafectivas y valdérica moral de todos los estudiantes, mediante el conocimiento y
valoracion de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los estudiantes logren un
desarrollo socioemocional arménico que les permita una buena adaptacién a los
desafios de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a través de la promocién del
bienestar psicoldgico, la prevencion de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y
la intervencién oportuna de los estudiantes que presenten problematicas con alto
costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan estrechamente
relacionados. Cuando los estudiantes gozan de una adecuada salud emocional, son
capaces de desplegar al maximo sus potencialidades y desarrollarse de manera
integral. (30)

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el
individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones
normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera, y es capaz de
hacer una contribucién a su comunidad. (31)

Tal como lo exige la normativa, el reglamento considera acciones que fomenten la
salud mental, y de prevencion de conductas suicidas y autolesivas, vinculadas a la
promocion del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la
resolucién de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de
riesgo como la depresion.

PROTOCOLOS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

1.- ENTRE ESTUDIANTES, DENTRO DE LA SALA DE CLASES.

. Todo profesor/a sera el responsable de resolver conflictos durante su clase.

No se pueden enviar estudiantes fuera de la sala de clases, como castigo.

o Si el/la profesor/a no puede resolver en el instante enviard con un
estudiante a solicitar a un inspector para que éste colabore derivando al
directivo que corresponda. (Inspector General, Orientacién, encargada de convivencia
o Direccidn).

. El profesor debe registrar en el libro de clases la situacién, e informar al profesor
jefe (si no fuere).

o Debe escuchar a los involucrados y citar a apoderados para entrevista personal.
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2.- ENTRE ESTUDIANTES, FUERA DEL AULA.

. Todo conflicto que ocurra dentro de un espacio del Colegio: patio, bafio,
biblioteca, laboratorio de computacion, comedor, entre otros, debe ser supervisado
y resuelto por el encargado de cada zona, en caso de no haber un profesor/a a cargo.
. Toda persona que colabora con la educacién, como asistentes, debe procurar
mantener y gestionar el orden, la disciplina y la sana convivencia escolar, por
lo que seran autoridad frente a un conflicto entre alumnos.
Todo adulto de la institucion que presencie el conflicto, deberd calmar, y derivar
inmediatamente con el profesor jefe, inspector general o psicélogo segun
corresponda. e Tanto el profesor jefe, inspector general u orientadora o psicélogo
gue resuelvan el problema deberan dejar registrado en la hoja de vida del alumno, el
libro de clases, la conversacién con el alumno vy citar al apoderado para acordar
estrategias remediales.

3.- ENTRE UN ADULTO Y UN ESTUDIANTE, DENTRO DEL AULA:

o Todo profesor/a y/o persona que se encuentre a cargo de un curso durante
la clase, es el responsable de resolver los conflictos que se generen dentro de ésta.
No se puede enviar estudiantes fuera de la sala de clases, como castigo.

) Si no puede resolver en el instante enviard con un estudiante a solicitar la
presencia del inspector general o encargada de convivencia escolar, para que éste
colabore o se haga cargo de la solucion.

o El profesor/a o adulto que haya presenciado el conflicto debe registrar en el libro
de clases la situacion, e informar al profesor jefe (si no fuere).

o El profesor/a jefe deberad contactarse con Inspectoria General para informarse
de la situacion y conocer las medidas que se aplicaran para remediarla.

) No se debe exponer a cuestionamientos al estudiante frente al adulto en
conflicto, sino escuchar en forma separadas.

) Inspector/a General, es quien debe mediar de manera equitativa el

conflicto escuchar a ambas partes involucradas por separado, es decir, al o la
estudiante y luego al o él profesor/a o adulto.

. Inspectoria General, debe informar y/o derivar a Orientacién o Psicologia,
para que este departamento determine la intervencidon Psicosocial correspondiente.
. Inspectoria General, Convivencia u Orientacion, deberan citar al apoderado/a

para entrevista personal e informar del conflicto y las medidas que se aplicaran si
fuese necesario.

4.- ENTRE UN ADULTO Y UN ALUMNO, FUERA DEL AULA:

. Todo conflicto que ocurra dentro de un espacio del Colegio: patio, bafio,
biblioteca, laboratorio de computacion, entre otros. Entre un estudiante y un adulto
deberd intervenir un tercero reconocido como autoridad en el Colegio.

. La situacion debera ser resuelta con apoyo de Inspectoria General,
Orientacion o Encargada de convivencia escolar.
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o No se debe exponer a cuestionamientos al estudiante frente al adulto en
conflicto, sino escuchar en forma separadas.

o Siempre sera responsabilidad del adulto mantener la actitud correcta, de
respeto y conciliadora frente al conflicto.
) El equipo mediador serd el responsable de citar al apoderado para

establecer acuerdos vy sanciones, si fuese necesario.

o Se dejara un registro de conversaciéon con el estudiante, profesor/a y
apoderado.

5.- ENTRE UN ADULTO APODERADO Y UN PROFESOR.

Frente a una situacion de conflicto entre un apoderado y un funcionario del
establecimiento se debera actuar de la siguiente manera:

o El funcionario tendra la obligacién de informar del hecho directamente a alguna
instancia superior: Inspectoria General o Direccion.

Sera la Direccion quien designe a una persona para que investigue lo ocurrido, medie
entre los afectados y busque una solucion al problema.

) El apoderado deberd dejar por escrito lo ocurrido en el libro que para estos
efectos se encontrara en porteria.
. La Direccion o quien por esta instancia sea designada, se comunicara con los

afectados luego de realizadas las averiguaciones del caso para informar a éstos los
caminos a seguir, las resoluciones o las sugerencias que corresponda.
Para esto se realizan diferentes actividades, por ejemplo:
0 Acompafiamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en coordinacion
con su profesor jefe.
o Ademas, se realizan derivaciones, coordinacién con especialistas externos y
seguimiento en la medida que los apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud
Mental (COSAM) y Centro de Salud Familiar (CESFAM).
En relacion al ambito de la capacitacion de directivos, educadores y equipos de
apoyo; se han realizado y continuaran desarrollando capacitaciones en el ambito de
educacion emocional, desarrollo vincular y prevencién en temas relativos a la
sexualidad, drogas, salud mental de los estudiantes.”

g) Regulaciones referidas a la existencia y funcionamiento de instancias
de participacion.

La participacion es un elemento central para la formacion ciudadana en los centros
educativos y una ayuda para fomentar la corresponsabilidad de los actores sobre la
convivencia escolar y los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion; facilita la
resolucién pacifica y dialogada de los conflictos que se pueden generar a partir de las
diferentes opiniones y puntos de vista de los actores.

Los estudiantes podran organizarse en centros de alumnos o de estudiantes. El
establecimiento educacional promueve su constitucion, funcionamiento e independencia,
ademas establece instancias de participacion en cuestiones de su interés, en
concordancia con el marco del proyecto educativo institucional.

Asimismo, los padres y apoderados podran constituir centros de padres y apoderados,
los que colaboraran con los propositos educativos del establecimiento y apoyaran el
desarrollo y mejora de sus procesos educativos.
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En el establecimiento existe un consejo de profesores, que estara integrado por personal
docente directivo, técnico-pedagdgico y docente. Y asimismo se favorecera la
participacion de los asistentes de la educacion que desarrollan labores de apoyo a la
funcion docente.

Los Servicios Locales como los directores de establecimientos deberan promover la
participacion de la comunidad educativa, especialmente a través de los centros de
alumnos, centros de padres y apoderados y de los consejos escolares.

En este contexto, en este apartado se deben incluir las disposiciones que regulen la
existencia y funcionamiento de distintas instancias de participacion en el establecimiento
a fin de fortalecer la participacion democratica y colaborativa de los distintos actores en
la convivencia escolar.

Las instancias de participacion que se deben regular sean en este apartado o a través
de reglamentos propios, son:

Consejo Escolar.

Consejo de Profesores.

Centro de Alumnos.

Centro de Padres y Apoderados.

Comité de Seguridad Escolar

Consejo Local.

YVVVVYVYVYY

Asimismo, en este punto se deben describir los mecanismos de reunién y coordinacion,
entre estas instancias y la direccién del establecimiento, asi como también se deben
describir los mecanismos de reunion y coordinacién entre estos estamentos o instancias
de participacién.

Cada establecimiento educacional perteneciente al Sistema de Educacion Publica
realizara, una vez al afo, una jornada de evaluacién del Plan de Mejoramiento Educativo
y del reglamento interno, convocada por su director, en la que participara la comunidad
educativa respectiva y un representante del Servicio Local respectivo.

Los integrantes de la comunidad educativa organizaran instancias de participacién y
reflexion, cuando sea pertinente.
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XI. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL

REGLAMENTO INTERNO.
a) De la aprobacion, modificacion y actualizacion del RIE.

Considere que la elaboracion y actualizacién del RIE debe ser producto de una instancia
de participaciéon entre los distintos miembros de la comunidad escolar, debiendo contar
ademas con la aprobacion del consejo escolar, en razén que sus decisiones en esta
materia tienen caracter resolutivo, en conformidad al Art. 13 de la Ley N° 21.040.

Lo mismo ocurre con las modificaciones y actualizaciones que se quieren introducir, de
manera que es preciso definir un mecanismo o procedimiento que regule la forma a
través de la cual se introduciran las modificaciones y actualizaciones.

La actualizacidn del RIE se debe hacer anualmente, a fin de ajustar sus contenidos a la
normativa educacional y verificar que quienes se ha definido como responsables de
aplicar las acciones contenidas en los protocolos y procedimientos en él contenidos, estén
vinculados al establecimiento.

b) De la difusidn.

Todas las modificaciones y actualizaciones introducidas en el RIE deben ser conocidas
por todos los miembros de la comunidad educativa.
Para ello el establecimiento:

> Publicard el RIE y todos sus anexos en el sitio web del establecimiento, si lo
tuviere.

» Mantendra una copia del RIE y todos sus anexos en el local escolar, a fin de que
esté a disposicién de cualquier miembro de la comunidad educativa y de la
fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion. Esta copia debe identificar el
afo académico en curso y el establecimiento al cual pertenece, por medio del
logo, nombre del establecimiento o cualquier otro medio.

> Entregara copia del RIE y todos sus anexos a todos los padres y apoderados al
momento de la matricula, dejdndose constancia escrita de ello. De igual forma
procedera frente a una modificacion o actualizacién del RIE.

» El RIE y todos sus anexos deben ser subidos a la plataforma SIGE, a fin de que
se encuentre a disposicién también en la pagina www.mime.mineduc.cl.

Las modificaciones y actualizaciones del RIE solo comenzaran a regir una vez que se
haya publicado y realizado la difusién establecida en este titulo.
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XII. ANEXOS PROTOCOLOS DE ACTUACION.

Protocolo de Actuacion frente a la Deteccion de Situaciones de Vulneracion de
Derechos de estudiantes. Anexo 1 Circular N°482 SUPEREDUC.

Responsable Medio (¢ []
verificacion
Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar al | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 48 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de
los 5 dias habiles | participacion.
desde ocurridos los
hechos

Protocolo frente a Agresiones Sexuales y hechos de Connotacion Sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes. Anexo 2. Circular N° 482,
SUPEREDUC.

| Protocolo de sospecha y/o abuso sexual fuera del establecimiento |

Responsable Medio de
verificacion
Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Informar al | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 48 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de
los 5 dias habiles | participacidn.
desde ocurridos los
hechos
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Protocolo de abuso sexual al interior del establecimiento.

Responsable

Medio de

verificacion

desde ocurridos los
hechos

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar al | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 24 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Informar en caso de | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
recibir una ocurridos los | reuniones
denuncia al hechos
funcionario
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de
los 5 dias habiles | participacidn.
desde ocurridos los
hechos
Informar a la | Director El comienzo de la | Acta de acuerdos y
comunidad desde intervencion no | reuniones
los distintos puede sobrepasar
estamentos los 5 dias habiles

106




Educacién
Publica

Ministerio de Educacién

Reglamento Interno Educacién Basica y Media Urbano

Protocolo de abuso sexual al interior del establecimiento cuando el agresor
es otro menor.

Responsable Medio (¢ []
verificacion
Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar a los | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderados ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 24 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencién,
puede sobrepasar | registro de

los 5 dias habiles | participacion.
desde ocurridos los

hechos
Informar a la | Director El comienzo de la | Acta de acuerdos y
comunidad desde intervencion no | reuniones
los distintos puede sobrepasar
estamentos los 5 dias habiles

desde ocurridos los

hechos
Medidas Inspectora general | El comienzo de la | Acta de entrevista
pedagdgicas y intervencion no | al apoderado
disciplinarias puede sobrepasar

los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos
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Protocolo de Actuacion para Abordar Situaciones relacionadas a Drogas y
Alcohol en el establecimiento. Anexo 3. Circular N° 482, SUPEREDUC.

Protocolo frente a sospecha de consumo de drogas y alcohol

Accion

Responsable

Medio
verificacion

de

Entrevista con el | Orientador/Encargado | 24 horas desde | Acta de entrevista

estudiante de convivencia ocurridos los | al estudiante
hechos

Entrevista con el | Orientador/Encargado | 24 horas desde | Acta de entrevista

apoderado de convivencia ocurridos los | al apoderado
hechos

No reconocimiento, | Orientador/Encargado | 24 horas desde | Acta de entrevista

se informa al | de convivencia ocurridos los | al apoderado

apoderado y queda hechos

bajo su

responsabilidad la

atencion

profesional.

Reconocimiento, se | Orientador 24 horas desde | Acta de entrevista

deriva a la entidad ocurridos los | al apoderado

de apoyo hechos

correspondiente

Seguimiento y | Orientador y Equipo | El comienzo de la | Programa de

acompafiamiento Psicoeducativo intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de

los 5 dias habiles
desde ocurridos
los hechos

participacion.
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Responsable

Protocolo frente a situaciones de consumo de drogas y alcohol

Medio de
verificacion

disciplinarias

puede sobrepasar
los 5 dias habiles
desde ocurridos
los hechos

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y

Carabineros de ocurridos los | reuniones

Chile hechos

Entrevista con el | Director 24 horas desde | Acta de entrevista

apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos

Garantizar apoyo al | Orientador 24 horas desde | Acta de entrevista

estudiante y sus ocurridos los | al apoderado

padres hechos

Mantener registro | Orientador Durante un afio Programa de

de las acciones intervencion,

realizadas registro de

participacion.
Medidas Inspectora general El comienzo de la | Acta de entrevista
pedagdgicas y intervencioén no | al apoderado

establecimiento

Accion

Protocolo frente a trafico, microtrafico o

Responsable

porte de drogas al

interior del

Medio de
verificacion

disciplinarias

puede sobrepasar
los 5 dias habiles
desde ocurridos
los hechos

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y

Carabineros de ocurridos los | reuniones

Chile hechos

Entrevista con el | Director 24 horas desde | Acta de entrevista

apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos

Garantizar apoyo al | Orientador 24 horas desde | Acta de entrevista

estudiante y sus ocurridos los | al apoderado

padres hechos

Denuncia en la OPD | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y

para resguardar al ocurridos los | reuniones

estudiante hechos

Mantener registro | Orientador Durante un afio Programa de

de las acciones intervencion,

realizadas registro de

participacion.
Medidas Inspectora general El comienzo de la | Acta de entrevista
pedagdgicas y intervencion no | al apoderado
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Protocolo frente a trafico, microtrafico o porte de drogas al interior del

establecimiento

Accion

Responsable

Medio de

verificacion

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y

Carabineros de ocurridos los | reuniones

Chile hechos

Medidas de | Directivos El comienzo de la | Programa de

resguardo intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de

los 5 dias habiles

participacion.

desde ocurridos
los hechos

Protocolo de Accidentes Escolares. Anexo 4. Circular N° 482, SUPEREDULC.

Accion Responsable Medio de
verificacion

Recepcionar al | Inspectora General 24 horas desde | Informe de

estudiante ocurridos los | accidente escolar
hechos

Trasladar a | Inspector a cargo del | 24 horas desde | Informe de

enfermeria sector del estudiante | ocurridos los | accidente escolar
hechos

Informar al | Inspector a cargo del | 24 horas desde | Informe de

apoderado para | sector del estudiante | ocurridos los | accidente escolar

que le traslade al hechos

hospital San Pablo

de Coquimbo

Protocolo sobre regulaciones sobre Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio.
Anexo 5. Circular N° 482, SUPEREDUC.

Medio de
verificacion
Comunicacion

Responsable

Informar a los | Profesor de | Minimo 2 semanas

apoderados sobre | asignatura de anticipacion firmada por el
el lugar, fecha, hora apoderado
y OA
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Entregar formato | Profesor de | Minimo 2 semanas | Planificacion visada
de salida | asignatura de anticipacién por la Jefa de UTP
pedagdgica

Informar sobre | Profesor de | 24 horas desde | Citacidn al
problemas de | asignatura ocurridos los | apoderado
disciplina hechos

Protocolos de actuacion frente a situaciones de Maltrato, Acoso Escolar o
Violencia entre miembros de la comunidad educativa. Anexo 6. Circular N° 482,
SUPEREDUC.

Protocolo frente a acoso dentro del establecimiento.

Accion Responsable Medio de
verificacion
Medidas Inspectora General 24 horas desde | Acta de entrevista
formativas para ocurrida la | al estudiante
que el estudiante denuncia de los
agresor pueda hechos
reconocer su falta
Entrevista con el | Encargado de | 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderado convivencia ocurridos los | al apoderado
hechos
Utilizacién de | Psicdloga del | El comienzo de la | Acta de entrevista
estrategias de | establecimiento intervencion no | al estudiante
resolucion de puede sobrepasar
conflictos los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos
Apoyo profesional | Dupla psicoeducativa | El comienzo de la | Acta de entrevista
intervencion no | al estudiante

puede sobrepasar
los 5 dias habiles
desde ocurridos los

hechos
Abordar tematica | Encargado de | El comienzo de la | Acta de asistencia
en el curso convivencia/Profesor | intervencion no
jefe puede sobrepasar

los 5 dias habiles
desde ocurridos los

hechos
Informe de | Encargado de | 2 semanas luego | Informe visado por
acciones realizadas | convivencia de ocurridos los | la direccion,
hechos apoderados y
estudiantes
involucrados
Monitoreo y | Orientador/Encargado | Hasta que se | Informe visado por
seguimiento del | de convivencia solucione el | la direccion
caso conflicto
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Protocolo frente a agresiones psicologicas entre alumnos.

Accion

Responsable

Medio
verificacion

de

Entrevista con el | Orientador/Encargado | 48 horas desde | Acta de entrevista
estudiante de convivencia ocurrida la | al estudiante
agredido denuncia de los

hechos
Entrevista con el | Encargado de | 4 dias habiles | Acta de entrevista
apoderado convivencia desde ocurridos los | al apoderado

hechos

Generar espacio de | Orientador/Encargado | Hasta que se | Acta de entrevista

contencion de convivencia solucione el | al estudiante
conflicto

Medidas Inspectora general El comienzo de la | Acta de entrevista

pedagdgicas y intervencion no | al apoderado

disciplinarias

puede sobrepasar
los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos

Aplicar plan de

intervencion

Orientador

Hasta que se
solucione el
conflicto

Plan de
intervencion

Maltrato fisico dentro y fuera del establecimiento cuando el agresor es otro

menor de 14 anos

Accion

Responsable

Medio
verificacion

de

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar a los | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderados ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 24 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de

los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos

participacion.
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Informar a la
comunidad desde

Director

El comienzo de la
intervencion no

Acta de acuerdos y
reuniones

pedagdgicas y
disciplinarias

intervencién no
puede sobrepasar
los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos

los distintos puede sobrepasar
estamentos los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos
Medidas Inspectora general El comienzo de la | Acta de entrevista

al apoderado

Accion

Responsable

Maltrato fisico dentro o psicolégico de un apoderado a un

estudiante

Medio
verificacion

de

hechos

Denuncia a | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar a los | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderados ocurridos los | al apoderado
hechos
Informar a SLEP Director 24 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Seguimiento y | Orientador El comienzo de la | Programa de
acompafiamiento intervencion no | intervencion,
puede sobrepasar | registro de
los 5 dias habiles | participacion.
desde ocurridos los
hechos
Informar a la | Director El comienzo de la | Acta de acuerdos y
comunidad desde intervencion no | reuniones
los distintos puede sobrepasar
estamentos los 5 dias habiles
desde ocurridos los
hechos
Cambio de | Director 5 dias habiles | Acta de entrevista
apoderado desde ocurridos los | al apoderado
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Frente a denuncia de agresiones verbales o fisicas a estudiantes por parte
de funcionarios del establecimiento.

Agresion Verbal

Accion

Investigacién al

Responsable

Encargado de

5 dias habiles

Medio
verificacion

de

Acta de acuerdos y

respecto Convivencia desde ocurridos los | reuniones
hechos
Informar al | Encargado de | 2 dias habiles Acta de acuerdos y
director Convivencia reuniones
Apoyo emocional | Dupla psicoeducativa | Mientras dure el | Plan de trabajo
al estudiante proceso
Solicitar informe al | Encargado de | 3 dias habiles Acta de acuerdos y
profesional convivencia reuniones
involucrado
Amonestacion director 4 dias habiles Amonestacion
escrita escrita
Informar al | Director 5 dias habiles Acta de entrevista
apoderado al apoderado
Cambio de | Director 5 dias habiles | Acta de entrevista
apoderado desde ocurridos los | al apoderado
hechos
Seguimiento al | Equipo de convivencia | 1 mes Registro del
docente trabajo en clases
Accién Responsable Plazo Medio de
verificacion
Denuncia en | Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
carabineros ocurridos los | reuniones
hechos
Informar al | Director 24 horas desde | Acta de entrevista
apoderado ocurridos los | al apoderado
hechos
Cambio de | Director 5 dias habiles | Acta de entrevista
apoderado desde ocurridos los | al apoderado
hechos
Solicitud Director 24 horas desde | Acta de acuerdos y
constatacion de ocurridos los | reuniones
lesiones hechos
Informar a SLEP Director 24 horas desde | Oficio
ocurridos los
hechos
Apoyo emocional | Orientador Mientras dure el | Plan de trabajo
al estudiante proceso
Informar a la | Director El comienzo de la | Acta de acuerdos y
comunidad desde intervencion no | reuniones

puede sobrepasar
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los distintos los 5 dias habiles
estamentos desde ocurridos los
hechos

PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN EL
ESTABLECIMIENTO

I.DEFINICION

“Para los efectos de lo establecido en la circular n® 812, 21 de diciembre 2021,
Superintendencia de Educacion, se han considerado las definiciones sefialadas
por la Ley N°© 21.120, que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de
género vy, a falta de ellas, las oficialmente adoptadas por el Ministerio de Educacion
de Chile”.

a) GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos

construidos social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

b) IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer,

tal como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con
el sexo y nombre verificados en el acta de inscripcidon de nacimiento.

c) EXPRESION DE GENERO: Manifestacion externa del género de la persona, la cual

puede incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

d) TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de

género no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente
asociadas con su sexo verificado en el acta de inscripcion del nacimiento.

En el presente documento, se entendera "trans" a toda persona cuya identidad de
género difiere del sexo verificado en el acta de inscripcién del nacimiento.

II. DERECHOS

Atendido lo anterior, resulta necesario precisar, especialmente aquellos en que se funda el
reconocimiento y proteccién de la identidad y expresién de género, de manera de instruir a

pag.

115




los establecimientos educacionales sobre los derechos que asisten a los nifios, nifias y
adolescentes sobre la materia.

a) DIGNIDAD DEL SER HUMANO.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidn, que subyace
a todos los derechos fundamentales. La negacién o el desconocimiento de uno, de
algunos, o de todos estos derechos, implica la negacién y el desconocimiento de la
dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

El sistema educativo debe orientarse al desarrollo integral de nuestros ciudadanos
y al sentido de su propia dignidad, fortaleciendo el respeto, proteccién y promocion
de los derechos humanos y las libertades fundamentales consagrados en nuestra
legislacién.

En consecuencia, tanto las acciones que cotidianamente ejecuten los miembros de
las comunidades educativas, asi como las declaraciones y disposiciones que
pretendan regular aquellas actuaciones, deberan observar este principio. Aquello
se traduce, entre otros aspectos, en la promocion del respeto a la integridad
fisica y moral de los estudiantes, asistentes vy profesionales de la educacién,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes, ni de maltratos
psicologicos.

b) INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA y ADOLESCENTE. De conformidad a lo
establecido en el parrafo 1° del articulo 3° de la Convencion de Derechos del
Nifio, todo nifio o nifia tiene "el derecho a que se considere y tenga en cuenta de
manera primordial su interés superior en todas las medidas y decisiones que le
afecten, tanto en la esfera publica como en la privada".

El objetivo de este principio es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencion a los nifios y ninas, para su desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral, sicolégico y social.

El interés superior del nifio, es un concepto flexible y adaptable, de manera que
el analisis y evaluacion por parte de la autoridad educativa debe realizarse caso a
caso, teniendo en cuenta las necesidades, recursos personales, familiares y
comunitarios de la nifia, nifo o adolescente de acuerdo al contexto en el cual se
desenvuelve, tales como la edad, identidad de género, grado de madurez,
experiencia, pertenencia a un grupo vulnerado, existencia de una discapacidad
fisica sensorial o intelectual, el contexto social y cultural, entre otros; por ejemplo,
la presencia o ausencia de padre o madre, el hecho de que viva 0 no con ellos, la
calidad de la relacion con su familia, entre otras.

Lo anterior impone a todos los miembros de las comunidades educativas velar y
considerar primordialmente dicho interés, especialmente a quienes detenten una
posicion de autoridad, sea sostenedor, director, docente, asistente de la educacion
u otro funcionario que desempefie funciones en el establecimiento escolar.
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c) NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. El principio de no discriminacién arbitraria,
encuentra su fundamento primero en la garantia constitucional de igualdad ante
la ley, establecida en el articulo 19, N° 2, de la Constituciéon Politica de la
Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por
lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Por su parte, la Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion,
no sélo entrega un parametro general de lo que se entiende por discriminacién
arbitraria, sino que ademas impone a los 6rganos de la Administracién del Estado,
dentro del dmbito de su competencia, el deber de elaborar e implementar las
politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin discriminacién arbitraria, el
goce y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos por la Constitucion Politica
de la Republica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chile y que
se encuentren vigentes.

Expresién de lo anterior, es lo establecido en el inciso final del articulo 4 de la
misma norma, que impone al Estado velar por la igualdad de oportunidades y la
inclusion educativa, promoviendo especialmente que se reduzcan las
desigualdades educativas derivadas de circunstancias econdmicas, sociales,
éticas, de género o territoriales, entre otras.

Refuerza este principio lo establecido en el inciso final del articulo 11 de la Ley
General de Educaciéon, que senala expresamente que ni el Estado, ni los
establecimientos

educacionales podran discriminar arbitrariamente en el trato que deben
dar a los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

En igual sentido, la Ley N© 21.120 que reconoce y da proteccion al derecho
a la identidad de género, incorpora, dentro de los principios que informan el
derecho alaidentidad de género, el principio de no discriminacion arbitraria,
prohibiendo a toda persona natural o juridica, institucion publica o privada,
realizar un acto u omision que importe discriminacidn arbitraria y que cause
privacién, perturbacion o amenaza a las personas vy sus derechos, en razén
de su identidad y expresion de género. Los directamente afectados por
una accién u omision que importe discriminacién arbitraria podran interponer
la accion de no discriminacién  arbitraria establecida en la ley N© 20.609, sin
perjuicio de la responsabilidad civil, penal o administrativa que pudiera emanar
de esta contravencién.

De este modo, el ordenamiento juridico consagra el derecho de las
nifas, nifos y estudiantes, en general, a no ser discriminados
arbitrariamente, estableciendo la prohibicion a los establecimientos
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educacionales de incurrir en practicas discriminatorias, en el trato dado
a cualquiera de sus miembros, vy la obligacién de resguardar este
principio en el proyecto educativo y el reglamento interno, de acuerdo a
la politica de convivencia escolar. En efecto, la normativa establece
obligaciones positivas para los miembros de las comunidades educativas
que exigen una actitud activa que propenda a la erradicacion de la discriminacion
en el ambito escolar.

Finalmente, de conformidad a este principio, las medidas o acciones
adoptadas por los establecimientos  educacionales y los miembros de
su comunidad, que establezcan, materialicen o promuevan una mayor
efectividad en la vigencia del principio de no discriminacion y, por
consiguiente, impliguen una mayor inclusion de niflos, nifas vy
estudiantes trans que lo dispuesto en esta circular, se entenderan
conformes a esta Circular; a través de la cual, sdlo se instruye respecto de
garantias (para los nifios, nifas y estudiantes) vy directrices (para los
establecimientos) de caracter basico, que se derivan de lo preceptuado por
la normativa educacional vigente.

d) PRINCIPIO DE INTEGRACION E INCLUSION. Segun lo prescrito en el articulo 3 de
la Ley General de Educacion, que precisamente instaura el principio de integracion
e inclusién, el sistema educativo chileno debe propender a eliminar todas las
formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacion
de los y las estudiantes, propiciando que los establecimientos educativos sean
un lugar de encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones
socioeconomicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de religion.

e) PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO. Ademaés de
los principios de no discriminacién arbitraria e interés superior del nifio escritos
anteriormente, el articulo 5° la Ley N© 21 .120, reconoce otros fundamentos
asociados particularmente al derecho a la identidad de género:

- PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZACION: el reconocimiento vy la proteccién de
la identidad de género considera como un aspecto primordial, el derecho de toda
persona trans a no ser tratada como enferma.

- PRINCIPIO DE LA CONFIDENCIALIDAD: toda persona tiene derecho a que se
resguarde el caracter reservado de los antecedentes considerados como
datos sensibles, en los términos sefialados por la letra g) del articulo 2° de la
ley N© 19.628, sobre proteccién de la vida privada.

- PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO: los 6rganos del Estado deberan
respetar la dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza
humana, como un eje esencial de los derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucién Politica de la Republica y por los tratados internacionales sobre
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derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Toda
persona tiene derecho a recibir por parte de los érganos del Estado un trato
amable y respetuoso en todo momento y circunstancia.

- PRINCIPIO DE LA AUTONOMIA PROGRESIVA: todo nifio, nifia o adolescente podra
ejercer sus derechos por si mismo, en consonancia con la evolucion de sus
facultades, su edad y madurez. El padre, madre, representante legal o quien
tenga legalmente el cuidado personal del nifio, nifa o adolescente debera
prestarle orientacién y direccion en el ejercicio de los derechos que contempla
esta ley.

III.GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE
GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR

a) El derecho al reconocimiento y proteccidn de la identidad y expresion de género.
b) El derecho al libre desarrollo de la persona

c) El derecho a acceder o ingresara los establecimientos educacionales, a través
de mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

d) El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que
sus pares.

e) El derecho a recibir una educaciéon que les ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

f) El derecho a participar, a expresar su opinién libremente y ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacidon con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

g) El derecho a recibir una atencidon adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

h) El derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado
ni por las comunidades educativas en ningun ambito de la trayectoria educativa.

El derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningin miembro de la
comunidad educativa.
j) El derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

Todas las nifias, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan
de tos mismos derechos, sin distincién o exclusion alguna.

Respecto de todos ellos se deben tener en cuenta las garantias consagradas en la
Constitucion Politica de la Republica; los Tratados Internacionales sobre Derechos
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Humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en especial, la Convencién
sobre Derechos del Nifio; tos derechos expresados en la Ley General de Educacién, la
Ley N© 20.609; la Ley N° 21.120 y los demas establecidos en la normativa educacional
aplicable a esta materia.

IV. OBLIGACIONES DE LOS SOSTENEDORES Y DIRECTIVOS DE
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Los establecimientos educacionales deben propender a generar climas de buena
convivencia escolar y asegurar la coexistencia arménica de los miembros de la
comunidad educativa, lo que se traduce en una interrelacion positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de todos y cada uno de los y las estudiantes.

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacion, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia
de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar.

Asi lo dispone el catdlogo de derechos y deberes de los miembros de las comunidades
educativas instaurado en el articulo 1 O de la Ley General de Educacion, que
contempla, respecto de todos ellos, la necesidad de mantener relaciones de respeto
mutuo, tolerancia, en que se respete la integridad fisica y psiquica, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o que impliquen un maltrato en cualquiera
de sus formas.

Los sostenedores, directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacion, asi
como los demas miembros que componen la comunidad educativa, tienen la
obligacidn de respetar y promover los derechos que asisten todos los nifos, nifias y
estudiantes, sin distincion. La vulneracion de uno o varios de estos derechos
constituye una infraccion de suma gravedad a las disposiciones que regulan la
materia, en tanto representan aspectos minimos de proteccién y respeto que son
inherentes a todas las personas que componen una sociedad democratica9.

De la misma manera, los sostenedores y directivos de los establecimientos
educacionales deben tomar las medidas administrativas, sociales y educativas
apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
contra toda forma de acoso, discriminacion, abuso fisico o mental, trato negligente,
vulneracion de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del
que pudieren ser objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad
psicolégica y fisica, y dirigiendo todas las acciones necesarias que permitan
erradicar este tipo de conductas nocivas en el ambito educativo.
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Los padres o apoderados podran solicitar a la Unidad Educativa el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo/a, o estudiante, para ello
deberan seguir el siguiente procedimiento:

1. Solicitar una entrevista o reunion con el Director del establecimiento educacional
o Encargada de Convivencia y presentar una carta formal y/o correo electrénico
explicando su solicitud y motivo de la entrevista (si el estudiante es mayor de 14 afios lo
puede solicitar el mismo) para requerir el reconocimiento de su identidad de género
medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la
estudiante.

2. Una vez recibida la solicitud, el Director dara las facilidades para concretar dicho
encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles, fijando dia y hora para la
entrevista.

3. La entrevista o reunion debera ser registrada y firmada por todas las partes, y
debera entregarse una copia al apoderado (o estudiante), que solicité la reuniéon. Esta
incluira, a lo menos:

o los acuerdos alcanzados
o las medidas a adoptar
) coordinacion de los plazos para su implementacién y seguimiento (el cual no

podra ser superior a 15 dias habiles)

4, Cualquier medida que se adopte debera contar con el consentimiento previo de la
nifia, nifio o estudiante y su apoderado, velando siempre por el resguardo de su integridad
fisica, psicolégica y moral. Asi también, atendida la etapa de reconocimiento e
identificacion que vive la nifia, nino o estudiante, las autoridades y todos los adultos que
conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su
privacidad, resguardando que sea la nifia, nifo o estudiante quien decida cuando y a
quién comparte su identidad de género.

5. La nifia, nino o estudiante debera tener entrevistas a lo menos una vez al mes con
la encargada en convivencia escolar del establecimiento, para ademas de hacer
seguimiento del caso, identificar posibles sefiales de alerta ante una vulneracion de
derechos por parte de otro integrante de la comunidad escolar. El apoderado, debera
aceptar que su hijo(a) sea entrevistado de manera constante con la profesional
mencionada. De cada una de las entrevistas realizadas, quedara registro el cual puede
ser solicitado en todo momento por el apoderado a la encargada de convivencia escolar
a. Dichas entrevistas no seran informadas formalmente al apoderado, sin embargo, éste
puede solicitar lo contrario por escrito a la encargada de convivencia.
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VI. MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN CASO DE ALUMNOS Y ALUMNAS TRANS.

a) APOYO A LA NINA, NINO o ESTUDIANTE y A su FAMILIA: Las autoridades del
establecimiento velaran porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o
el profesor jefe -o quien cumpla laborales similares- la nifia, nifio o estudiante y
su familia, con el propodsito de coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento
y su implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables
en relacion con la comunidad educativa, tal como la utilizacién de lenguaje
inclusivo para eliminar estereotipos de género, entre otros.

En el caso de que él o la estudiante se encuentre participando de los programas
de acompafnamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la Ley N©
21.120 y reglamentados en el Decreto Supremo N° 3, de 2019, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifez, las
autoridades escolares deberdn coordinarse adecuadamente con las entidades
prestadoras de estos programas respecto de la ejecucidon de las acciones que
ayuden al estudiante a desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como
proveer de todas las facilidades para que aquellos organismos desarrollen su labor
de manera 6ptima.

b) ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberdn promover espacios de
reflexion, orientacidon, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de
la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de
los derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

c) USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: Las nifias,
nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N©
21.120, que regula
esta materia.

Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de
género, las autoridades de los establecimientos educacionales deberan adoptar
medidas tendientes a que todos los adultos responsables de impartir clases en
el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, usen el nombre social
correspondiente. Esto deberd ser requerido por el padre, madre, apoderado,
tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementara
seguln los términos y condiciones especificados por los solicitantes y de acuerdo
con lo detallado en el procedimiento antes mencionado (V Procedimiento) .

En los casos que corresponda, esta instruccion debera ser impartida ademas a
todos los funcionarios vy funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y
psicoldgica del nifio, nifa o estudiante,
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Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que
forman parte del proceso de orientacion, apoyo, acompafiamiento y supervision
del establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcion a la nina,
nifio o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los
ambientes que componen el espacio educativo.

d) USO DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: ElI nombre legal de la
nina, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del
establecimiento, tales como libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice la rectificacion de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 21.120.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, los establecimientos educacionales
podran agregar en el libro de clases el nombre social del nifio, nifia o adolescente,
para facilitar su integracién y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya
infraccion a las disposiciones que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de
documentacién afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes de especialistas de la institucién, diplomas listados publicos,
entre otros.

e) PRESENTACION PERSONAL: El nifio, nifia o estudiante trans tendra derecho
de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados
a su identidad de género, independiente de la situacion legal en que se encuentre.

Aquella circunstancia debera ser consignada en el reglamento interno, en su apartado
pertinente, a fin de resguardar este derecho como parte integrante de la manifestacion de
su identidad de género.
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f) UTILIZACION DE SERVICIOS HIGIENICOS: Se deberan entregar las facilidades
necesarias a las nifias, niflos y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas, de
acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género.

El establecimiento educacional, en conjunto con la familia, debera acordar las
adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o
estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicoldégica y moral. Entre dichas
adecuaciones, se podran considerar bafos inclusivos u otras alternativas
consensuadas por las partes involucradas.
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VII CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

Las autoridades de los establecimientos educacionales deberan abordar la situacion
de las nifias, nifios y estudiantes trans, teniendo en consideracion la complejidad
propia de cada caso, razon por la cual en cada una de las decisiones que se adopten,
se deberan tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les
asisten.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y
EMOCIONAL DE ESTUDIANTES (DEC)

El presente protocolo esta actualizado a marzo del afio 2023 y en concordancia con
los requerimientos ministeriales enmarcados en la “Ley general de educacion 2009”,
ley de inclusiéon escolar 2015, la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (ONU,
1948); la Declaracién de los Derechos del Nifio (ONU, 1959, y ratificada por Chile
en 1990); la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (ONU, 2006; ratificado por chile en 2008), la Ley N° 20.422 de 2010,
gue Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de
Personas con Discapacidad y la Ley N°21.545 Titulo IV sobre los derechos de los
nifos, nifas, adolescentes y personas adultas con trastorno del espectro autista en
el ambito educacional.

I. OBJETIVO -Establecer pasos a seguir en caso de desregulacion emocional. -
Entregar las orientaciones y acciones a seguir en caso de desregulacion conductual
y emocional en estudiantes de nuestro establecimiento, enfatizando en la
contencion, apoyo y seguimiento a los casos que se presentan.

-Trabajar con transparencia, a modo de asegurar la confianza y bienestar de los
alumnos y apoderados de nuestro establecimiento.

II. DEFINICION

1. DESREGULACION CONDUCLTUAL Y EMOCIONAL

“Reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones
desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven no logrard comprender
su estado emocional ni lograra expresar sus emociones o sensaciones, presentando
dificultades mas alld de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después
de un intento de intervencion del educador/a utilizado con éxito en otros casos;
percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de
“descontrol” (Construccion colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

2. PREVENCION

2.1 Realizar sondeo inicial por parte de profesores jefes y educadoras, a partir de
entrevista con los apoderados, observacion de sus alumnos en su desarrollo
cotidiano de actividades en aula, entre otros, para reconocer a los alumnos que
puedan estar en riesgo de experimentar conductas de desregulacién por algun
motivo médico, psicoldgico, psiquiatrico u otro.

2.2 Preparar al personal docente y paradocente en la atencion a situaciones de este
tipo por medio de talleres o perfeccionamientos.
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2.3 Reconocer las sefiales en caso de ser posible, que nos puedan hacer entender
que se desencadenaria una desregulacion.

Algunos ejemplos podrian ser:

a) El aumento de movimientos estereotipados y repetitivos.

b) Las expresiones de incomodidad o disgusto frente a las propuestas de actividades
del docente.

c) agitacioén de la respiracién.

d) llanto provocado por situaciones comunes.

e) Cualquier comentario que el alumno verbalice y que se pueda observar como una
solicitud de atencion frente a lo que le estd pasando.

-Reconocer y anular elementos del entorno que reconozcamos como aquellos que
provocan desregulacion en el alumno(a) tanto en la sala de clases como fuera de
ella. Ante esto el docente o adulto responsable que se encuentra con el alumno(a)
debe:

-Cambiar el foco de atencién del estudiante hacia alglin objeto o actividad de su
agrado y que le ayude a prevenir llegar a la desregulacion. Cuidar la proximidad con
el alumno y eventos estresores como ruidos u otros.

-Ofrecer al estudiante otras maneras para que se pueda expresar. Adaptar el
material de trabajo o la actividad como tal a las necesidades que el alumno esté
expresando en el minuto.

-Disefiar reglas de aula que ayude a todos a tener claridad en la accion y relacion
entre pares en comun acuerdo.

-Generar espacios de relajacion y/o técnicas de respiracién para aliviar agitaciones
dentro de la sala de clases. Hacer pausas activas durante la jornada de clases
especialmente en aquellos bloques mas extensos.

ITI. RESPONSABLES.

Considerando que las situaciones de (DEC) requieren la atencion de profesionales
preparados y con la mejor disposicién para tratar y enfrentar a los nifios, nifias y
adolescentes que se enfrenten a la desregulacién, el adulto responsable que se
encuentre en ese minuto junto al alumno(a) debe tomar las medidas y resguardos
para en una primera instancia hacer lo necesario para ayudar al alumno a volver a
su estado inicial, informar a Convivencia Escolar o inspectora general, para proceder
y tomar las acciones necesarias en resguardo del alumno y bienestar del resto de
sus compaferos en caso de que sea necesario.
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PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE DESREGULACION EMOCIONAL.

1.-Se debe atender al alumno y ayudarlo a volver a su estado de regulacién
utilizando las estrategias antes sefialadas (en caso de ya tener los antecedentes y
estrategias entregadas por el especialista, trabajar en base a ellas).

2.- En caso de no lograr que el alumno vuelva a su estado inicial, derivarlo al
psicélogo del establecimiento o miembro del equipo de Convivencia Escolar, quien
investigara los hechos indagando en lo que sucedi6é para entregar una ayuda mas
efectiva.

3.- De tener éxito, ayudar al alumno a que se reintegre a sus actividades junto a
sus compaferos y profesor(a).

4.- En el caso de que el alumno no logre estabilizar sus emociones, el encargado de
Convivencia Escolar llamara al apoderado para que en Ultima instancia pueda
presentarse al colegio y sugerirle que retire al alumno.

Se debe citar al apoderado en un plazo de 72 horas para revisar el caso.

5.-Informar a la familia para poder tomar acuerdos y resguardos para prevenir
futuras situaciones y tener el mejor manejo posible, informando las acciones
llevadas a cabo. Se citard al apoderado a esta entrevista en el plazo sefialado
anteriormente.

6.- En casos en que el alumno posea un cuadro clinico y sea necesario llamar al
apoderado para que se haga presente, esto quedard estipulado en la ficha de
entrevista que tenga con algin miembro directivo del establecimiento, en comun
acuerdo y solicitados los documentos que acrediten su cuadro y las sugerencias del
especialista.

7.-En caso de que el alumno se haga dafio o accidente en un proceso de
desregulacion y sea necesario que el alumno sea trasladado a la enfermeria, se
sigue el protocolo de accidente escolar y se cita inmediatamente al apoderado.

8.-El alumno deberd contar con apoyo y seguimiento del psicologo del
establecimiento quien tendra contacto con el especialista tratante del alumno para
manejar las estrategias a seguir en el establecimiento (en caso de que el alumno
se encuentre con apoyo externo de especialistas).

9.- En caso de que las acciones del alumno impliquen dafio a otro, aplicar medida

formativa y realizar acciones de trabajo que involucren al grupo curso y asi poder
desarrollar acciones de reparacién en cuanto sea necesario.
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XIII. ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 "ABRIR ESCUELAS PASO A PASO"

Es importante considerar en su RIE, en el contexto actual de la emergencia sanitaria de
pais, la incorporaciéon del protocolo ANEXO PLAN PANDEMIA COVID-19 "ABRIR ESCUELAS
PASO A PASQ", que debe ser de conocimiento de toda la comunidad educativa, en razén
que este es uno de los documentos mas importantes dentro de todo establecimiento
escolar, ya que establece e informa las normas y condiciones generales de funcionamiento,
incluyendo los principales procedimientos y protocolos.

Protocolo de medidas sanitarias para establecimiento de educacién.

1. Clases y actividades presenciales:
» Los establecimientos de educacion deben realizar actividades y clases presenciales.
» La asistencia presencial es obligatoria.

2. Distancia fisica y aforos:

» Considerando que mas del 80% de estudiantes de establecimientos escolares (entre
NT1 y IV medio) tiene su esquema de vacunacion completo, se elimina la restricciéon de
aforos en todos los espacios dentro de los establecimientos educacionales, propiciando
el distanciamiento en las actividades cotidianas siempre que esto sea posible.

» El nivel de sala cuna y nivel medio continuara sin la aplicacién de aforos.

» Se recomienda a los establecimientos revisar el estado de vacunacién por cada curso en
la pagina de actualizacién semanal https://vacunacionescolar.mineduc.cl/ 1

, € incentivar la

vacunacion en los cursos que se encuentren bajo el umbral de 80%. Respecto a lo anterior,
se sugiere coordinar la realizacion del proceso de vacunacion en los establecimientos
educativos, entre el sostenedor y el centro de salud mas cercano.

3. Uso de mascarillas:

» El uso de mascarilla no es obligatorio en educacion parvularia, basica y media, ni en
ninguna modalidad del sistema educativo.

» En situacion de brotes de COVID-19 y a solicitud de la Autoridad Sanitaria (AS), puede
exigirse el uso de mascarillas en un periodo de tiempo acotado.

4. Medidas de prevencién vigentes:

» Ventilacidon permanente de las aulas y espacios comunes, manteniendo abierta al menos
una ventana o la puerta. Donde sea posible, se recomienda mantener ventilacién cruzada
de forma permanente o 3 a 4 veces por jornada, para generar corrientes de aire. Si las
condiciones climaticas lo permiten, se recomienda mantener todas las ventanas abiertas.

1

. Asimismo, se encuentra disponible un registro con actualizacion semanal del porcentaje
de vacunacion escolar por

curso de todos los establecimientos del pais en el repositorio de datos abiertos del Centro
de Estudios del MINEDUC:
https://datosabiertos.mineduc.cl/estado-de-vacunacion-por-curso/.
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Protocolo de limpieza y desinfeccion del establecimiento.

4
Protocolo de medidas sanitarias y vigilancia epidemioldgica

» Lavarse las manos con jabdn o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas (toda la comunidad
educativa).

» Desinfeccidn de superficies.

» Recomendar a las y los apoderados estar alertas diariamente ante la presencia de
sintomas

de COVID-19 de su hijo o pupilo. Si algun sintoma respiratorio sugiere COVID-19, no debe
enviar al estudiante al establecimiento hasta que sea evaluado por un o una profesional
de la salud.

» Entregar informacion efectiva y clara a la comunidad educativa, en particular, sobre los
protocolos y medidas implementadas.

» Informar a los apoderados, tutores legales y/o a los padres sobre la importancia de la
blusqueda activa de casos (BAC) a través de procedimientos de testeo, como medidas de
prevencion y control de la propagacion de COVID-19.

» Seguir el protocolo de transporte escolar, que incluye mantener una lista de pasajeros
Y

la ventilacién constante. No es obligatorio el uso de mascarillas.

» Realizar actividad fisica en lugares ventilados o al aire libre cuando sea posible.

» Uso de mascarilla en el periodo de seguimiento del brote, segun lo indique la autoridad
sanitaria.

Protocolo de actuacion ante casos confirmados de Covid-19.

5. Frente a situaciones de brote, es importante:

e Evitar aglomeraciones entre los parvulos y/o estudiantes en las distintas actividades
o lugares al interior del EE (actividades deportivas, campeonatos, instancias
extraprogramaticas que involucren personas externas a la comunidad escolar, entre
otros).

e En salas cunas y jardines infantiles, procurar grupos fijos de parvulos que no se
mezclen entre si y realicen sus actividades por separado.

e Establecer horarios diferidos de entrada y salida de los cursos, para la alimentacion
y demas actividades.

1. Definiciones de casos

Caso sospechoso

a. Persona que presenta un cuadro agudo con al menos tres sintomas de los que se
indican en la normativa vigente2. Se considera sintoma un signo nuevo para la persona y
gue persiste por mas de 24 horas.

b. Persona que presenta una infeccion Aguda Respiratoria Grave que requiere
hospitalizacion.

Medidas y conductas:
» Realizarse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos disponibles para SARS-CoV-
2.
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» No asistir al establecimiento educacional hasta tener el resultado negativo del test.

Caso confirmado

a. Persona con una prueba de PCR para SARS-CoV-2 positiva.

b. Persona que presenta una prueba de deteccion de antigenos para SARS- CoV-2 positiva,
tomada en un centro de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o entidad delegada
para la realizacion de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test de antigeno (no de anti- cuerpos)
realizado

fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir las mismas
conductas respecto a dias de aislamiento. Se recomienda realizar un test dentro de un
centro de salud habilitado.

Medidas y conductas:

» Dar aviso inmediato al establecimiento educacional, el cual debera informar a las y los
apoderados del curso para que estén alerta a la presencia de nuevos sintomas en otros
miembros de la comunidad escolar. Quienes presenten sintomas, se deben realizar un
PCR o un test de antigeno para SARS-CoV-2 y permanecer en el hogar hasta la entrega
de resultados.

2. Ord. B51 N°4915: Actualizacidon de las definiciones operativas para la vigilancia de
COVID-19 en el marco del Plan
«Sigamos Cuidandonos». (2022). Ministerio de Salud.

7
Protocolo de medidas sanitarias y vigilancia epidemioldgica

» Mantener aislamiento por 5 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos
asintomaticos

terminan su aislamiento 5 dias después de la toma de la muestra. No obstante, el periodo
de aislamiento puede variar segun la evolucién de la enfermedad o la actualizacién de la
normativa vigente.

Contacto estrecho

Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la Autoridad
Sanitaria

en caso de confirmarse un brote, y la misma determinara si se cumplen las condiciones
para ser contacto estrecho. No se considerara contacto estrecho a una persona durante
un periodo de 90 dias después de haber sido confirmado.
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XIV. REGULACIONES SOBRE EDUCACION PARVULARIA.

PARVULOS: FALTAS

DEBERES FALTAS PROCEDIMIENTO
Respetar los horarios de a clases y actividades -Llegar atrasado(a) -Al
inicio de la jornada escolar. ATRASOS -Por 10 vez: Dialogo personal
programadas de la educadora con el
apoderado.
Asistir todos los dias a clases.
-Faltar a clases sin justificacion del apoderado. -Por 29 vez: Educadora

toma conocimiento y registra atraso en la hoja de vida del parvulo.

-Por 3°© vez: Educadorainforma a Inspectoria General quien debe citar al
apoderado, para tomar conocimiento, y firmar compromisos.

* Ningun parvulo atrasado puede ser devuelto/a al hogar.

Cuando las inasistencias por 2 o

3 dias en una semana, sin justificacion oportuna, son reiterativas y constantes en el
tiempo, la educadora debera informar a Inspectoria, Trabajadora Social quien, habiendo
efectuado acciones de seguimiento, debe derivar y solicitar intervencion de Oficina de
Proteccion de Derechos Infanto-Juveniles OPD, si correspondiese. Paralelamente se debe
informar al apoderado respecto a la vulneracion del derecho a la educacion del parvulo.
Mantener una presentacion personal aseada y uniformada. - Presentarse en
deficientes condiciones de higiene personal.

-Asistir al establecimiento en reiteradas y continuas ocasiones con problemas de
pediculosis sin tratar. PRESENTACION PERSONAL/HIGIENE:

-Por 1° vez: Educadora de Parvulos debe realizar entrevista con el apoderado, y
establecer compromisos.

-Por 20 vez: Inspectoria General toma conocimiento y debe realizar entrevista con
apoderado y registrar en su hoja de vida.

-Por 30 vez: Inspectoria General debera citar al apoderado y derivar a Trabajadora
Social, quien realizard seguimiento e intervencion.

Trabajadora Social, habiendo efectuado acciones de seguimiento, debe derivar y
solicitar intervencion de Oficina de Proteccién de Derechos Infanto-Juveniles OPD,

si correspondiese. Paralelamente se debe informar al apoderado respecto a la
vulneracion del derecho del nifio/a.

DEBERES FALTAS PROCEDIMIENTO

Respetar los horarios (recreo, clases), haciendo uso del tiempo segun corresponda.
Participar y colaborar con todas las actividades asignadas por su Educadora de Parvulos.
Utilizar un vocabulario adecuado de manera cortés y respetuoso.

Mantener una actitud de respeto tanto dentro como fuera de la sala de clases, y una
adecuada adaptacion a las normas y reglas establecidas por Directivos, Docentes y
Asistentes de la Educacién. Salir de la sala sin justificacion.

Interrumpir y obstaculizar la realizacién de las actividades de la clase.

Conducta disruptiva desafiante.

No trabajar en clases. Comer en sala de clases.

No usar el basurero, tirar basura al suelo.

-Por 1° vez: Educadora mantiene didlogo personal con el parvulo
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-Por 2° vez: Educadora informa a Inspectoria General quien registra la falta, realiza
entrevista con parvulo, quien es reincorporado al aula en compaiia de inspector de patio.
-Por 3° vez: Inspectoria General debe citar al apoderado, quien toma conocimiento, que
el establecimiento puede implementar plan de intervencidon individual si asi lo
requiere.
-Por 1° vez: Educadora de Parvulos o Profesor debe establecer didlogo personal parvulo
y definir compromiso.
-Por 2° vez: Educadora de Parvulos o Profesor debe llamar la atencién al parvulo y
registrar en hoja de vida del mismo y citar a su apoderado
-Por 39%vez: Educadora de Parvulos o Profesor debe llamar la atencion al parvulo,
registrar en hoja de vida, e informar a Inspectoria General, quien debera citar a
apoderado para tomar conocimiento y establecer compromiso asumiendo que de
persistir en la falta se aplicara plan de intervencion individual.
Es importante recordar que la Ley General de Educacion en Art. 46 letra f), establece
que es un requisito para obtener y mantener el Reconocimiento Oficial, “contar con un
reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos
actores de la comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia
escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos
de actuacién y la descripcion de diversas conductas que constituyan falta a la buena
convivencia escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual
forma, establecera las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida
pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de
dichas medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el
cual debera estar establecido en el Reglamento Interno.

En este sentido, es preciso que este apartado defina todas las conductas esperadas de
cada uno de los integrantes de la comunidad educativa, asi como también las acciones
gue seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que dichas
conductas ameritan. Asimismo, en este punto se debe especificar, también, lo que
para el establecimiento constituye una falta, el nivel de gravedad de las mismas (leves,
graves, gravisimas y que afecten gravemente la convivencia escolar) y las medidas a
aplicar frente a dichas acciones u omisiones, respecto de cada uno de los integrantes
de la comunidad educativa.

De esta forma, debe tener coherencia con el PEI, su sello y valores institucionales,

asi como también requiere de la participacion de los distintos miembros de la
comunidad educativa, a fin de propiciar su legitimidad y comprension.

Se recuerda que:

o Solo pueden ser objeto de una medida disciplinaria, aquellas faltas que se encuentren
descritas en el RIE.

o Un comportamiento no implica una falta si no estd asi especificado en el RIE.

o Frente a una falta, sélo se pueden aplicar las medidas previamente establecidas

en el RIE. o Una medida disciplinaria contraria a la normativa educacional, aunque
esté contenida en el RIE, carecera de validez.

Las medidas disciplinarias deben:

e Respetar la dignidad de todos los alumnos.

e Ser inclusivas y no discriminatorias.
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e Estar definidas en el Reglamento Interno.

e Ser proporcionales a la falta.

e Promover la reparacion y el aprendizaje.
Acordes al nivel educativo.

TABLA DE SANCIONES

DE LAS FALTAS LEVES:

O Con 3 observaciones leves: Amonestacion verbal y citacion al apoderado.
CCon 4 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspension de clases por
un dia.

O Con 5 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspension de clases por
dos dias.

CCon 6 observaciones leves: Citacion al apoderado. Suspension de clases por

tres dias. Condicionalidad de matricula.

DE LAS FALTAS GRAVES:

CCon 1 observacion grave: Citacion al apoderado. Suspension de clases por un
dia.

OCon 2 observaciones graves. Citacion al apoderado. Suspensién de clases por
dos dias.

OCon 3 observaciones graves. Citaciéon al apoderado. Suspension de clases

por tres dias. Condicionalidad de Matricula.

DE LAS FALTAS GRAVISIMAS:

O Con 1 observacion gravisima: Citacién al apoderado. Suspensién de clases por
tres dias.

O Con 2 observaciones gravisimas: Citacién al apoderado. Suspension de clases
por cinco dias. Condicionalidad de la matricula.

[0 Con 3 observaciones gravisimas: Citacion al apoderado. Cancelacion de la

matricula.
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XV. ASPECTOS FORMALES DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR.

Reglamento Interno Educacion Basica y Media Urbano

El Reglamento Interno Escolar debe cumplir con ciertas formalidades, que se solicita
revisarlas antes de dar por finalizado el documento:
» Datos completos del establecimiento escolar y del Servicio Local correspondiente
en los puntos sefalados de este documento.
> Se solicita presentar el documento con una redaccion clara y comprensible, y
con una ortografia acorde a las normas del idioma.
> El RIE debe llevar en forma grafica los sellos institucionales del establecimiento
y del SLEP correspondiente.
» El RIE debe ir con fecha, nombre y firma del director del establecimiento
educacional
> Una vez terminado el RIE, debe ser enviado a la Direccion Provincial de
Educacion y al Servicio Local correspondiente

DIRECTOR

ESCUELA
JOSE AGUSTIN

NOMBRE Y FIRMA DIRECTOR
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
EDUCACION PUBLICA

FECHA: 27 abril 2023
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